I. melléklet

Ludényhaldszi Kozségi Onkormdnyzat
Keépviseld-testiiletének
o0 2025 (X.30. ) hatirozata

Kozbeszerzési eljaras targya: Ludanyhalaszi csapadékviz elvezetés 1. iitem

EKR szam: EKR001133082025

Eryé ényes ajdnlatok:

1. LAK-EP-KER 1998 Kft. (3170 Szécsény, Vars4nyi it 4/a. 672/B.)
Indoklas: az ajdnlat mindenben megfelelt a kdzbeszerzési dokumentumok tartalmanak,
a miszaki lefrasban taldlhaté, valamint a jogszabalyok el6irdsainak, ajanlattevd
nyilatkozatai és kézhiteles adatbazisok lekérdezések alapjin kiziré okok hatilya alatt
nem dllnak. Ajanlattevd szakmai ajanlata rendben van, a benyijtott igazol4sok alapjan a
szakmai tevékenység végzésére, a miiszaki-szakmai alkalmassigi feltételeknek megfelelt,
ajanlat érvényes.

2. Penta Altaldnos Epitdipari Kft. (2100 Godé116, Kenyérgyari it 1/E.)
Indoklas: az ajinlat mindenben megfelelt a kézbeszerzési dokumentumok tartalméanak,
a miiszaki leirasban taldlhat6, valamint a jogszabilyok el8irisainak, ajénlattevd
nyilatkozatai és kozhiteles adatbdzisok lekérdezések alapjan kiziré okok hatilya alatt
nem dllnak. Ajanlattevd szakmai ajanlata rendben van, a benyijtott igazolasok alapjin a
szakmai tevékenység végzésére, a miiszaki-szakmai alkalmassigi feltételeknek megfelelt,
ajanlat érvényes.

Ervénytelen agjdnlatok:

1. OTYS Uttechnika Kft. (2030 Erd, Bidogos u. 57.)
Ajéanlata a Kbt. 73. § (1) bek. ) pontja alapjan érvénytelen az alabbi indokok alapjan:
- nem igazolta a felolvasélapon 3. értékelési szempontra tett megajanlott szakmai
tapasztalat honapok szamat
hianypétlast nem nyijtott be.

2. Kozmii-Alagiit magas- és Mélyépité Zrt. (1042 Budapest, Arpad Gt 57-59. 3.
em. 8.a.)



Ajanlata a Kbt. 73. § (1) bek. e) pontja alapjan érvénytelen az alabbi indokok alapjén:
- nem igazolta a felolvasélapon 3. értékelési szempontra tett megajnlott szakmai
tapasztalat honapok szamat
hianypétldst nem nyujtott be.

3. Kozds ajanlattevé: WIZLER-AQUA Epitéipari, Kereskedelmi és Szolgiltaté
Kft. (2682 Piispdékhatvan, Vaci utca 12.)
Kozos ajanlattevd: Gépész és Vizmérnok Tervezd, Tandcsado és Szolgaltatd
Kft. (1163 Budapest, Veres Péter Gt 51.)
Ajéinlata a Kbt. 73. § (1) bek. €) pontja alapjin érvénytelen az alabbi indokok alapjén:
- nem nytjtotta be indokl4s4t az aranytalanul alacsony ar vizsgalata vonatkozaséban

4. NORDEP HUNGARY Kft. (3128 Vizslas, Kossuth L. it 100.)

Ajanlata a Kbt. 73. § (1) bek. e} pontja alapjan érvénytelen az alabbi indokok alapjan:

- Ajanlatkér6 nem tudott meggy6z8dni az ajanlat gazdasigi megalapozottsigirdl,
kiegészitd arindoklast az ardnytalanul alacsony ar vizsgilata vonatkozisédban nem
nyujtott be

Kbt. 81. § (5) alkalmazdsa alapjdn nem értékelt ajanlatok:

- Zold Elet Hulladék-tijrahasznositasi Szocidlis Szévetkezet (3170 Szécsény, Rakoczi 1t
41)
Perial-Ker Kft. (2660 Balassagyarmat, Zichy utca 5.)

- K+L Euro Truck Rent Kft. (1141 Budapest, Szuglé utca 82.)

- KELI-BAU Epft6ipari és Szolgaltaté Kft. (3135 Szécsényfelfalu, Hrsz: 350/4.)

Az értékelési szempontok alapjin a legkedvez&bb ajinlatot benyijté ajanlattevd:
- LAK-EP-KER 1998 Kft. (3170 Szécsény, Varsanyi ut 4/a. 672 /B.)
Aj4nlati 4ra: 64 735 066 Ft

Az értékelési szempontok alapjan a masodik legkedvezbb ajinlatot benyiijté
ajanlattevd:

- Penta Altaldnos Epitdipari Kft. (2100 Géd6116, Kenyérgydri 1t 1/E.)

Ajanlati 4ra: 78 610 605 Ft

mény:

Az eljdrds eredményessége: Az eljiris eredményes, Ajinlatkéré mindkét ajanlati ar
tekintetében rendelkezik a szerzédés megkoitéséhez sziikséges pénziigyi
fedezettel.



Nyertes aj4nlattevé neve: LAK-EP-KER 1998 Kft,
Nyertes ajénlattevé cime: 3170 Szécsény, Varsanyi dt 4/a. 672 /B.
Ellenszolgiltatis netto Osszege: 64 735 066 Ft

Indoklss: Ajénlata mindenben megfelelt az eljirast megindité felhfvis és a kdzbeszerzési
dokumentumok tartalmanak, a mfiszaki leirdsban tal4lhaté, valamint a jogszabalyok
eléfrasainak, ajanlattevé nyilatkozatai és kézhiteles adatbazisok lekérdezések alapjin
kizaré okok hatilya alatt nem #llnak. Ajanlattev8 szakmai ajanlata rendben van, a
benytjtott igazolasok alapjén a szakmai tevékenység végzésére, a miiszaki-szakmai
alkalmassigi feltételeknek megfelelt, az ajénlat érvényes. A felhfvasban rogzitett Kbt. 76.
§ (2) bekezdés c) pontja szerinti a legjobb 4r-érték ardnyi ajdnlatot tette. Ajanlatkérs
rendelkezik a villalkoz4si a szerzGdés megkotéséhez sziikséges anyagi fedezettel,

Miésodik legkedvez5bb ajinlattevé neve:  Penta Altalinos Epitéipari Kft.
Misodik legkedvezéhb ajanlattevd cime: 2100 G6dél6, Kenyérgyari at 1/E.
Ellenszolgiltatis nett6 Osszege: 78 610 605 Ft

Indoklds: Ajanlata mindenben megfelelt az eljardst megindité felhivis és a kozbeszerzési
dokumentumok tartalminak, a mfiszaki lefrishan talalhat6, valamint a jogszabalyok
eldirdsainak, ajinlattevé nyilatkozatai és kozhiteles adatb4zisok lekérdezések alapjan
kizir6 okok hatilya alatt nem Allnak. Ajénlattevé szakmai aj4nlata rendben van, a
benyiijtott igazoldsok alapjan a szakmai tevékenység végzésére, pénziigyi-gazdasagi, és a
miiszaki-szakmai alkalmasségi feltételeknek megfelelt, az ajinlat érvényes. A felhivisban
rogzitett Kbt. 76. § (2) bekezdés c) pontja szerinti a misodik legjobb ar-érték aranyi
ajanlatot tette. AjinlatkérS rendelkezik a vallalkozisi a szerzdédés megkoitéséhez
szitkséges anyagi fedezette].

Hataridé: azonnal
Felelds: polgarmester

Ludanyhaldszi, 2025. oktéber 30.

Kovécs Imre
polgarmester



lIt. napirend

ELOTERJESZTES
a falugondnoki szolgilatrol sz616 rendelet megalkotasara

Késziilt: Ludanyhalészi Kozségi Onkorményzata KépviselS-testiiletének 2025. oktéber 30-i iilésére
Elbterjesztd: Kovécs Imre polgarmester

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A falugondnoki szolgalat 1étrehozésat a szocidlis igazgatdsrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi IIL
térvény (Sztv.) 60.§-a szabalyozza.
A falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgéltatds célja az aprofalvak és a kiilteriileti vagy egyéb belteriileti,
valamint a tanyasi lakott helyek intézményhianydbdl ered6 hatrényainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek
kielégitését segitd szolgéltatasokhoz, kdzszolgaltatashoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valé hozzijutds
biztositasa, tovabba az egyéni, k6z0sségi szintli szilkségletek teljesitésének segitése.
A térvény értelmében falugondnoki szolgélat 1000 lakosnal kisebb telepiilésen miikGdtetheté. A falugondnoki
szolgalat létrehozasat a szocialis igazgatdsrél és szocidlis ellatasokrol szolo 1993, évi III. térvény (Sztv.) 60.§-a
szabdlyozza, eszerint:
60. §. (2) A falugondnoki szolgdltatis ezer lakosnd! kisebb telepiilésen miikidtethetd. Amennyiben a falugondnoki
szolgdlat létesitését kovetden a telepiilés lakossdagszama iz szdzalékot meg nem haladé mértékben emelkedik hatszaz lakos
Jfolé, a szolgaltatas toviabb miikddtethetd.

2026. januar 1-t6l viltozik a jogszabily, a szocidlis igazgatisrél és a szocidlis ellatdsokrol sz6l6 1993. 11
torvény 60. § (2) szerint falugondnoki szolghlat sz 1500 fénél kisebb lakossdgszémi telepiilésen
miikédtethetd, tehdt béviil azon telepiiléseknek a kore, akik ezt a tipusti szociflis szolgdltatast biztosithatjik.

A szolgélatokat altaldban a telepiilési 6nkormanyzatok miikSdtetik, a falugondnoki szolgéltatds biztositisa nem
kotelezo feladat.

A Sztv. 60.§ (4) bekezdése kimondja, hogy a szolgalat részletes szabélyait a fenntarté énkormanyzat
rendeletben hatirozza meg.

Az elldtottak kire:

A telepiilésen életvitelszerfien tartézkod6 személyek — akér a telepiilés egész lakossdga, mindenkori személyes
(szocialis, egészségiigyi, csaladi stb.) koriilményeik, szilkségleteik alapjin latandok el. Az ellatottak kérének
meghatarozasinil jévedelmi viszonyokat nem szabad vizsgalni, a rdszorultsigot az az adott élethelyzet jelenti,
amelyet valaki egyediil nem tud megoldani, és nincs belathat6 id6n és elérhetd foldrajzi tAvolsagon beliil rokonsagi
vagy szomszédsagi kapcsolatokban segitGje.

A feladatellatds szakmai tartaima, a szolgdltatdsok kére:
A falugondnoki szolgéltatas az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet alapjén kdzvetlen, személyes €s kdzvetett segitséget

nydjt szocidlis alapszolgéltatisként, mely feladatokat az Gnkorméanyzat sajat rendeletében szabdlyozza a helyi
sziikségleteknek megfeleléen. Kozvetlen feladatoknak nevezzitk azokat, melyeket a szolgéltatist végzd
falugondnok személyesen, kozvetleniil az igénybe vevdvel kapcsolatba lépve végez el. Ennek megfeleléen
kézvetett feladatok azok, amelyek végzése soran a falugondnok nem keriil személyes, kozvetlen kapcsolatba az
igénybe vevivel, hanem valamely intézményi szolgaltatasban miikGdik kozre.

Az ellatast az Sztv.-nek megfelelGen téritésmentesen biztositjuk

Tekintve, hogy a rendelet alkotds sziikséges a Falugondnoki Szolgélat kialakitasdhoz, ezért
kérem a tisztelt képviselG-testitletet a falugondnoki rendelet megalkotasara!

Ludéanyhaléaszi, 2025. oktober 22.

Kovécs Imre s.k.
polgirmester



RENDELETTERVEZET

Ludédnyhaldszi Kozségi (")nkorm:inyzat Képviselg-testiiletének ............ /2025. (X....... )
dnkorményzati rendelete

A falugondnoki szolgdlat létrehozdssrs

L Fejezet
Altalinos rendelkezések

A rendelet célja, hatilya

1.§

(1) A rendelet célja, hogy a falugondnoki szolgéltatas szabélyozott keretek kozéitt az alapvetd
sziikségletek kielégitését  segit6 szolgéltatisokhoz, kdzszolgéltatdshoz,  valamint egyes
alapszolgéltatisokhoz valé hozzijutést biztositsa, az egyéni, kozdsségi szintti sziikségletek teljesitését
segitse a helyi tarsadalmi és civil szférat erGsitse a jobb életmindség elérése ¢rdekében:

a) a telepiilés lak6i szdméra a telepiilésen hidnyzé, az alapvet$ sziikségletek kielégitését segités
szolgéltatasokhoz, illetve a kézszolgalatokhoz valé hozzéjutast eldsegitse.

b) a szolgaltatas igénybe vevé személyek szallitsi probléméjét megoldja, tovabb4, hogy

¢} a telepiilés lakossAg4t érintd informéciok gyfijtését és tovabbitasat biztositsa.

2.§
(1) A falugondnokot pélyédzat alapjan hatérozatlan idére a képviselB-testiilet nevezi ki &s menti fel, mig

az egyéb munk4ltatéi jogokat a polgérmester gyakorolja. A falugondnok kinevezése ¢s foglalkoztatasa
sordn a kézalkalmazottak Jogalldsarol sz616 1992, évi XXXIIL torvény rendelkezéseit kell alkalmazni.

(2) A falugondnoki szolgaltatds folyamatos biztositasa nem  szineteltethet§, a falugondnok
helyettesitését sziitkség esetén a polgarmester, vagy az 4ltala irdshan megbfzott személy latja el.

3.§
(1) A falugondnok feladatai ellatdsshoz sziikséges személy- és 4aruszllitdsra alkalmas, érvényes
miszaki vizsgival és CASCO biztositdssal rendelkezé Uzemképes gépjdrmiivet az Onkorményzat
biztositja.

(2) A falugondnoki gépjarmii lizemeltetésével Osszefligpl szabalyokat Ludanyhaldszi Kézségi
Onkormanyzaténak gépjarmii lizemeltetési szabélyzata tartalmazza.

4.§



(2) A falugondnoki szolgélat igénybevétele téritésmentes.

(3) A falugondnoki szolgéltatas kérébe tartozo feladatok napi, heti, havi megszervezése - az elbre
bejelentett &s idSkézben felmeriilt igények ismeretében - a falugondnok feladata és felel6ssége.

5§

(1) A rendelet hatélya kiterjed Ludanyhaldszi kozség kozigazgatssi teriiletén életvitelszerlien
tartézkodd személyekre, tevékenykeds civil szervezetekre

IL Fejezet

A falugondnoki szolgaltatis keretében ellitandé feladatok, a kozvetlen, személyes szolgaltatis
alapfeladatai

6.§

(1) A falugondnoki szolgéltatas keretében elldtand6 alapellatasi feladatok:

a) a kozremitkodés

aa) az étkeztetésben,

ab) a hazi segitségnyujtasban,

ac) a kdzosségi €s szocidlis informaciok szolgaltatasaban;
b) az egészségiigyi elldtdshoz vald hozzdjutds biztositdsa, igy

ba) a h&ziorvosi rendelésre szallités,

bb) az egyéb egészségiigyi intézménybe széllitas,

be) a gydgyszerkivaltas és a gyégyészati segédeszk6zokhdz valo hozzijutds biztositasa;
¢) az évoddskortl, iskoldskori: gyermekek szdllitdsa, igy

ca) az 6vodaba, iskoldba szallitas,

cb) az egyéb gyermekszallitas.

Kozremiikédés az étkeztetésben

7.§

(1) Az étkeztetésben valé kozremiikddés sordn a falugondnoki szolgaltatas igény szerint biztositja az
étel hazhoz szallitasat.

Kizremfikodés a hazi segitségnyijtisban

8.§

(1) A hézi segitségnytjtasban valé kézremiikodés soran a falugondnoki szolgaltats kérelemre ellatja:
a) a hazi gondoz? ellatotthoz valo szallitasat, és/vagy
b) a hazi gondozé munk4jsba tartozé — nem szakmai jellegd — alabb felsorolt feladatokat:
bb) bevésarlas,
bc) gydgyszer kiviltas,
bd) orvos lakasra hivisa



Kozremiikddés a kbzisségi és szocidlis informacitk szolgiltatisban

9.§

(1) A kozosségi és szocidlis informéciok szolgaltatésaban valé kézremiikidés sordn a falugondnoki
szolgaltatas kérelemre t4jékoztatést nytijt:
a} a szocidlis €s gyermekvédelmi térvényben meghatarozott szemelyes gondoskodast nywjté
ellatasokkal és szolgéltatdsokkal, valamint az egészségiigyi ell4tissal kapcsolatban,
b) a helyben igénybe vehetS pénzbeli & természetbeni ellitasok, illetve a személyes
gondoskoddst nyuijté alap- és szakellatisok korérsl, feltételeirl és az igénybevétellel
kapcsolatos eljérasi kérdésekrdl.

Haziorvosi rendelésre, az egyéb egészségiigyi intézménybe szallitas
10. §

(1) Az egészségiigyi ellatashoz valé hozzAjutss biztositisa soran a falugondnoki szolgéltatas feladata:
a) a betegek héziorvosi rendeldbe, illetve egyéb egészségiigyi intézménybe széllitdsa, mely az
érintett személy telepiilésrél intézményig, illetve onnan lakéhelyre szallitasat jelenti,
b) a gybgyszerkivaltis és a gydgyészati segédeszkszokhoz vald hozzajutas biztositdsa.
(2) A szallités sordn figyelembe kell venni:
a) az igényld egészségi 4llapotat,
b) a kezelés jellegét (sziikséges, ajanlott, rehabilitécids jelleg stb.),
c) az igényl6 és csaladja szocialis helyzetét.
(3) Az egészségi dllapot, a kezelés jellege, valamint a szocidlis helyzet megitélése sordn sziikség szerint
ki kell kérni a hdziorvos, a hazi gondoz6 véleményét.

A gydgyszerkiviltds és a gybgyaszati segédeszkozokhiz vals hozzijutds biztositisa
11. §

(1) A gy6gyszerkivaltds és a gydgyaszati segédeszkdzokhoz vald hozz4jutas biztositdsa a részorulé
személy szaméra a gydgyszer kivéltisdval a gydgyaszati segédeszkiz beszerzésével, illetve azok
hazhozszéllitdsdval térténik.
(2) A gybgyszerkivaltas trténhet:

a) a vény atadasaval a falugondnoknak, illetve

b) az orvosi rendelés alkalméval az orvosnal hagyott vények alapjan.
(3) A falugondnok az atvett, illetve Ssszegylijtott vényeket heti egy alkalommal kivéaltja majd a
gyogyszereket, illetve a beszerzett gyogyaszati segédeszkdzoket az ellatottak szamara hazhoz szallitja.

Az évoddskori, iskoldskord gyermekek szillitisa
12. §
(1) A falugondnoki szolgéltatis ellatja az 6vodaskorn gyermekek nevelési intézménybe, valamint az
intézménybdl a telepiilésre torténd szallitasat a beiratkozasi kérzeten beliil.

(2) A falugondnoki szolgéltatés ellatja tovabbé az Gvodaskorti, valamint az 4ltaldnos iskoldskord
gyermekek alkalmankénti szallit4sat (szinhaz, versenyek, stb).



II1. Fejezet

A falugondnoki szolgdltatis keretében ellitandé kozvetlen, személyes szolgaltatas
kiegészit6 feladatai

13.§

(1) A falugondnoki szolgaltatds keretében ellatandé kozvetlen, személyes szolgéltatds
kiegészit6 feladatai:

a} a kozosségi, miivelddési, sport és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése,

b) az egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovéabbitasa,

c) kozremiikodés a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatokkal, intézményekkel.

A kozosségi, miivelGdési, és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése
14. §

(1) A falugondnok feladata az Onkorményzati rendezvények - kozdsségi, miivel6dési, sport €s
szabadidds tevékenységek - szervezésében, lebonyolitasiban valé részvétel. A szervezésben,
lebonyolitdsban valéd részvétel konkrét feladatait a polgéarmester, vagy a képvisel6-testiilet kijelolt tagja
iranyitdsanak megfelelSen kell ellatni.

(2) Onkormanyzati rendezvények tébbek kozétt:
a) képviselb-testiileti Glés,
b) kézmeghallgatas,
c) falugytilés,
d) egyéb lakossagi férum,
¢) falu- és csaladi nap,
£} id6sek napja, karacsonyi linnepség.

Az egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossigi igények tovabbitasa
15. §
A falugondnoki szolgéltatds feladata a lakosséagi igények tovabbitisa az 6nkormanyzat fel€, valamint

segitséget nydjtani a hivatalos ligyek intézésében, igy az Onkorményzathoz benytjtott kérelmekkel
kapcsolatban a kiilonbdzd ellatasok igényléséhez sziikséges iratok beszerzésében.

IV. Fejezet

A falugondnoki szolgaltatis keretében ellitandé, az inkormainyzati
feladatokat segitd, kozvetett szolgdltatisok

16. §

(1) A falugondnoki szolgaltatas keretében ellatand6 - az dnkormanyzati feladatokat segitd - kdzvetett
szolgaltatasok:

a) kozremiikddés Gnkorményzati intézményi ételszallitasban,

b) az Onkormanyzati informéacidk kézvetitése a lakosség részére,

¢) a falugondnoki szolgaltatas miikGdtetésével kapcsolatos teendSk ellatasa.



Az Onkorményzati informdci6k kozvetitése a lakossdg részére
17. §
(1) A falugondnoki szolgéltatas a lakosség részére tdjékoztatast nydjt kitlondsen:
a) az Onkormanyzat 4ltal szervezett programokrol,
b) a képvisel§-testiilet {ilésének idSpontjarol,
¢) a lakossagot érinté egyéb informéciokrol.
A falugondnoki szolgiltatis keretében ellitandd, egyéb szolgidltatasi feladatok
18. §
(DA falugondnok 4ltal elldtandé egyéb szolgaltatasi feladatok kozé az alabbi feladatok tartoznak:
a) személyszallitasi feladatok,
aa) nappali ellatast nynijté szocialis intézménybe torténd szallitas,
ab) 6nkorményzati, illetve egyéb telepiilési rendezvényre szallitas,
b) énkorményzati feladathoz tartozé egyéb szallitdsi feladatok,
c) egyéb, nem részletezett, szolgaltatas jellegli feladatok.
A falugondnoki szolgdlat onkormanyzati feladathoz tartozé szdllitdsi feladatai
19. §

(1) A falugondnoki szolgéltatis az dnkormanyzati feladathoz tartozo egyéb szallitasi feladatai kdzott
ellatja a helyi ellatdshoz sziikséges szAllitasi, drubeszerzési feladatokat.

Egyéb szolgaltatas jellegii feladatok
20. §

(1) A falugondnoki szolgiltatis ellitja az egyéb, a 6-19.§-ba nem tartozé feladatokat, ha az nem
ellentétes a rendelet 1. §-aban meghatarozott céllal.

V. Fejezet
Eljirasi rendelkezések
A falugondnoki szolgilat keretében ellatando feladatok rangsorolisa
21.§

(1) A falugondnok elsdsorban az alapfeladatnak mindsiilé szolaltatasokat koteles ellatni, a kiegészito
feladatnak min&siilé lakossdgi szolgaltatisok és dnkorményzati feladatok megoldasat segits, kdzvetett
szolgaltatasok csak akkor teljesithet6k, ha azok biztositdsa az alapfeladatok ellatdst nem veszélyezteti.



A falugondnoki szolgiltatds igénybevételének méodja
22, §

(1) A falugondnoki szolgéltatis keretében nytjtott ellitisok igénybevétele irdnti eljards az iigyfél
kérelmére indul.

{2) A kérelmet a falugondnoknak kell benyijtani irisban vagy széban.

(3) A falugondnok szidméra a személyes gondoskodédst nyijté szocidlis intézmények szakmai
feladatairl és miikodésiik feltételeirfl sz6l6 1/2000.(L.7.) SzCsM rendelet 8. melléklet alapjan
vezetett tevékenységnaploban dokumentalja tevékenységét. A dokumentumban a szolgaltatast igénybe
vevOk alairasa nem sziikséges.

(4) A falugondnoki szolgéltatas igénybevétele téritésmentes.

A faJugondnoki szolgaltatas ellitisa
23.§

(1) A falugondnoki szolgéltatas keretében ellatand6 feladatokat a falugondnok a szolgélat rendelkezésre
all6 gépjarmii segitségével latja el. A falugondnok feladatait a munkakori lefrdsdban, a Falugondnoki
Szolgélat Szakmai Programjaban, e rendeletben, valamint a vonatkozé egyéb jogszabalyokban foglaltak
figyelembevételével kell ellatnia.

(2) A falugondnok a feladatokat a munkakori leirdsdban meghatérozott munkarend szerinti idében
kételes ellatni,

(3) A falugondnoki szolgaltatids nyujtdsat az Onkorményzat nem sziineteltetheti. A folyamatos
miikddésrdl tavollét esetén megfeleld képesitéssel rendelkezd személlyel torténd helyettesitése, illetve
masik szociélis szolgiltatval, imtézménnyel, illetve annak fenntartdjaval kotdtt megallapodas révén
gondoskodik.

VL. Fejezet
Zaroé rendelkezések

24. §

E rendelet 2026. januér 1-jén 1ép hatélyba.

Kovics Imre Németh Ilona
polgdrmester jegyzd



Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Altaldnos indokolas

Ludényhalaszi Kozségi Onkorminyzata Képvisel6-testiiletének ............. /2025. (X....... )
Onkormanyzati rendelete a falugondnoki szolgalatr6l A szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis
ellatdsokrél szold 1993, évi IIL torvény szerint a falugondnoki szolgaltatds a szocidlis
alapszolgaltatisok kozé tartozik. A jogszabaly felhatalmazta és egytttal kotelezte a
falugondnoki szolgalatot mikdédtetni kivané oOnkorményzatokat, hogy a falugondnoki
szolgalatr6l 6nkormanyzati rendeletet alkossanak és meghatirozzak a szolgélat feladatait. Az
elGterjesztés részletesen tartalmazza a rendelet megalkotésdnak indokait.

Részletes indoklas

1.§

A KépviselG-testiilet a rendelet céljaként meghatarozat, hogy a falugondnoki szolgalat a helyi
adottsagokhoz igazodik, az Onkorményzati munkat segiti, igy az Onkormanyzati vagyon
allagmegévasat is. Az egyhazzal valé egylittmiikddésben is jelentds szerepe van a falugondnoki
szolgalatnak.

2-4.§
A falugondnoki szolgélatot ellaté falugondnok kivélasztisi eljarasarél, a munkakdri
szabalyokrdl a szervezeti és miik6dési szabalyzat sz6l részletesen.

5. §
A rendelet hatalyaban az életvitelszerii tartézkod4s a meghatarozo elem.

6-12.§
A falugondnoki szolgalat 6 feladatinak Osszefoglalasat tartalmazza a rendelkezés kdvetve a

jogszabaly szerkezetét: alap, kiegészitd és kozvezetett feladatokat tartalmazva.
Az alapfeladatok részletezését tartalmazza.

13-15.§
A kiegészitd feladatok részletezése.

16-20.§
A kozvetett szolgaltatisok részletezése.

21-23.§

A szolgaltatas igénybevételének eljarasi szabalyai.



Elozetes hatasvizsgalat
a jogalkotasrol sz6l6 2010. évi CXXX. torvény 17.§ (1) bekezdése alapjan

Tarsadalmi-gazdasagi hatasa:
A rendelet a Ludanyhalasziban é16, szocialis szolgaltatast igényld é&llampolgarok szaméra
széles korben biztositja a szocidlis alapszolgaltatasokat.

Koltségvetési hatasa: Koltségvetési hatds nem mutathaté ki, mivel nem tartalmaz felesleges
adminisztrativ el6irasokat.

Koérnyezeti, egészségi kovetkezményei: Nincs.

Adminisztrativ terheket befolydsol6 hatdsa: Olyan elGirasokat tartalmaz, amelyek feltétleniil
szilkségesek.

Egyéb hatasa: Nincs.

A rendelet megalkotisanak sziikségessége: Falugondnoki Szolgalat kialakitasa

A rendelet megalkotisa elmaradidsa esetén varhaté kiovetkezmények: torvényességi
észrevétel

A rendelet alkalmazasahoz sziikséges feltételek:

személyi: rendelkezésre 4ll

szervezeti: rendelkezésre all

targyi: rendelkezésre 4ll
pénziigyi: rendelkezésre 4l



1. szdmu melléklet a ......./2025. {Xowuuenns) s2EMIG rendelethez

Ludényhaldszi Kozségi Onkormdanyzat

SZAKMAI PROGRAM

FALUGONDNOKI SZOLGALAT

A szakmai program a Ludanyhaldszi Kbzségi Onkormdnyzat kbzigazgatdsi teriiletén
miikddé falugondnoki szolgéltatdsra terjed ki.
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Ludanyhalaszi Kézségi Onkorményzat Képvisel&t-testiilete — a szocidlis igazgatasrél és szocidlis
ellatasokrdl sz6l6 az 1993. évi lil. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 60.§-a, valamint a személyes
gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl
sz6l6 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 39. §-a alapjan — a telepiilés falugondnaki szolgdlatdnak
szakmai programjat az aldbbiak szerint hatarozza meg.

A szakmai program Luddanyhaldszi kozség kézigazgatasi teriiletén a falugondnoki szolgéltatasra
terjed ki.

A fenntarté Ludédnyhaldszi Kézségi Onkormanyzat (székhelye: 3188 Ludanyhaldszi, Rakécezi Gt
69.)

l. rész
A falugondnoki szolgéltatas célja, feladata

A falugondnoki szolgaltatds célja a hétranyos helyzetd, szolgéltatishidnyos kistelepiilések
esélyegyenldségének novelése, az ott él6k életfeltételeinek javitasa, a kozszolgiltatasokhoz
valé hozzéjutas és a szocidlis alapellatasok kiépitésének elésegitése, a telepiilések szolgéltatasi
funkcidinak bovitése, kézisségfejlesztés, valamint a jobb életminfség elérése. Igény szerint a
kistérségi kzlekedési szolgaltatasokban valé részvétel.
A falugondnoki szolgalat a helyi sziikségletek alapjan:

—  kdzvetlen, személyes szolgdltatdsokat (ezen belill alap- és kiegészit feladatokat),

valamint

—  az dnkormanyzati feladatok megoldasat segitd, kbzvetett szolgiltatasokat végez.
A falu- és tanyagondnoki szolgaltatas:

— a) szallitas,

— b) megkeresés és

— c) kézosségi fejlesztés szolgaltatisi elemet biztosit.

1. A falugondnoki szolgdltatds igénybevételére jogosultak kére
A telepiilésen életvitelszer{ien tartézkodd lakossag, amely szocidlis kériilményei, ezen beliil
kora, egészségi allapota és egyéb aktudlis élethelyzete alapjan alkalmilag vagy tartésan
jogosultta valik a szolgiltatas igénybevételére. A falugondnokiszolgaltatas valamennyi eleme
téritésmentes.

2. Mads intézményekkel torténd eqyiittmiikédés médja

A falugondnok munkaja soran egyiittm(ikédik:

» A hazi segitségnyijtast végzé személiyel, 4ltala a Szécsény és Térsége
Huménszolgéltato Kézpont Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdlattal, a kapcsolattartas
napi rendszeresség(, elsGsorban személyesen térténik;

> Ludényhaldszi Kozségi Onkorményzatéval, a kapcsolattartds napi rendszerességi,
elsGsorban személyesen a polgdrmester Gtjan térténik;

» A Ludanyhaldszi Kézés Onkormdnyzati Hivatallal a kapcsolattartas rendszeres,
személyesen vagy telefonon torténik;

» a Luddnyhaldszi Mesekert Ovoda igazgatdjdval a kapcsolattartds rendszeres,
személyesen vagy telefonon térténik
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A Ludanyhaldszi Riday Gedeon Altaldnos Iskola igazgatéjaval a kapcsolattartas
rendszeres, személyesen, vagy telefonon torténik;

A szocidlis, illetve gyermekvédelmi teriileten a gyermekjoléti szolgdlat
csaladgondozéjival a kapcsolattartds alkalomszerd, telefonon vagy személyesen
térténik;

A haziorvossal a kapcsolattartas hetente személyesen térténik;

A védéndi szolgalattal a kapcsolattartas alkalomszerd, telefonon vagy személyesen
torténik.

Az egyittm(kodésiik révén kolcsénobsen tajékoztatjdk egymast a falugondnoki szolgalat
szolgaltatdsiba bevonandg, illetve a mar a szolgaltatasban részesiilt személyekrél.

1. rész
Az elldtandé célcsoport jellemzbi

Ludanyhalészi Budapestt6l mintegy 90 kilométerre, Nograd varmegye északi szegletében,
az Ipoly foly6 teraszdn helyezkedik el a Szécsényi kistérségben. Az Ipoly vélgye ma is az
érintetlen természet jegyeit viseli magéan. Salgétarjan és Balassagyarmat kozott féluton
fekszik. A hozzda legkdzelebb esé varos Szécsény, mely 7 km tavolsdgot Jelent. A megyeszékhely
Salgoétarjan 30 km-re taldlhato.

A telepiilés allandé lakosainak szama 2025. januar 1-én: 1484 6.

Az életkor szerinti megoszlds a kévetkez6képpen alakul:

Eletkor F6
0-17 éves 240
18 — 59 éves 797
60 — 79 éves 397
80 éves és felette | 50

Inaktiv lakossdg:

Eletkor F6
0—17 éves 240
60 éves és felette | 447

A 60 év feletti lakossag ardnya 30,12 %.

A telepiilésen lévd szolgiltatasok bemutatdsa

A Ludanyhaldszi Kozés Onkormanyzati Hivatalban lehet8ség van a kozigazgatasi
szolgaltatasok helyben, a telepiilésen torténd igénybevételére és intézésére.
Posta miikédik a telepiilésen, illetve mozgdposta is ellatja a szolgaltatast
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* Ahaziorvos a telepllésen a hét 4 napjan (kedd-14%°-16%, szerda-14%-16%, Csiitortok-
15%-16%, péntek-129°-143%) rendel. A legkézelebbi orvosi szakrendelés Szécsény
telepiilésen taldlhaté.

* Gyogyszertar: A legkézelebbi gy6gyszertar a 7 km-re |év5 Szécsény virosban talalhato.

* Szécsény és Térsége Humdnszolgéltaté Kézpont Csalad-és Gyermekjéléti Szolgalata
mikadik a telepiilésen heti rendszerességgel.

* A kbzoktatas alapfokl intézményei:

- Luddnyhaldszi Mesekert Ovoda
- Luddnyhaldszi Rdday Gedeon Altaldnos Iskola

* A telepiilésen alapité okirattal, kiltségvetéssel, szakképzett munkatérssal mikods

Miivel6dési Haz nincs, a rendezvények szinhelyéiil az inkormanyzat fenntartasaban

miikédé Volent Lajos Csaldd-és Gyermekj6léti Szolgéalatanak, Luddnyhalaszi, Rakéczi Gt

28, szam alatti épilete szolgil, a Kdnyvtdr (alkalmi nyitva tartdssal) miikédik

ugyanebben az épiletében, Az Onkormanyzat a Szocidlis igazgatds és a szocidlis

ellatasok helyi szabdlyozdsardl sz6lé 10/2025. (VII.28.) és az étkeztetési ellatds
nyersanyagkéltségeirsl és téritési dijakrél sz6l6 9/2022. (VIL29.) &nkormaényzati
rendelete alapjan biztositja a telepiilésen az étkeztetést és a hazi segitségnyujtést.

Id6sek nappali ellitasa a telepiilésen nem {izemel.

Harom élelmiszerbolt (izemel a telepiilésen.

Egyéb iparcikk {izlet, nem &ll rendelkezésre a lakossagnak.

A lakosségi szolgéltatdsok kéziil egy sem taldlhat6é meg a telepiilésen.

A telepiilés a Szécsény és Térsége Huminszolgiltaté Kézpont Csalad-és Gyermekjoléti
Szolgdlat dltal foglalkoztatott kézalkalmazottak ltal biztositja a hazi segitségnydjtast, az
étkeztetést pedig az Onkormanyzat lizemeltetésében 1évé Ludanyhaldszi Mesekert Ovoda
foz6konyhdja altal biztositott.

A telepiilés infrastrukturdlis helyzete jénak mondhaté: rendelkezik ivéviz hélézattal,
telefonhdlézattal, gdzhaldzattal. A szennyvizcsatorna kiépitése is megtortént.

. rész

A./ A falugondnoki szolgilat kdzvetlen, személyes szolgéltatdsok kdrébe tartozé
alapfeladatai, nytjtott szolgiltatiselemek

l. Szallitas

Széllitas: javak, vagy szolgiltatdsok eljuttatisa az igénybe vevéhisz, vagy az igénybe vevl
eljuttatdsa a kizszolgaltatasok, szolgaltatdsok, munkavégzés, kozdsségi programok, csalddi
kapcsolatok helyszinére, ha sziikségleteib8l adédéan mindezek mas médon nem oldhatéak
meg.

1. KbozremiikGdés az étkeztetéshen

A feladatelldtds tartalma, médja:

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt snmaguk, illet6leg 5nmaguk és eltartottjaik szdmara azt
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tartésan vagy dtmeneti jelleggel nem képesek biztositani, valamint atmenetileg azoknak, akik
tartasi, oroklési szerz6dést kotottek helyzetiik rendezéséig.

Etkeztetésben kell részesiteni azt az igényl6t, illetve az 4ltala eltartottakat is, aki kora,
egészségi dllapota, fogyatékossaga, pszichiatriai betegsége, szenvedélybetegsége vagy
hajléktalansdga miatt nem képes az étkeztetésrél mas mdédon gondoskodni.

Ennek keretében térténhet a napi egyszeri meleg étel éthorddban térténé hazhoz szallitasa az
6nkorményzat és az ételt elGallito vallalkozo kézotti megdilapodas alapjan. Kapcsolddé feladat
a szolgiltatdst igénybe vevfkkel valé beszélgetés sordn a tovabbi alapellatasi igények
felmérése.

Az étkeztetés iranti igényt irdsban kell kérelmezni. A személyes gondoskodast nyijté szocialis
ellatds igénybevételérdl a képvisel6-testiilet dont. Azonban a képviselS-testiilet a személyes
gondoskoddst nydjté szocidlis elldtdsokkal kapcsolatos hataskorét a polgarmesterre ruhdzta.
A polgédrmester az elladtas megkezdésének id6pontjardl irasban értesiti az ellatast igényl6t,
illetve torvényes képvisel§jét.

Az elldtottak kore:

Azok, akik szocidlisan raszorultak, illetve az évoda, sziinidei étkeztetés id6tartama alatt a
jogosult gyermekek, valamint azok akik koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansdguk miatt nem képesek
gondoskodni a legaldbb napi egyszeri meleg étkezésrél, valamint az alapvet6 élelmiszerek
beszerzésérdl.

A feladatellatds rendszeressége:

Naponta

2. Kozremiikddés a hazi segitségnytijtds biztositasaban
A feladatelldtds tartalma, médja:

A hézi segitségnyijtas keretében a falugondnok azon feladatokat latja el, amelyek kiviil esnek
a képesitett gondozdék dltal végezhet6 feladatok (etetés, gydgyszerezés, személyi higiénia
biztositasa, egészségligyi elldtasok stb.) kérén.
A falugondnok segitséget nyOjthat a raszorultak fizikai erejét és/vagy miozgdsképességét
meghalado feladatok megoldasaban:
— héz koriili, szakképesitést nem igénylé feladatok (villanykorte, gazpalack, zar stb.
cseréje),
—  kisebb, specidlis szakértelmet nem igényld javitasok,
nehezebb targyak mozgatasa, hé eltakaritds, flinyiras {sziikség esetén kdzhaszna
munkadsok bevonasaval)
— a napi életvitel fenntartasahoz sziikséges alapvet8 élelmiszerek, vegyi aruk,

fogyasztasi cikkek stb. beszerzése. A falugondnok az igénybe vevd dltal jelzett
beszerzési igényt frasban régziti, a vasarlasra el6leget vesz at, és a kért arucikkeket
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helyben vagy az Utja soran érintett mas telepiilésen vasérolja meg. A vasarlasrol
kételes nyugtat kérni, és a vasarolt drucikkekre az igénybe vevitdl kapott készpénzzel
a bizonylat dtadasaval — a

beszerzett aru atadasaval egyidejiileg — elszdmolni.

Az elldtottak kore:

- Azok a személyek, akik otthonukban 6nmaguk elladtdsara sajat er6b8l nem képesek, és
nem gondoskodnak réluk,

- akik tartasi, 6roklési szerz6dést kotdttek — helyzetiik rendezéséig, feltéve, hogy a
gondozési sziikséglet a napi 4 6rat nem haladja meg. Ha a gondozasi szlikséglet a napi
4 orat meghaladja, a szolgaltatast igénylGt a szolgdltatast végzé tajékoztatja a
bentlakdsos intézményi elldtas igénybevételének lehetéségérdl, ebben az esetben a
szolgaltatast igénylG az intézményi elhelyezés idGpontjdig napi 4 6rdban torténd hazi
segitségnylijtasra jogosult.

A feladatellatds rendszeressége:

Naponta, valamint a jelzett igények szerint.

3. Kb6zremiikodés a kdzossegi és szocialis informdcidk szolgaltatdsiban

A feladatellétas tartalma, médja:

A szocialis biztonsag megteremtéséhez és a helyi kéizbsségi életbe valé bekapcsoléddshoz
sziikséges informaciok eljuttatdsa a telepiilés lakéi szamdra. A falugondnoki szolgaltatast
végzd feladata: a helyben vagy a legkézelebbi telepilés{ek)en elérhetd szolgdltatasok
igénybevételének lehetdségeire vonatkozé informacidforrasok és informaciok felkutatasa, és
a lakossag ezek alapjan torténd tajékoztatasa.

Az ellatotiak kére:

A kozbsségi és szocialis ellatasokra vonatkozé informdécidkat igényl6k, potencidlisan a
telepiilés egésze.

A feladatellétds rendszeressége:

Folyamatos.

4. Az egészségiigyi elldtashoz valé hozzéjutas biztositasa

A feladatellatas tartalma, médja: A feladat harom 6 teriiletet érint: a) a betegek haziorvosi
rendelésre, illetve b) egyéb egészségiigyi intézménybe széllitdsét, valamint c) a gydgyszerek
kiviltasat, és a gydgyaszati segédeszkézdkhoz vald hozzajutds biztositasat.
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A falugondnoki szolgélat alapfeladata, hogy a telepiilésen él6 betegek minél gyorsabban
jussanak el a megfeleld orvoshoz, jussanak gyogyszereikhez.

A szillitasi feladatot igény szerint kell ellatni, indokolt esetben a sajat telepiilésen beliil is.
A telepiilésen kiviili betegszillitas esetén alkalmazkodni kell a rendelési id6khoz és a betegek
szdmara el@irt id6pontokhoz. A fert6z6 betegek szallitasanal kildndsen koriiltekintden keil
eljarni. A falugondnoki szolgaltatast végzé a betegsziéllitas tekintetében kompetenciajat nem
lépheti at, a siirgsségi betegszallitdst nem helyettesitheti. Kizdrélag jar6beteg-szallitast
A falugondnoki szolgdltatdst végz6 munkdjaval hozzajarul a lakosok egészségi allapotanak
megdrzéséhez azdltal is, hogy aktivan részt vesz a betegségmegelzé tevékenységek, akciék
szervezésében, tijékozédik és tajékoztatja a lakossdgot a sz(irGvizsgalatok lehet&ségérdl,
helyszinérdl, id6pontjardl.

Egyéb egészségiigyi intézménybe valo széllitas- szakrendelésre szallitds:

Az egészségiigyi intézményekbe valod széllitdsa elézetes idGpont egyeztetés, orvosi beutald
alapjén térténik. Szakorvosi rendelések legkbzelebb Szécsényben az Egészségiigyi
Centrumban érhet8k el, kérhazi elldtds Balassagyarmaton és Salgétarjanban. Orvosi Ggyelet is
csak Szécsény varosdban miikodik. A falugondnok ugyanakkor a siirgfsségi betegellatast nem
helyettesiti.

Gyogyszerkivdltds, gyégydszati segédeszkézokhdz valé hozzdjutds biztositdsa:

A falugondnok a gyégyszerkivaltast, a gydgyaszati segédeszkbzok beszerzését az ellatottak és
a haziorvos szokasjoga, igénye szerint végzi. Gyégyszerkivaltasra a legkozelebb esé endrefalvi
gyogyszertdrban van lehetdség,.

A receptek kivaltisa és a gyogyszerek idében térténd hazhoz széllitdsa nagy segitség a
betegeknek. Figyelni kell arra, hogy a gydgyszerek név szerint keriiljenek kiilén csomagolasra,
és az elszamolas is pontos legyen, a vasarlast nyugtaval kell igazolni.

Az ellgtottak kére:

Betegek, mozgdskorldtozottak, kismamak, kisgyermekes csaldadok, idések, akik szamara a
kézlekedés elsfsorban egészségi allapotuk, életkoruk, egyéni élethelyzetiik és szocialis
helyzetiik miatt nehézséget okoz.

A feladatelldtds rendszeressége:

Folyamatos
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5. Az dvoddskora, iskoldskori gyermekek széllitasa:
A feladatellGtas tartalma:
a) Ovoddba, iskoldba szdllitds:

A gyermekszallitasi feladatok egyik része a tankotelezettség megolddsaban térténd
segitségnyljtas. A helyi tomegkoézlekedés Szécsény és Ludanyhalaszi telepiilés kézbtt az
iskoldba jaras miatt viszonylag jol megoldott, de béarmikor fenndllhatnak speciilis
koriilmények példaul jaratkimaradds, vagy a gyermekek eltéré id6pontban sziikséges iskolaba
menetele.

A feladat elldtdsa keretében meg kell oldani az iskolds és évodas gyermekek
tomegkdzlekedéssel nem megoldhato szallitasat abban az esetben, ha arra olyan idépontban
keriil sor, hogy nincs tomegkozlekedési eszkdz, masik része pedig az apréfalvakban é16
gyermekek esélyegyenlségét biztosité szolgiltatasokhoz valé hozzdjutds segitése (pld.:
logopédiai és egyéb fejleszté foglalkozasok, Uszasoktatds, zenetanulds, néptanc, sportolasi
lehet8ségek, szinhaz, babszinhaz, mozi stb.).

Ide tartozik a gyermekek iskolai rendezvényekre, versenyekre, iinnepségekre valé szallitésa is.
Ezen okok miatt a falugondnoki gépjarm( részt vesz a gyermekek széllitasiban.

b) Egyéb gyerekszdllitas:
A gyermekek szabadidfs programra, iskoldn kiviili rendezvényekre, kiranduldsokra, sport
tevékenységekre stb. valo szallitasa is a falugondnoki szolgéltatas egyik alapfeladata.

A falugondnoki gépjarminek meg kell felelni a gyermekszallitis feltételeinek, rendelkeznie
kell a sziikséges targyi — személyi feltételekkel. A kbzuti kézlekedési szabilyoknak megfelelSen
a gépjarmdvet a ,gyermekszallitas” matricaval kell/ lehet ell4tni.

Az elldgtottak kire:
A tankotelezettségi korba tartozo 6vodas, iskolds gyermekek, fiatalok.
A feladatelldtds rendszeressége:

Folyamatos

B./ A falugondnoki szolgélat kézvetlen, személyes szolgéltatasokon beliili
kiegészitsd feladatai

1. A kdzdsségi, miivel3dési, sport- és szabadids tevékenységek szervezése, segitése

A feladatelldtas tartalma, modja:
A falugondnoki szolgiltatds egylk f& célja a telepiilésen él8k életminéségének javitdsa.

2 s _r

Ez jelenti a helyi tdrsadalom demokratikus miikodésébsi fakadd élénk kozéletet, civil
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szervezetek |6tét és mikddését, amit a falugondnoki szolgdlat fenntartéja tamogathat. A
feladat elvégzésében nagy szerepe van a falugondnoknak, aki ismeri a telepiilés lakoit és
sziikségleteit, élvezi bizalmukat, és kénnyen aktivizdlhaté kapcsolatrendszerrel kell
rendelkeznie. E feltételek megléte esetén lehet a helyi kizélet motorja, illetve a kdzéleti
események szervezdje. A feladat elvégzésében nagy szerepe van a falugondnoki szolgaltatast
végz8nek, aki ismeri a telepiilés lakdit és sziikségleteit, élvezi bizalmukat. Feladatainak nagy
része a gépjarmiivel torténd szallitds (helyi egyesiiletek, nyugdijasok, sportolok, illetve a
rendezvényekre mds telepiilések kozosségei, valamint a rendezvényekkel kapcsolatos
beszerzések stb.) megolddsa. A feladatok mas része a rendezvények szervezésével,
népszerisitésével kapcsolatos.

A falugondnok tevékenysége a telepiilésen kiviilli kdzosségi, kulturdlis események
szervezésére is kiterjed, azoknak rendszeres szervezfje lehet: falunap, szinhazldtogatas,
nyugdijasok kirdnduldsa, gyégyfiird6be, egyhdzi eseményekre torténd szallitas.

Az ellatottak kore:
A telepilés lakosai, kzosségei.

A feladatelldtds rendszeressége:
AlkalomszerGen

2. Egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitdsa
A feladatelldtds tartalma, médja:

Ségl’tségnyﬂjtés a lakossag hivatalos ligyeinek intézésében, amely torténhet a szolgaltatast
igényl6k adott hivatalokba, intézményekbe térténd szallitasaval, illetve az ligyek szolgaltatast
végz8 altal tériénd elintézésével. Ide tartozik a kiilénféle ligyek elintézésérsl {milyen ligyben
hova kell fordulni, hol, milyen dokumentumokat kell beszerezni ill. benyujtani) valé
tajékozadas és tajékoztatas is.

A falugondnoki szolgéltatast végzé munkdja sordn koteles a lakossdgot érint6 gondokat az
tnkormanyzat felé tolmacsolni, valamint az énkormanyzat intézkedéseit a lakossaggal
megismertetni, és a visszajelzéseket tovabbitani. Feladatellitdsa soran rendszeres
kapcsolatban van a lakossaggal, problémadikat, kéréseiket meghallgatja.

Az ellatottak kdre:
A telepiilés lakosai, kbzdsségel.

A feladatelldtds rendszeressége:

alkalomszeriien, igény szerint.



11

3. Kdzremiikddés az egyéb alapszolgéltatisokhoz val6é hozziférésben
A feladatelidtds tartalma, médja:

A falugondnoki szolgéltatast végzé fontos feladata a szocialis igazgatasrél és a szocidlis
ellatasokrél sz6l6 1993. évi IlIl. térvényben meghatdrozott szocidlis alapszolgaltatasok,
valamint a gyermekjoléti szolgdlat igénybevételéhez nyGjtott segitség, az ezen
intézményekkel, szakemberekkel valé folyamatos kapcsolattartas, igény esetén a
szakemberek szillitasa.

A falugondnoki szolgaltatast végz6 munkdja soran folyamatosan figyelemmel kiséri a lakossag,
és killéndsen a veszélyeztetett csalddok életkériilményeit. Eszlelnie kell a veszélyhelyzeteket,
a kilénb6z6 szenvedélybetegségeket {alkohol, drog stb.). Kilénds figyelemmel kell lennie a
gyermekek helyzetére, az esetleges gyermekbantalmazasra, a csaladon beliili erészakra.
Amennyiben ilyen esetek tudomdsdra jutnak, azonnal kételes tajékoztatni a fenntartét, hogy
a sziikséges intézkedésekre (megel&zés, kriziskezelés) sor keriilhessen.

A falugondnok részt vesz a veszélyhelyzetek elhiritasit célzé intézkedésekben (otthonba
szallitas, gyermekjoléti szolgalattal valé egyiittmiikédés, a krizishelyzetben lévé csalddok
szakemberekkel tGrténd latogatésa).

Figyelemmel kiséri a magdnyosan él6ket, esetleges egészségromldsukrdl tajékoztatja a
haziorvost. Amennyiben azt tapasztalja, hogy énmagukrél sajat haztartasukban mar
segitséggel sem képesek gondoskodni, megteszi a szilkséges lépéseket. A magatehetetlen
személyek esetében gondoskodik a hozzitartozok értesitésérsl, a kérhazba vagy otthonba
keriilt egyediildll6 falusi lakosokat latogatja.

A szillitasi szolgahtatas a raszorult lakosok, hozzétartozoik jelzése alapjan vehetd igénybe.
Az ellatottak kire:

A telepiilésen él6 szocidlis, egészségiligyi és mentélhigiénés problémak miatt veszélyeztetett,
illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok.

A feladatelldtds rendszeressége:

Folyamatos

4. Egyéb lakossagi szolgiltatasok biztositdsiban vald kdzremiikodés
A feladatelldtds tartalma, modja:

Olyan feladatok tartoznak ide, amelyek kézvetieniil egyik korabban felsoroit feladathoz sem
tartoznak:

¢ Napi beszerzések: a mindennapi megélhetéshez szitkséges aruk (pl. alapvetd
élelmiszerek beszerzése és hazhoz széllitisa)

* Nagybevasdrlds: az igénybe vevék bevasarlékézpontokba valé eljuttatisaval vagy —
megbizdsuk alapjdn — a falugondnoki szolgdltatdst végzé iltal torténdé nagyobb
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tételben térténd egyideji beszerzések, melyek egyik célja az ellitottak korlatozott
anyagi lehetdségeinek kimélése a nagybani bevasarlassal elérhet6 megtakaritassal.

e Tartés fogyasztasi cikkek, haztartasi és mezGgazdasagi kisgépek szervizbe szillitasa.

e A falugondnoki szolgélat egyik legfontosabb célcsoportja az idGskordak koére, a
szamukra nydjtott szolgdltatdsok elsébbséget élveznek. Cél, hogy megkapjak azon
segitf szolgaltatasokat, amelyek révén minél hosszabb ideig otthonukban, megszokott
lakékdrnyezetiikben élhessenek, és — egészségi allapotuk fiiggvényében — legyen
lehet8ségik a helyi koz- és kulturalis életben, programokban is — aktivan részt venni.
A falugondnoki szolgalat biztositja szamukra a hozzatartozoik kérhazi latogatasat,
illetve lehetévé teszi kapcsolattartdsukat a koérnyéken miikéds szocialis
intézményekkel.

Az ellétottak kére:

Azok a raszorultak, akik a fenti szolgaltatasokat igénylik, s azok teljesitésérdl mas médon nem
tudnak gondoskodni, illetve az szamukra aranytalan terhet jelentene.

A feladatelldtds rendszeressége:

Alkalomszeriien, igény szerint

C./ A falugondnoki szolgdlat dltal nydjtott kbzvetett — az dnkormdnyzati
feladatok megoldasat segito — szolgaltatasok

A falugondnoki szolgiltatast végzé — amennyiben ez nem a személyes segitségnyijtas
rovasdra torténik - kozrem(kodhet azon onkormanyzati feladatok megoldasaban is,
amelyeknek ugyancsak célja a falu lakossaganak minél jobb ellatasa, de amely feladatokat nem
személyesen és kdzvetleniil az egyes raszorulok, igénybe vevok szamara végzi. llyen feladatok
lehetnek:

—  @telszéllitas onkormanyzati intézménybe,
6nkormanyzati informacidk kdzvetitése a lakossag részére,
a szolgalat mikddtetésével kapcsolatos teend6k ellatasa.
A szolgditatast igénybe vevik kire:

A telepiilési onkormanyzat.

A feladatellétds rendszeressége:

Folyamatos
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Il. Megkeresés

Megkeresés: szocidlis problémadk &ltal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kdzvetlen
illetve kdzvetett mddon torténd elérése vagy felkutatdsa (a relevans szolgaltatidsokhoz valé
hozzajutas céljabal), akik vélhetSen jogosultak egy adott szolgéltatésra, de azt barmilyen okbdl
elérni nem tudjék. Ismerje meg a kérnyezetében lévs szocidlis és egyéb szolgéltatisokat,
annak érdekében, hogy sziikség esetén tudjon hovd fordulni, valamit az elldtott szimdara
informaciét nydjtani, az 8t érintd szolgéltatassal kapcsolatban.

li.1. A falugondnoki szolgdlat kidzvetien, személyes szolgdltatisok kdrébe tartozd
alapfeladatai

11.1.1. Kézremiikodés az étkeztetésben

A falugondnok széllitason kiviili feladata a telepiilésen éi6 lakosokkal valé beszélgetés soran a
tovabbi étkezési igények felmérése és tovébbitisa a fenntarté felé, illetve a
megszervezésében valé kézremikddés.

11.1.2. Kbzremiikddés a hdzi segitségnytjtds biztositdsdban

A falugondnok napi szinten figyelemmel kiséri az idés, egészségi allapotukban korlatozoit,
f6leg egyediil é16 embereket. Sziikség szerint jelzéssel él a megfeleld szakma képviseldje felé

(csalddsegité csaladgondozd, hazi-segitségnylijté), amennyiben azt tapasztalja, hogy
dnmagukrdél sajat haztartasukban is mar csak segitséggel képesek gondoskodni. A folyamatos,
permanens ellatast, gondozast igényl6 személyek esetében gondoskodik a hozzdtartozok
értesitésérdl, ennek hianyaban a fenntarté segitségével eljar az ellatott személy intézményi
elhelyezésében.

11.1.3. Az egészségiigyi ellatdshoz valo hozzdjutds segitése

A falugondnok a sokrét munkajanak készénhetéen napi szinten kapcsolatban van a telepiilés
lakosaival, igy lehetdsége van figyelemmel kisérni az egyedil él6ket, f6ként az id6s embereket.

Abban az esetben, ha valakinek az egészségi allapotiban olyan mérték(i romlas kévetkezik be,
amit mar 6 maga nem tud, vagy egyéb okok miatt képtelen szakembernek jelezni, azt a
falugondnok teszi meg, és tijékoztatja a haziorvost. Prevencids célzattal segiti a telepiilés
lakosait egészségi allapotuk meg6rzését azzal, hogy részt vesz a sz(ir8vizsgilatok
szervezésében, és tajékoztatja a lakossdgot a lehetdségekrd!.

I1.1.4. Kbzremiikdés a kdzOsségi és szocidlis informdciok szolgdltatdsdban

A feladatelldtas tartalma, médija:

A falugondok a helyi kozdsségi élet f&szereplSje, aki nemcsak szillitisi, de szervezési,
lebonyolité funkciét is ellat. A kbzésségi programokon aktivan részt vesz, aktivizal, bevon.
Ehhez felméri a lakosok szlikségleteit, igényeit, 6sszegez, tovabbitja a fenntarté felé, majd a
szlikséges informaciokat eljuttatja a telepiilés lakéi szdmara.

A falugondnok tovabbi feladata: a helyben vagy a kizigazgatasi terileten miikodé szocidlis
ellatérendszer szolgiltatdsainak igénybevételének lehetSségeire vonatkozé informacidk
felkutatdsa, errdl a lakossag tajékoztatasa.

11.1.5. Kézrem{kddés oz egyéb alapszolgdlitatdsokhoz valo hozzéférésben
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A falugondnok a mindennapi munkaja soran folyamatosan figyelemmel kiséri és észleli a
veszélyeztetett csaladok, egyének életkdriilményeit. Eszleli a veszélyhelyzeteket, a kiilénbéz8
szenvedélybetegségeket, fiiggdségeket (alkohol, drog stb.), kiilénds tekintettel a gyermekek
helyzetére, az esetleges gyermekbdantalmaziasra, a csalddon beliili erdszakra. Megfelel6
informécid esetén jelzési kitelezettségének eleget téve elGsegiti a sziikséges, prevencids
intézkedéseket {(megel6zés, kriziskezelés), segiti a hivatalos ligyek intézését.

. KOzOSSEGI FEILESZTES

Kdzosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagdt érint6 integraciés
szemléletii, batorito- 6szténzd, informdld, kapcsolatszervezé tevékenység, amely kiilénboz6
célcsoportokra vonatkozé specidlis igényeket tar fel, szolgédltatdsokat kezdeményez, kbzosségi
egylttmiikbdéseket valdsit meg.

i 1. A folugondnoki szolgdlat kozvetlen, személyes szolgdltatdsok korébe tartozé
kiegészitd feladatai

11.1.1. Kézosségi, miivelGdési, sport és szabadid8s tevékenységek szervezése, segitése

A falugondnok egyik f6 feladata lehet a telepiilés k6zdsségi életének fellenditése, fenntartasa.

Személyiségével hat a kézisségre, a telepiilésen él6k szdmdra minta, példakép lehet, mely
nagymértékben meghatéarozza a kézés programok mindségét, gyakorisagat.

Minden korosztily szdmara hasznos, értékes, maradandé kulturalis, sport és szabadidds
programokat szervez, mint pl. szinhdz, mozi, nyugdijas taldlkozd, elszarmazottak talalkozdja,
mas telepiilés programjain valé részvétel stb.

H11.2. Onkormdnyzati feladatok megolddsdt segits, kozvetett szolgdltatdsok
i.2.1. Onkormdnyzati informdcick kézvetitése a lakossdg részére

A fenntarté sltal meghatirozott kdzosségi programokrdl valé tajékoztatds a lakossag részére,
szérélapok kiosztasa, 6szténzés a programokon valé részvételre.

D./ A falugondnoki szolgalat altal nyujtott egyéb szolgiltatdsok

A falugondnoki szolgélat a gépjarmiivel a személyes szocialis segitségnyujtast végezve egyuttal
részét képezi annak a kéziekedési rendszernek, amelynek révén a helyi lakossag altalanos
szlikségleteinek kielégitését az emberek széllitdsdval segiti. A falugondnoki szolgdlat
kézrem(kodik a telepiilésen él6k tomegkdzlekedéshez valéd hozzdjutdsdban, konkrétan
Szécsénybe, Salgétarjanba vald szallitasdban a tavolsagi buszokra, kirandulé buszokra, vonatra
egyarant.

A szolgdltatéast igénybe vevé:

A telepiilés raszorult lakosai, akik szdmdra a kozlekedés mas modon tdrténé megoldasa
aranytalanul nagy terhet jelentene.
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A feladatelldtds rendszeressége:

Alkalomszer(i
IV. rész
Az elldtds igénybevételének médja

A falugondnoki szolgéltatds igénybevételi szindékanak jelzése

A telepiilés lakossaga a helyben szokdsos tajékoztatdasi médozatok szerint értesiil a
lehetdségekrél. A személyes gondoskodast nyijté szocidlis elldtssok, igy a falugondnoki
szolgaltatds igénybe vétele is onkéntes, az elldtast igényls, illetve tdrvényes képviselje
kérelmére, inditvanyara torténik.

A lakosok valamely falugondnoki szolgéltatas irdnti igényeiket a polgirmesternél vagy a
szolgdltatdst végz6nél személyesen, irdsban vagy telefonon jelezhetik.

A falugondnoki szolgdltatdsra igényt tarté személy a telepiilésen beliili szolgaltatasi igényét
minimum 2 munkanappal el6bb bejelentheti és egyeztetheti, a telepiilésen kiviili szolgaltatési
igényét pedig 3 munkanappal eldbb kell bejelentenie és leegyeztetnie. A feladatelltds
egyrészt a bejelentés sorrendjétdl, masrészt a bejelentett probléma fontossagatdl fiigg.

A falugondnoki szolgdltatds sordn az igények teljesitésének mérlegelésekor iigyelni keli arra,
hogy az id6ben is rendszeres, kozvetlen, személyes szolgaltatasok kérébe tartozé alapellatési
feladatok nem sériilhetnek, valamint a gazdasdgossag szempontjdnak figyelembe vételével
kell dénteni.

V. rész
A szolgdltatdsrol szdlo tdjékoztatds helyi modja

Altaldnos, kézvetett tajékoztatas:

A falugondnoki szolgdltatasokrél sz6l6 éltalanos tajékoztatast a helyben szokasos médon kell
kézzétenni:

— hirdetményben, a szokdsos helyeken,

— az 6nkormdanyzat honlapjén

Eseti, kbzvetlen tajékoztatast nyljtanak:

—a falugondnok (munkaidejében személyesen és mobiltelefonon)

—a hivatal dolgozéi (iigyfélfogaddsi idGben személyesen és telefonon, azon tul irdsban)

— a polgarmester (félfogadasi idejében személyesen)
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A falugondnoki szolgaltatasok kozzétételének madja:

A falugondnoki szolgaltatdsokrdl sz6l6 tajékoztatast a helyben szokdsos modon kell
kdzzétenni:

— hirdetményben a kozség hirdet&tabldin,

— helyi rendezvényeken: k6zmeghallgatas,

— személyesen, élészéban: a polgarmester, a szolgiltatast végzd, illetve a képvisel6-testiilet
tagjai, valamint a hivatali dolgozdk Gtjan.

A falugondnoki szolgaltatdssal kapcsolatos tajékoztatasi ktelezettség

A szolgéltatasokkal és a felmeriil6 problémakkal kapcsolatban tajékoztatast a polgarmester,
valamint munkaidejében a falugondnoki szolgaitatast végzg, illetve a Polgarmesteri Hivatal
dolgozéi adnak. A tdjékoztatas alapja a szakmai program, illetve a falugondnoki szolgalatrél
52616 helyi rendelet.

A kapcsolattartas lehetséges madjai

Személyesen: a falugondnoki szolgalattal valé kapcsolattartdsra az esetek tébbségében az
igénybevételkor kerll sor. Az igénybevétel dokumentaldsa az adott szolgaltatas elvégzésének
elismerését igazold szolgdltatdsnaplénak az igénybe vev6 részérfl térténd alairasaval
térténhet.

frésban: rendszeres ellitési igényét, észrevételeit és esetleges panaszait az ellitottak irasban
is jelezhetik a szolgaltatast végzének.

Telefonon: a falugondnok szamdra biztositani kell a telefonon térténd mobil elérhetdséget,
hogy az igénybe vevSk tavollétében is jelezni tudjdk szamara sziikségleteiket.

Vl. rész

Az elldgtottak és a személyes gondoskoddst végz6 személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabdlyok

Az ellatottak jogainak biztositdsa a falugondnoki szolgadlat miikddése sordn

A falugondnoki szolgaltatast igénybe vevének joga van szocidlis helyzetére, egészségi és
mentalis dllapotanak megfeleld, és a szolgaltatas altal nyujthaté teljes kor(i eltdtasra, valamint
egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy dllapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas
igénybevételére.

A szocidlis szolgaltatasok biztositdsa soran az egyenlé banasmdd kévetelményét be kell
tartani.

A szolgéltatast végzd a falugondnoki szolgdalat dltal biztosftott szolgaltatast olyan modon végzi,
hogy figyelemmel legyen az ellitist igénybe veviket megiliet6 alkotmdanyos alapjogok
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maradéktalan és teljes kérd tiszteletben tartasara, kilénds figyelemmel az élethez, emberi
méltésaghoz, a testi épséghez, valamint a testi-lelki egészséghez valé jogra.

A falugondnoki szolgéltatds adott id6pontban torténé igénybevételének indokoltsagit a
szolgaltatast végzé, illetve a2 polgdrmester az igényls adott élethelyzete, raszorultsaga alapjan
allapitja meg. A falugondnoki szolgilat az ellstottak élethelyzetiikbél ad6dé sziikségleteit
koteles kielégiteni.

- Az ellatast igénybe vevGnek joga van a falugondnoki szolgiltatds mikodésével kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez.

— Az ellatast igénybe vevit megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem, kulonds tekintettel, az egészségi allapotaval, személyes
kériilményeivel, jovedelmi viszonyaival, szociélis helyzetével kapcsolatos informacidkra.

— Panasztételi eljaras: Panasszal a polgirmester felé irdsban beadott kérelemmel lehet
fordulni. A panaszt a polgidrmester 5 munkanapon beliil kételes elbirlni és irasban
megvalaszolni. Amennyiben a falugondnoki szolgéltatds igényldje a vilaszt nem tartja
kielégitdnek, az elldtottjogi képviseld Gtjan érvényesitheti jogait.

— A teriiletileg illetékes ellatottjogi képviselS neve, elérhetdsége a hirdetStablan olvashaté
nyomtatasban kitelezéen kifliggesztésre keriil.

Elldtottjogi képvisel&:
FORGACS BELA

Telefonszama: 0620-4899-529
melyen elérhet6 hétf6tél-csiitértdkig: 8:00-16:30
pénteken: 8:00-14.00

E-mail: bela.forgacs@ijsz.bm.gov.hu

A falugondnoki szolgéltatast végzé jogai

- A falugondnoki szolgiltatdst végz8, kézalkalmazotti jogviszonyban foglalkoztatott
munkavallalé szémdra biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolédé megbecsiilést
megkapja, tiszteletben tartsik emberi méltésigat és személyiségi jogait, munkajat elismerjék,
valamint a fenntarté megfelel6 munkavégzési kérilményeket biztositson szdméra.

- A falugondnoki szolgdltatast végz8 személy &ltal ellitandd feladatokat munkakéri leirds
tartalmazza.

- Az elldtast biztosité személy hatdrozatlan idejd, teljes munkaidés kozalkalmazotti
jogviszonyban ltja el feladatdt, igy a rd vonatkozé munkajogi szabélyokat (kiil6ndsen: palya
elémenetel, illetmény, pétlékok, tilmunka) a kizalkalmazottak jogaliasardl szél6 1992. évi
XXXIIl. Térvény (Kjt.) tartalmazza. A Munka Térvénykényvérdl sz6lé 2012, évi I. Térvényben
foglaltakat a Kjt-ben foglalt eltérésekkel kell alkaimazni.
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VL. rész
Egyéb — a falugondnoki szolgéltatas fenntartasaval kapcsolatos — elGirasok

Személyi feltételek

Az dnkormanyzat a falugondnoki szolgalat ellatdsahoz megfelelé kategériaju jogositvannyal
rendelkezd 1 f& kdzalkalmazottat alkalmaz.

A kézalkalmazott munkakére: falugondnok, kdzvetlen felettese a polgarmester.

A falugondnok koteles elvégezni a fenntarté altal finanszirozott, munkakor betdltéséhez
szilkséges falugondnoki alapképzést.

A falugondnoki szolgéltatast végz8 kételes a munkdltaté altal tdmogatott kotelezd
tovabbképzéseken részt venni.

A falugondnoki szolgaltatast végz8 szdmara lehet8séget kell biztositani — a feladatellatashoz
szilkséges — kdzdsségi sszejiveteleken valé részvételre, a szakmai szervezetekkel és mas
intézményekkel térténd kapcsolattartdsra (megyei vagy regionalis falugondnoki egyesiiletek,
Magyar Tanya- és Falugondnoki Szévetség, Falugondnoki Hal6zat Orszigos Modszertani
Osztalya).

A falugondnoki szolgaltatist végzé kételes a szocidlis szolgiltatast végzé munkatarsakra
vonatkozo etikai szabalyokat betartani.

A falugondnoki szolgiltatast végzé kételes minden munkanapon, illetve a munkaidén tuli
munkédba rendelés esetén az elfirt id6ben munkdra jelentkezni munkavégzésre alkalmas
allapotban.

A falugondnoki szolgéltatast végzd esetleges egészségiigyi, fiziologiai dllapotvaltozasat kdteles
munkéltatéjanak mielébb jelenteni, hogy helyettesitése megoldhatd legyen. Ez kiilénésen
vonatkozik a gépjarmiivezetés aldli felmentésre, amennyiben esetleg mas feladatok
ellatasaban az emlitett problémak miatt nem akadalyozott.

Helyettesités

A falugondnoki szolgalatot folyamatosan biztositani kell a lakossag szamara.
A helyettesités megoldhato még:
- Akkreditalt képzésen tanisitvanyt szerzett helyettes falugondnokkal vagy
- A falugondnok alapképzésnél magasabb iskolai végzettséggel rendelkezd
szocidlis/human képesitéssel rendelkezd személy feladateliatasaval.

Targyi foltételek

A feladat elvégzéséhez sziikséges gépjarmii a falugondnok hasznalataban van. A falugondnoki
szolgaltatast végz4 kételes a gépkocsit rendben, tisztan tartani, a szervizigényt figyelemmel
kisérni (km-oraallas).

A falugondnoki szolgiltatast végzd tevékenységének, a szolgiltatdsok igénybevételének
dokumentaldséra az el6irt és erre a célra rendszeresitett formanyomtatvédnyt hasznalja.

A falugondnok jogosult a szolgiltatdssal kapcsolatos iratokba betekinteni és a falugondnoki

gépjarm(i mellett a feladatelldtdsdhoz sziikséges egyéb, a szolgdltatast fenntartd
rendelkezésére 416 eszkizdket is haszndlni (szamitogép, internet, telefon stb).
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A falugondnok tevékenységének, a szolgéaltatisok igénybevételének dokumentilisira a
személyes gondoskodast nydjté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és mikédési
feltételekrél sz6l6 1/2000. (1.07.) SzCsM rendelet 39. § (4) bekezdéséhez tartozd a Szocidlis
Agazati Poltal dokumentumtara szerinti tevékenységnaplot hasznal.

VII. rész
Osszegzés ~varhaté eredmények

A falugondnoki szolgéitatas altal csokkenthet8ek a kistelepiilési jellegbdl ad6dé hatranyok.
A szolgiltatds keretében megvalésuld, szinte mindenre kiterjedé segitségnydjtis, a
lakosséggal valé bizalmi viszony kialakulédsa és ergsitése hatékonyan és magasabb szinvonalon
miikédteti a szocidlis elltérendszert.

Kiiléndsen és kiemelten a nyugdijasok és a rdszorulék igénylik a szolgdltatast, hiszen néhény
egyedil él8, id&s személy szamadra szinte az egyetlen kapcsolatot jelenti a kiilvilaggal.

Az egészségiigyi ellatds tekintetében jelentkezd gondokat is hatékonyan orvosolja a
falugondnoki szolgaltatds. A betegek orvoshoz széllitasaval és gyégyszereik beszerzésével
olyan egészségiigyi alapfeladat elldtashoz nyuijt segitséget a szolgaltatds, amelyet jelenleg
esetleg csak nagy nehézségek aran, kisebb-nagyobb kéltségraforditassal tudnak igénybe
venni. E tekintetben az elssorban az id6s, krénikus betegségekkel kiizd6 személyek szdmdra
jelentkezik pozitiv hatds, de akut betegségek esetén is a szolgiltatds lehetésége mindenki
szamara elGnyds.

A gepjarm( hasznélataval lehetévé viélik, hogy szorosabb térsadalmi és szakmai kapcsolat
alakuljon ki a kérnyez§ telepliléseken m(ikédd szocidlis alap és szakositott ellstdst nydjté
intézményekkel.

A kereskedelmi ellatds alacsony szinvonala miatt a nagyobb bevasarlasok a gépjarmiivel nem
rendelkez8k szdmdra szinte kivitelezhetetlenek, a gépjarmii mikodtetésével lehetévé vilik,
hogy a kisnyugdijasok, illetve az alacsony jévedelm(iek id6szakonként az olcsé drucikkeket a
nagyobb vdrosokban (Szécsény, Balassagyarmat, Salgétarjan) szerezzék be.

Osszességében tehit megillapithatd, hogy a falugondnoki szolgaltatas miikodtetése a
lakossag szdmdra hasznos és sziikséges szolgaitatasokat lthat el: az 6vodas kortaktél egészen
a nyugdijas rétegig, szinte a lakossdg minden korosztilyat érintve, segitséget nyujthat az
oktatasi, kulturalis, egészségligyi és kommunélis stb. feladatok megold4saban egyarant.

A szakmai program 2026. januar 1. napjatél kezd§d&en lép hatélyba.

Ludanyhalaszi, 2025. oktdber 20.

Kovdcs Imre
polgarmester
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Zaradék:

Luddnyhalédszi Kozségi Onkormdnyzat Képviseld-testiilete a ..../2025.(X.......) suémi
rendeletével a Falugondnoki Szolgdlat Szakmai Programjdt elfogadta.

A Szakmai Program 11. részében talilhaté - Az elldtandé célcsoport jellemzoi - pontban
megjelend népességadatok a 20235, janudr 1-ei dllapot szerint keriiltek beirdsra.

Ludanyhalészi, 2025. oktober ......

Németh Ilona
jegyzd
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Alkalmazott jogszabalyok jegyzéke:

A szakmai program megalkotisakor figyelembe vett jogszabélyok:

1992. évi XXXIII. toérvény a kdzalkalmazottak jogallasardl (Kjt.)

1993. évi 111, torvény a szociélis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl (Szt.)

1996. évi XX. tdrvény a személyazonosité jel helyébe 1épd azonositasi médokrol és az
azonositd kédok hasznalatarél

1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél (Gyvt.)
2011. évi CXII. térvény az informéci6s jogrél és az informéciészabadsagrol

2011. évi CXCV. torvény az llamhaztartasr6! (Aht.)

2013. évi Vi térvény a Polgari Térvénykonyvrdl (Ptk.)

2016. évi CL térvény az altaldnos kozigazgatasi rendtartasré] (Akr.)

2019. évi LXXI. torvény Magyarorszag 2020. évi kbzponti kdltségvetésérdl

2016/679 EP rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében tortén6é védelmérdl és az ilyen adatok szabad Aramlasardl (4ltalinos
adatvédelmi rendelet) (GDPR)

29/1993. (II.17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyiijté szocidlis ellatasok
téritési dijarol (Tr.)

149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet a gyamhat6sigokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol

257/2000, (XI1.26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasir6l szold 1992. évi
XXXIII. térvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban
'torténd végrehajtisarol

340/2007. (XIL.15.) Korm. rendelet a személyes gondoskodds igénybevételével
kapcsolatos eljardsokban kézremitikdd6 szakértBkre, szakértdi szervekre vonatkozéd
részletes szabalyokrdl

316/2012. (XI.13.) Korm. rendelet a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagrol
368/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet az allamhéztartésrdl sz616 torvény végrehajtasarol
369/2013. (X.24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és haldzatok hatdsigi nyilvantartdsérél és ellendrzésérdl
(Sznyr.)

489/2013. (XI1.18.) Korm. rendelet az egyhazi és nem allami fenntartasu szocilis,
gyermekjoléti &s gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények és halézatok allami
tamogatésarol

415/2015. (XIL23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevdi nyilvantartasrd] €s az orszagos jelentési rendszerrél (Nyr.)

381/2016. (XI1.2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrdl

9/1999. (X1.24.) 8zCsM rendelet a személyes gondoskodést nytijté szocialis ellatasok
igénybevetelérdl (Ir.)

1/2000. (1.07.) SzCsM rendelet a személyes gondoskod4st nytijté szocidlis intézmények
szakmai feladatairél és miikddésiik feltételeirsl (Szakmai rendelet)
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Tevékenységnaplo

Fiiggelék

[a személyes gondoskoddst nyijto szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mitkodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 39. § (4)

bekezdéséhez]
Détum: ...... [ — hé ...... nap (1)
Szolgiltatds kezdetének
idépontja:
ora....... perc

Szolgiltatds befejezésének
idépontja:

..... Ora....... perc
Szolgiltatissal
osszefiiggésben megtett
kilométer: (3)

Szolgaltatast végzd neve (ha nem azonos a falu-
| vagy tanyagondnok személyével):

Sorszdm: Szolgaltatis Tevékenység: (4) Szolgéltatast Szolgaltatast Szolgaltatast
id6tartama igénybe vevik igénybe vevék igénybe vevok
(6ra, perc): szama: (5)-(8) neve: (5)-(8) alairasa:(9)

Szolgdltatast végzdo aldirdsa:

Fenntarté teljesitést igazolni
jogosult megbizottjanak,
meghatalmazottjanak
aldirdsa: (2)

......................
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Kitoltési iutmutaté a falu- és tanyagondnoki szolgaltatas tevékenységének
nyilvintartasahoz

1. A nyilvantartast a szolgéltatds minden napjén, kiilén lapon kell vezetni.

2, A fenntartd 4ltal megbizott, meghatalmazott személynek alairdséval kell igazolnia az adott
napi teljesitést.

3. A szolgéltatissal dsszefiiggésben megtett kilométer azt a tivolsagot jelenti, melyet a falu-
vagy tanyagondnok az egyes szolgéltatisok sordn a szolgaltatdshoz hasznglt gépjarmiivel
megtett. Nem tiintethetS fel ezen sorban a szolgaltatason kiviil megtett kilométer (vagyis azon
tavolsdg, melyen a gépjérmiivet nem a szolgéltatast végz6, vagy az 6t helyettesiteni jogosult
személy hasznalja).

4. A tevékenység bejegyzése esetén térekedni kell a t6mér, informativ kozlésre; azonos
teveékenységeknél torekedni kell az azonos megnevezésre. A tevékenység bejegyzése sorén
hasznalhaté az Emberi Er6forrdsok Minisztériuma honlapjan kdzzétett kodrendszer is, ennek
hasznélata azonban nem kételezd.

5. A szolgaltatist igénybevevok sz&mét és nevét értelemszerlien nem kell kitSlteni,
amennyiben a szolgéltatas jellege miatt erre nincs lehet6ség (pl. falunap szervezése).

6. Amennyiben a szolgéltatist valamely intézmény (pl. telepiilési Snkorményzat) veszi
igénybe, a szolgaltatist igénybevevé nevénél az intézményt kell feltiintetni. A szolgaltatdst
igénybevevlk szamat ebben az esetben nem kell kitdlteni.

7. Amennyiben a szolgéltatas nydjtisa rendszeresen, ugyanazon személyi kor részére torténik
(pl. naponta iskolasok iskolédba szallitisa, vagy hetente gyogyszer feliratasa, recept kivaltisa),
a szolgaltatast rendszeresen igénybevevSkrSl kiilon lista készithets, melyet a szolgaltatas
minden ismétlédésekor szilkségtelen ujra elkésziteni. Iyen esetben az adott napon a
szolgaltatast igénybevevoket csupén a szolgiltatast igénybevevik szamanal kell feltiintetni, A
konkrét személyek nevét az egyes szolgaltatasi alkalmakkor ebben az esetben sem az adatlapon,
sem a klilon vezetett listan nem kell feltiintetni.

8. A szolgaltatast rendszeresen igénybevevdk listajan fel kell tiintetni, hogy az adott személy
mely idGszakban volt rendszeres igénybevevdije a szolgaltatasnak.

9. Ezen oszlop vezetése a fenntarté dontése alapjan mellézhetd.






