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Tajékoztatodja

A 2017. évi tevékenységré|
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A Ludényhalaszi Polgérsr Egyesiilet 2017-es évi beszimoldja

A Luddnyhaldszi Polgardr Egyesulet, 2017 évben megvalésitotta, és végrehajtotta a kitdzott
feladatokat. A 2017-es évben 1410 6ra szolgélatot Istott ef a polgarérség, ezt 20 fvel vaidsitotia
meg

2017-ben szolgilathan eltoltott drik részletezége:

Jarbrszolgalat:824 6ra

Rendé8rsépgel koz6s szolgilat:124 6ra

NAV kozos szolgslat:16 ora

Rendezvények biztositisa:380 éra

Iskala programok:16 éra

Horgasz egyesilletek vezetSivel kozos ellendrzés (Ipoly, Sdderbanya, Oreg-t6) 50 dra

Ludényhaldsziban is sajnélatos médon csokkent a korzeti megbizott Ielenléte , ugyanis a szécsényi
rend8rkapitinység létszdmhidnnyal kirzd, 3 hatédrszolgélatra torténd beasztasok miatt. Prébalunk
tobb a6t tolteni a faluban, hogy a kdz,biztonség helyzete ne romoljon, és mas bdncselekmények % -3
ne emelkadjen

A 2017-es evben a kitdizétt feladatok mellett, a szomszédos telepilések rendezvényainek
biztosftasaban is kivettuk a részunket, ami 85 szolgslati Grat Jelentett. Ez mellett minden évben
jelentds létszammal segrtjik, a Hollokai husvét programok lebonyolitasat , Jelen esetben 120 6ra
szolgalatot jelentett

A polgarér egyesulet 2017- ben is kiemelt figyelmet forditott Rérds puszta {Udut6ovezet),
Nagradszakdl kazbiztonsdgara.

A polgérdrség a Luddnyhaldszi Kozségi Onkormanyzattol kapott tdmogatast, a kovetkezdkre
hasznélta fel, amelyet mellékelten szédmlakkal igazolok

Szeretnéry megkoszonni, a polgardr tarsaim nevében a Ludanyhaldszi Kozségi Onkormanyzat
tamopgatasit

Kérem a Tisztelt Képvisels- testilletet, hogy fogadja el a beszdmolét, és észrevételet tegye meg.
e o i
Ludanynhaldsz, 2018, majus 14 Stitor Csaba
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PENZU

GYI ELSZAMOLAS

22017. EVI ONKORMANYZATI TAMOGATASROL
Uzemanyag:
| Felhasznalds datuma Termék megnevezése Felhasznilt 5sszeg (Ft)

2017.09,22 Benzin 6,995 |
2018.01.05. Benzin 10.995
2018.01.06, Benzin 10,000 |
2018.01.21 Benzin 19.980
2018.01.28 Betizin 14.700

Osszesen: ' 62.670

Gépjirmi fenntartasi kilsés

ei:

Felhasznalds ddtuma Terndk mepnevezése Pelhasznal dsszeg (Fi) |
2017.09.18, }zz6, biztositék 4100
2017.11.14, Bordésszij, olaj 9.500 |
2018.01.30. Lengéscsillapité 13.000

 Osszesen: ' 26.600
Mikddési koltségek: _
__Felhuszndlés datuma _ Termék megnevezése Felhasznali 8sszeg (F1)

i 2017.09.04 Postal szolgéltatés 665
2017.09.07 Postai szolusltatas 935
2017.11.20. HP festékpatron 6.250
2018.01.21 Papir-irdszer 5.600 |

___ Osszesen: - 13.450

[ Mindosszesen: 102720 |

Ludényhaldszi, 2018. mdjus 24,
Sttor Csaba

elndk
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SUM-AGRO KFT.
1066 BUDAPEST
0 UTCA 5 IV em. 8 ajts
T41t641 1omés
3170 Széusény
Varsfinyi at 0213/31 hrs
ADGSZAM: 11207634-2-47

e STRRIET A -

SZAMLASZAM: AD3T00163/1248/00005

VEVS:

Ludényhaldszi Polgargr Egyestilat

3188 Luddnvhaldszi Szent Istvin 4t ytca
122,

e e e i

AFA Memevézés Ertek
Menny. M.E. Egyssgar

--—--—qq--ﬂ----ﬂm--ﬁn‘nﬂ---ﬂn--—ﬁ----ﬂ---

C27 ES785/E5 6lmozatlan benzm'

27,58 liter % 362,56 Ft/1iter 9 998
27101245

£-21,26% 9 998 Tt
Készpénz 10 000 Ft
Kerek{té 2 Ft

TOVABBERTEKESITES ESETEN JOVEDEKT TERMEK
SLARMAZASANAK IGAZOLASARS NEM ALKALMAS
A SZAMLA 1 PELDANYBAN KERGLT NYOGHTATASRA

www . solvomsoft b
KESTITETTE: Gébor datint
TRANZAKCIOSZAM: K/00051885
BIZONYLATSZ F+ 1248/00038
2018.01 ng 09:08:49

+ T 42



SUM-AGRD KFT,
10608 BUDAPEST
G UTCA 5 IV en, 8 ajtd
Toltdé1onss
3170 Szécsény
Varsnyi dt 0213/31 hrs
ADGSZAM: 11207634-2-42

e SSTRRTET SIA

SZAMLASIAM: AG3700163/1263/00013

VEVS:

Luddnyhaldszi Polgérdr Egyesdlet

3188 Ludényhaldszi Szent Istvdn it utca
122.

AFA  Megnevezés Ertek
Menny. M.E. Faységdr

€27 ESZ95/E5 6lnazatlan benzin

54,52 liter * 368,50 Ft/1iter 19 982
27101245

-

T 0 0l M . e e

C-21,26% 19 482 Ft
SGZESEN: 1992 it
Keszpénz 19 980 Ft
Kerekftés -2 Ft

TOVABBERTEKESITES ESETEN JOVEDEKT TERMEK
SZARMAZASANAK TGAZOLASARA NEM ALKALMAS
A SZAMLA T PELDANYBAN KERULT NYOMTATASRA

wW .50 lyemsoft  hy
KESZITETIE: Kiss Gergely
TRANZAKCTGSZAM: K/00052300
BIZONYLATSZAM: 1283/00158
2018.01.21, 14:47:18

NAV Ellenbrz8 kod:CBCAC
APA03700163



SUN-AGRD KFT.
1086 BUDAPEST
8 UTCA 5 IV em. 8 ajts
Tolt6a11onds
3170 Szécsény
Varedny! 0t 0213/31 hrs
ADGSZAM: 11207634-2-42

e EYSERSITET STARA
SIAMLASZAM: AN3700183/1247/00028
VEVG:

Luddnyhal&szi Polgdrdr Egyesilat
3188 Ludanyhalaszi) Szent Istvén 4t utca
122,

iFA  Megnevezés Erték
Menny, M.E. Egységdr

C27 £SI95/E5 Glmozatlan benzin

30,33 {fter % 362,50 Ft/1iter 10 995
27101245

- LE T TS . ke e o itk . e e et e

£-21,28% 10 985 Ft
OSSZESEN: 10 %5 /t
hEszpénz 10 985 Ft

TOVABBERTEKESITES ESETEN JOVEDEKT TERMEX
SZARMAZASANAK TGAZOLASARA NEM ALKALMAS
A SIAMLA 1 PELDANYBAN KERULT NYOMTATASRA

W . S0 1yomsoft ., hu

KESZITETTE: Kiss Gergely

TRANZAKCTOSTAM: K/00051877

BIZONYLA™ S74M: 1247 /00241

7018.01..% 18:14:47
5 kid:4E846

¥ 0183



SUM-AGRD KFT.
1066 BUDAPEST
6 UTCA 5 IV em. B ajté
Talt541 Tomas
3170 Széesény
Varsdnyi ot 0213/31 hrs
ADBSZEM: 11207634-2-42

- EASTESITET SAA —

SLAMLASZAM: A03700183/1246/00005

VEYG:

Luddnyhaldszi Polg&rdr Egyesiilet

3188 Ludanyhaldszi Szent Istvan Gt utca
122,

iFA Megnevezés rtek
Menny. M.E. Egysspar

C27 ESZ95/E5 dlmozatlan benzin

40,89 Titer % 359,50 Ft/11ter 14 100
2101245

M A Al i e S e i 4 S

e L
USZESE: 100 f
Heszoénz 14 700 Ft

TOVABBERTEKESITES SSETEN JOVEDEKI TERMEX
SIARMAZASANAK IGAZOLASARA NEM ALKALMAS
A SZAMLA 1 PELDANYBAN KERULT NYOMTATASRA

w50 lyomsoft.hu
KESZTTETTE: Kiss Bergely
TRANZ BKTUIOS2 4M: K/00051836
BIZONYL. &M 1246/00043
2018.00 09:06:37

- +1:C4T4F
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V. sz. melléklet

ELOTERJESZTES
a Szécsény és Térsége Humdnszolgaltats Kozpont 2017. évi szakmai miiksdésérsl

Késziilt: Ludényhalaszi Kozségi Onkorméanyzat Képvisels-testiiletének 2018. majus 30-i
lilésére
Elbterjeszt6: Csdk Andrea, intézményvezets

Tisztelt F.épviselé-testiilet!

Szécsény Térsége Huménszolgéltaté Intézményfenntarté TArsulds szdméra a Tarsuldsi
Megallapodés 8. pontjaban meghatérozottak szerint 2018. aprilis 19-i iilésén eléterjesztette a
Szécsény és Térsége Huménszolgaltats Kozpont 2017. évi szakmai miiksdésérs]l késziilt
beszdmol6t. A Tarsulési Tanacs a beszamolét megtargyalta és elfogadta.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a Szécsény és Térsége Huménszolgaltaté
Kd8zpont 2017. évi miik6déséré]l késziilt szakmai beszamoldjat targyalja meg és a hatérozat
melléklete szerint fogadja el.

Hatﬁrozati. javaslat
Luddnyhaldszi Kézségi Onkorményzat Képvisels-testiilete
.../ 2018.(V.30.) hatdrozata

Ludényhalaszi Ké6zségi Onkorméanyzat Képvisel6-testiiletet a Szécsény
¢s Térsége Humanszolgaltaté Kozpont 2017. évi miikddésérdl késziilt
szakmai beszdmoléjat a hatdrozat melléklete szerint elfogadja.

Hataridé: értelemszerfien
Felel6s: Kovécs Imre polgarmester

a,

‘UTSEg
Ludényhaldszi, 2018, méjus 15. /2:: “/ﬁ,\ )
. ok
s

o & Kovécs Imre



1.sz. melléklet a ..../2018.(IV.19.)

Szécsény és Térsége Humdnszolgéltaté Kézpont
3170 Szécsény, Rdkéezi it 41, Tel. / Fax: 32 / 370 - 011

email: szecsenygyjsz@gmail.com

BESZAMOLO

Szécsény és Térsége
Humanszolgaltaté6 Kozpont

2017. évi mukodésérol

Készitette: Csak Andrea
intézményvezet6




Szécsény és Térsége Humanszolgaltaté Kozpont
2017. évi beszamoldja

L ALTALANOS HELYZETKEP

A SzZcsényi jards Nogrdd megyében, a magyar-szlovak allamhatir mentén taldlhat6. A jarast
14 telepiilés alkotja: Endrefalva, Hollokd, Ludanyhaldszi, Magyargéc, Nagyléc,
Noégradmegyer, Nogradsipek, Nogradszakal, Piliny, Rimoéc, Szalmatercs, Szécsény,
Szécsényfelfalu és Varsany. A jaras teriilete 285km?. Ennek alapjn a jardst a kisebb teriiletli
jérasok kozé sorolhatjuk, mivel az atlagos 528km? teriilethez képes jelents, 243km>-nyi a
differencia, Azaz a jras kicsivel t&bb, mint 50%-4t teszi ki az é&tlagos jarisnagységnak
(53,98%). Lakossagszama kevesebb, mint 20000 f6. Az atlagos jarasi lakossagszam (47470
f6) felét sem éri el igy kijelenthetd, hogy a lakossidgszama alapjan is a kisebb jarasokhoz

tartozik a Szécsényi jarés.

A Szécsényi jards 14 telepiilése koziil 1 varos és 13 kozség. Lakossdgszdmuk alapjan 1
teleptilés 5000 £6 feletti, 6 telepiilés 1000-2000 f6 k6zotti, a tovabbi 7 telepiilés 1000 £6 alatti
l1€lekszammal rendelkezik (300 {6 ald sehol nem esett a népességszam),

A jéras kedvezményezett és fejlesztendd, komplex programmal fejlesztendd jarasnak mindsiil
290/2014. (XI. 26.) Korm. rendelet alapjan.

IL. JOGI ES SZERVEZETI VALTOZASOK

Jogi kérnyezet valtozasai

A szocidlis torvény személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatdsokat szabalyozéd fejezete
t6bb alkalommal mddosult. Véltoztak az ellatasi formdk az elnevezésiik, tartalmuk,
igénybeveételik feltételrendszere.

Hazi segitségnytijtas esetében hatalyon kiviil helyezésre keriilt az a rendelkezés, amely eldirta,
hogy a kizarolag szocidlis segitésben részesiilé ellatottak szama nem haladhatja meg az adott

intézménynél hazi segitségnyujtasban részesiilé Osszes ellatott 30%-at. E rendelkezés a

2



személyi gondozas é€s a szocidlis segités dllami tAmogatdsanak differencidldsat megel6z6en
volt hivatott biztositani, hogy az ugyanolyan $sszegli forrast ne lehessen igénybe venni a
kevesebb szolgaltatdsnyujtésra, azonban a differencidlas bevezetése okafogyotta tette e
szabélyt.

Tovabba 2017 &6szét6l probajelleggel majd 2018.01.01-t6l. kitelezden 1 feladat a szocialis

diagnézis felvétele keriilt bevezetésre.

A szocidlis diagnézis bevezetésével egységes, a szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok
igénybevételét megel6z6 bemeneti sziird keriil bevezetésre. A szocidlis diagnoézis elkészitése
az igénybe vevl oldaldrél a szolgaltatis igénybevételének, a szolgaltaté oldalarél a
szolgéltatds nytdjtasdnak feltétele lesz. A szocidlis diagnézis része az egyén sziikséglet- és
jogosultsag vizsgalata.

A viéltozas nem csak a szocidlis szolgaltatasokat érinti, hanem a gyermekjéléti alapellatdsokra
is kiterjed.

A szocidlis diagnézis készitését a jarasszékhely telepiiléseken miikddd csalad- és
gyermekjoleti kozpontok végzik.

A feladatok szervezése szempontjdb6l a tanicsad6i feladatokat és a hatosigi jellegli
feladatokat teljesen el kell valasztani egyméstdl, ezért az 1j feladatot végz6 munkatars, az
esctmenedzser a munkéjatél Ondllé munkakdrben, a csaladsegitést és a gyermekjoléti
szolgaltatas feladatait ellaté munkatérstdl fliggetlentil végzi,

Fentieknek megfeleléen természetesen az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet szabdlyai is
mddositast igényelnek.

A szocidlis diagnozist készitd esetmenedzser olyan szocidlis szakember, aki a szocialis

szolgaltatasok igénylése soran kulcsszerepet kap.

Felacata:
e az igényld problémdjanak megismerése, definialdsa, és ennek alapjan sziikségleteinek
megallapitasa,
¢ amegfeleld szolgaltatasok megallapitasa,
« az elérhetd szolgaltatasok €s szolgéltatok feltérképezése,
o azigényl6knek a szolgaltatokhoz tdrténd irdnyitdsa,

¢ azigénybe vevé ellatdsanak nyomon kdvetése,



o azigénybe vevd szocidlis szlikségleteinek felillvizsgalata.

A diagnoézis készitése az a folyamat, amely megalapozza az egyén szocidlis tAmogatésat és a
majdani szolgéltatonal a szolgaltatasi terv elkészitését, valamint megvaldsitasat, és amelynek
sordn képet kaphatunk az egyén aktudlis helyzetérdl és allapotardl. A diagnézis egyfajta
értékelési folyamat is, amelyben az egyén életutjat, Snmagarol alkotott képét €s az esctleges
vizsgélatok eredményeit a diagndzist készitdk és maga az érintett személy Osszevetik. Ennek
alapjan éllapitjak meg, hogy jelen éallapotdban az egyén alkalmas-e 6nall6 életvitelre.
Amennyiben nem alkalmas, megvizsgaljak, hogy milyen tényez0k akadalyozzak, gatoljak,
vagy éppen segithetik 6t ebben, és milyen szolgaltatisok sziikségesek ahhoz, hogy hosszabb
tavon $ndlléan tudja az életét €lni.

Mindezek a valtozdsok jelentds mértékben befolydsoljdk az intézmény szocidlis

ellatorendszerének egészét.

Szervezeti valtozasok

Ebben az évben az el6zb évi teriilet és feladatellatas alapjan biztositottuk a szolgaltatdsainkat,

mely szerint 2016.01.01-t61 Endrefalva €s Szalmatercs kozség csatlakozott a Szécsény
Térsége Humanszolgéltaté Intézményfenntarté Tarsuldshoz (a2 Téarsulds igy méar 14
telepiilésbol all). Ennek kdvetkeztében a Szécsény €s Térsége Humanszolgaltaté Kdzpont
latja el Endrefalva teriiletén a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat, csalad- és gyermekjoléti
kézpont és kdzodsségi ellatas alapfeladatokat, valamint Szalmatercs telepiilésen a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat, csaldd- és gyermekjoléti k&zpont, kdzbsségi ellatds és hazi
segitségnynjtas feladatokat. Varsany és Magyargéc telepiilés a hazi segitségnydjtas
alapszolgaltatas vonatkozasaban kilépett a Tarsulasbol.

III. SZECSENY ES TERSEGE HUMANSZOLGALTATO KOZPONT
BEMUTATASA

A Szécsény Térsége Humidnszolgaltaté Intézményfenntarté Tarsulds (14 telepiilés

részvételével Szécsény, Holloké, Rimdée, Ludényhaldszi, Nogradszakal, Szécsényfelfalu,
Piliny, Magyargéc, Nogradsipek, Nogradmegyer, Varsany, Nagyléc, Szalmatercs, Endrefalva
teleplilések) dital fenntartott intézménye a Szécsény és Térsége Humanszolgiltaté Kézpont.



Az intézmény székhelye:
3170 Szécsény, Rakdczi Gt 41.
A legtobb telepiilésen az Onkormanyzati Hivatalokban taldlhaték az intézmény ellatottak

szaméara nyitva 4116 helyiségei, Nogradmegyerben a Miivelddési Hazban, Magyargéc
telepiilésen az Id6sek klubja épliletében kiilon bejdratu, elkiilonitett iroda helyiségben,
Varsényban €s Endrefalvan pedig a Gondozasi Kézpontban.

Az intézmény miukddési teriilete:

A tarsult 6nkorményzatok kozigazgatasi teriiletei.

FelaGatai:
Az 1993. III. évi szocidlis tv. alapjan 2 személyes gondoskodédst nyujté szocialis
alapszolgaltatast végez:

e Hadzi segitségnynijtas

o Kozbsségi szolgaltatasok: kozisségi ellatas-kozdsségi szenvedélybeteg ellitas
Az 1997. évi XXXL Gyvt. (40.§ és 40/A §) alapjan személyes gondoskodist nyujtd
alapellatast végez :

¢ (saldd- és gyermekjoléti szolgaltatis

e Csaldd- és gyermekjoléti kozpont

Az négy szolgéltatast 5néllé szakmai egység keretében biztositjuk.

Célunk: a tarsult telepiiléseken a fent emlitett torvényekben meghatérozott szakmai
kovetelmények megvaldsitasa, egységes szolgdltatds biztositasa.

Targyi és kommunikaciés felszereltség:

Az intézmény székhelye megfelel a torvényi és szakmai feltételeknek. Tomegkozlekedéssel
kdnnyen megkdzelithetd, fout mellett helyezkedik el. Az épiilet akaddlymentesitett, az
anonimitas és diszkrécio biztositott.

Az iroda helyiségei k6zdsségi és csoportos foglalkozasok megtartasara is alkalmasak.
Technikai felszereltség: 1 f&vonal, fax, 4 db szdmitgép, 13 db laptop, 3 nyomtato-
fénymésol6, 12 db mobiltelefon, flip chart.



Melegité konyha felszereltsége: hiitészekrény, kévéfoz6, mikrohullami siitd.

Butorzat: 10 iréasztal, 15 irodai szék, 25 iratszekrény, 1 kdnyvespolc.

Telefon, fax, szdmitégép, fénymadsold, jogtdr, internet hozzaférési lehetdség kizardlagos
hasznélattal biztositott.

A munkatdrsak a telepiilésekre autébusszal kézlekednek, elézetes engedély alapjan indokolt
esetben (képzésekre, értekezletekre, hivatalos ligyek intézéséhez) a gépjarmii szabdlyzat
alapjan sajat gépjarmi hasznélat indokolt.

Térségi iroddnkban minden csalddsegitok és esetmenedzserek munkavégzéséhez megfelel
irodai elhelyezés, zérhato iratszekrény biztositott.

A telepiilési iroddkban szamitoégép, telefon, fénymasold, fax, nem kizardlagos hasznalattal

biztositott.

Személvi feltételek:

Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kézpont valamint Csaldd- és Gyermekjoléti szolgilat: 8 o
fels6foki végzettségli kdzalkalmazott végzi (1 f6 szocidlis munkds, 4 {6 szocidlpedagdgus, 1
f6 gyermek és ifjosdgvédelmi tanacsado, 1 f6 projekt menedzser, 1 fé hittantanar), valamint 1
6 gyermek- és ifjusdgvédelmi asszisztens.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont €s a csalad- €s gyermekjoléti szolgalat miik6désében
egyarant a terlileti elv érvényesiil, amely szerint, az estmenedzserek és csalddsegitOk kozott a
telepliléseket felosztottuk. Az adott telepililésen a szakmai feladatok ellataséért a kijel6lt

szakember munkajat az intézményvezetd koordinélja.

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont - Esetmenedzserek elldtasi teriiletei 2017. évben

Esetmenedzser neve Ellat4si teriilete

Jozsa Katalin Szécsény, Magyargéc, Szalmatercs, Hollokd

Varsiny, Nogradmegyer, Nagyléc,

Klincsok Janosné Szécsényfelfalu, Endrefalva

Ludényhalaszi, Nogradszakal, Riméc, Piliny,

Sinka Nora /2018.01.01-t61 Biré Rébert .o
Noégréidsipek

Giresi Didna /szocidlis asszisztens/ Riméc, Varsény, Endrefalva, Nagyléc




A csalad-és gyermekjoléti  szolgilat és esalad- és gyvermekjoléti kizpont kozotti
feladatmegosztas:

A Szolgalat és a Kozpont egyardnt a szocialis munka alapelvei, munkaformai és
munkamédszerei alkalmazésdval végzi tevékenységét, de az egyes tevékenységekhez
jogszabaly altal rendelt feladatok eltéroek.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat végzi a csaladgondozast azoknél az ellatési teriiletén €16
csaladoknal, ahol kiskord gyermek nem nevelkedik, vagy kiskori gyermeket neveld
csaladoknal, ha a csalddban fennéllé probléma a szolgélat eszkdzeivel, alapellatis keretében
végzett csaladgondozassal megoldhatd és hatosagi beavatkozas nem valik sziikségessé.

A veszélyeztetett gyermekek gondozisa a telepiiléseken miikdd6 Csaldd -€s Gyermekjoléti
Szolgélatoknal kezdddik. Amennyiben az alapellatasban torténd csalddgondozéssal a gyermek
veszélyeztetettsége nem sziintethetdé meg, a Szolgalat jelzése alapjan a Csaldd- és
Gyermekjoléti K6zpont hatdségi intézkedést kezdeményez

Csaldd- és Gyermekjdléti Szolgilat - Csalddsegitfk elldtdsi teriiletei 2017. évben

Csaladsegitd neve Elatasi teriilete
Déska Beata . Szécsény, Ludédnyhalaszi, Holloko
Erd6si Mercédesz Magyargéc, Nogradmegyer

Téth Anita, majd Uramné Benko Beata,

majd Buruncz Zsofia Noégradszakal, Szalmatercs, Szécsényfelfalu,

/2018. janusrté] Balizs Réka/ Piliny
Téth Agnes Varsany, Nagyloc, Endrefalva
Toth Sandorné /2017. augusztustol/ Riméc, Nogradsipek

A hizi segitségnyijtist Szécsény varosban 7 £6, Ludanyhalaszi 4 6, Szécsényfelfalu 2 8,
Piliny 2 f6, Nogradszakal, Szalmatercs telepiiléseken 1-1 f6 szakképzett gondozd latta el,
munkéjukat egy vezetd gondozé koordinélja.

Koziosségi ellatas-szenvedélybetegek kozosségi ellatasat: 2 6 k6zosségi gondozd végzi 14

telepiilésen.




Kozosségi gondozok ellatasi teriiletei 2017. évben:

Hollék6, Riméce, Négradmegyer, Magyargéc,
Koczalikné Babesiny Szilvia
Nagyloc, Szécsény, Szalmatercs

Piliny,  Szécsényfelfalu, Ludényhalaszi,
Tothné Csordas Erzsébet Nogradszakal, Noégradsipek, Varsany,
Szécsény, Endrefalva

IV. SZOLGALTATASAINK

1. Hazi segitségnvujtas:
Ellitdsi teriilet: Szécsény varos, Ludényhaldszi, Nogradszakal, Piliny, Szécsényfelfalu,
Szalmatercs kdzségek kozigazgatasi tertiletén.

A hatalyos jogszabélyok értelmében a telepiilési dnkorményzat kételes gondoskodni a hazi
segitségnyujtast igényld személyek ellatasarél. Amely ellatds keretein beliil a szolgaltatast
igénybe vevd személy sajit lakokdrnyezetében biztositani kell az onalld életvitel fenntartdsa
érdekében szilkséges tevékenységeket.

Az 1993. évi IIL. a szocidlis igazgatsrol és szocidlis ellatisokrodl sz6l6 térvény 63.§ valamint
az 1/2000 SZCSM a személyes gondoskodéast nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatairél és miikodésik feltételeirdl szolérendelet 25 § 4ltal meghatérozott feladatokat latja

el.

Hazi segitségnyujtds igénybevételét megel6zéen vizsgilni kell a gondozasi sziikségletet. A
szolgdltatis irdnti kérelem alapjdn az intézményvezetd, végzi el az igénylé gondozasi
sziikségletének vizsgalatit. A gondozési szilkséglet vizsgilata keretében meg kell 4llapitani
azt, hogy az ellatast igényld esetében szociélis segités vagy személyi gondozas indokolt.

A szocidlis segitd, szemé€lyi gondozé az igényldk otthoniba megy, ott nyujt segitséget a
személyi és kdrnyezeti tisztasag fenntartdsihoz, kiilvilaggal valé kapcsolat 4poldsihoz,
érdekeik védelméhez. A hézi segitségnynjtds modjat, formdit, gyakorisigit a gondozott
egészségi allapota, szocidlis helyzete és egyéni sziikségletei alapjan kell meghatarozni. A

szocidlis szolgaltatisokat és ellatdsokat differencidltan kell nydjtani annak érdekében, hogy
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mindenki olyan szolgaltatisba részesiiljon, amit szitkségletei indokolnak. Fontos kritérium,
hogy az ellatas minden esetben egyénre sz616 legyen.
A gondozdsi munkdban a prevencid is szerepel, a lehet6ség hatérain beliil térekedni kell a
bioldgiai, pszichés és szocidlis egyenstly visszaallitasara.
A hézi segitségnyujtds keretében szocidlis segitést vagy szocidlis segitd tevékenységeit is
magaba foglalé személyi gondozést kell nyujtani.
Szocialis segités keretében:
A lakdkornyezeti higiénia megtartdsdban vald kbzremitkodés korében:
- takaritas a lakés életvitelszer(ien hasznalt helyiségeiben (halészobéban, fiirdészobéban,
konyhdban &s illemhelyiségben)
- MOs4s
- vasalds
A hdztartdsi tevékenységben valo kozremiikodés kirében:
- bevésérlas (személyes sziikséglet mértékében)
- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében
- mosogatas
- ruhajavitds
- kozkatrdl, fartkitrél vizhordas
- tiizel$ behordasa kélyhihoz, egyedi fiités beinditéasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)
- télen hé eltakaritas és sikossdg-mentesités a lak4s bejarata el6tt
- kisérés
Segitségnyjtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasdban.
Sziikség esetén a bentlakésos szocidlis intézménybe térténé beksltszés segitése.
Személyi gondozais keretében:
Az elldidst igénybe vevivel segitd kapcsolat kialakitisa és fenntartdsa korében:
- informacionyjtas, tandcsad4s és mentalis timogatas
- csaldddal, ismerdsokkel valé kapcsolattartds segitése
- az egészség megbrzésére irdnyulo aktiv szabadidds tevékenységben vald kozremiiksdés
- igyintézés az ellatott érdekeinek védelmében
Gondozdsi és dpoldsi feladatok kirében:
- mosdatés



- fiirdetés

- 8ltdztetés

- dgyazas, Agynemiicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj, arcszorzet apolas

- sz4j, fog és protézis apolas

- kéromapolas, bérapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

- mozgatas 4gyban

- decubitus megel6zés

- feliileti sebkezelés

- sztdbmazsdk cseréje

- gyogyszer kivaltasa

- gydgyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

- vérnyomas és vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatés segitése lakdson beliil és kiviil

- kényelmi és gydgyészati segédeszkdz8k beszerzésében vald kozremiiksdés,

- kényelmi és gydgyaszati segédeszkdzok haszndlatinak betanitdsa, karbantartasiban valé
segitségnyujtas

- a haziorvos frasos rendelésén alapulo terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez vald

kompetencia hatéraig)

Az alapszolgaltatds irédnti igény egyre gyakoribb a terilleten €16 id8s, foként egyediil é16
emberek részérdl. Térségiinkben is egyre jellemzObb a lakossag eldregedése demografiai
elérejelzések  szerint szamuk a jovében novekedni fog. Szolgalatunk altal ellatott
telepiiléseken a gondozottak 4tlag ellatotti létszama 2017 év folyamén 146 5 volt. A
gondozottak Osszetételét tekintve tdbbnyire 75-89 év kozostti nbk veszik igénybe a hézi
segitségnytjtést.
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Telepiilések januir hé december hé
Szécsény 70 72
Nogradszakal 8 10
Piliny 16 16
Ludanyhaliszi 40 31
Szécsényfelfalu 19 21
Szalmateres 9 8
OSSZESEN 162 158
Korcsoport és nemek szerinti megoszlis
60-64 ¢v 65-69 év 70-74 év 75-79 év 80-89 év 90-
Férfi | N6 | Férfi | No | Férfi | N6 | Férfi | N6 | Férfi | N6 | Férfi | N6
Szécsény 1 2 3 2 9 4 19 7 21 0 3
Szalmatercs 2 1 1 2 2
Szécsényfelfalu 1 2 1 2 2 1 3 8 1
Piliny 1 1 4 3 1 1
Nogradszakal 2 3 1
Ludédnyhalaszi 3 3 2 4 1 1 15
Osszesen 8 3 5 19| 7 |28| 15 |55| 2 4
Nemek, feladatellatas szerinti megoszlis 2017, december 31,
Nem Feladatellatais szerinti megoszlas
Telepiilés
Férfi/ f6 N/ 6 Gondoz:is Segités
Szécsény 16 56 46 26
Szalmateres 2 5 S 3
Szécsényfelfalu 6 15 14 7
Piliny 2 14 10 6
Négradszakiil 3 7 7 3
Ludinyhaliszi 5 26 19 12
(sszesen 34 123 101 57
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Hazi segitségnyjtasban ellatott személyek szama
XIl.31-i allapotok szerint

6

2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017.°V

2. Kozosségi ellatis- szenvedélybetegek kozisségi elldtisa:

Ellatasi teriilet: Szécsény véros, Hollokd, Ludéinyhaldszi, Magyargéc, WNagyléc,
Nogradmegyer, Nogradsipek, Nogradszakal, Piliny, Rimée, Szécsényfelfalu, Endrefalva,
Szalmatercs, Nagyloc kozségek.,

Szécsény véarosban és fenti kozségekben az ellatdst Szécsény Térsége Humdnszolgaltatd
Intézményfenntarté Tarsulds, mint megbizd, ¢és Szécsény és Térsége Humanszolgaltatd
Kozpont, mint megbizott kdz6tt tarsulasi megallapodas alapjan Szécsény, Rékoczi Gt 41.
szam alatti sz€khellyel latja el.

A szolgéltatas igénybevétele dnkéntes, az igényld illetve tbrvényes képviselGje szébeli vagy
formai kotéttség nélkiili irasbeli kérelmére torténik - szakorvos javaslata alapjan.

A szolgélatnal személyesen vagy telefonon, illetve levélben torténd igénybejelentést kvetd
10 munkanapon beliil a szolgalat munkatarsa el6zetes egyeztetés utan személyesen keresi fel
az ellatdsra vard addiktologiai beteget, és tijékoztatja 6t az igénybevétel feltételeirdl és a
tevékenységek tartalmardl és minden olyan kiegészité tdmogat6 lehetdségrdl, amely segiti a
klienst vagy hozzatartozjat a szolgiltatds igénybevételének elddntésében.

A fenntarté az 1/2000 (1.7) a személyes gondoskodést nytijtd szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl sz6ldo SzCsM rendelet 39/F §(2) alapjan az alabbi
szolgéltatasi elemeket biztositja:

e Tanacsadas
12



¢ Esetkezelés
o Készségfejlesztés és

s Gondozas

Kiozisségi ellatas sordn nytjtott szolgaltatdselemek és tevékenységek leirdsa
A szenvedélybeteg kizosségi ellatis szakmai tevékenységei:

Az ellatott sajat otthondban és életviteli kdrnyezetében:

e korai felismerés és sziirés megszervezése

e akliens 6nallo életviteli képességének fejlesziése

e napi tevékenységének megszervezésében torténd segités

o sziikség esetén szocidlis ellatisokhoz, étkeztetéshez, a hdzi segitségnyijtashoz, mint
tovabbi kiegészft® szocidlis ellatdsokhoz vald hozzajutas megszervezése,

o sziikséges k6zosségi gondozési feladatok szervezése, végzése,

e csalddtagok bevondsa az életviteli sziikségletek rendszeres biztositasihoz,

e sziikség esetén megfelel6 lakokornyezetnek, lakhatés feltételeinek megteremtése,

o egészséges életvitel sztdnzése, sziikség estén folyamatos segitése.

A kozbsségi ellatis az aldbbi szolgiltatdsi elemeket biztositja:
Tanacsadas:
e Informaciészolgaltatds az egészségligyi, szocidlis, gyermekvédelmi ellatisok é&s
szolgaltatisok, valamint a foglalkoztatdsi, oktatdsi, lakhatdsi, lehetéségek

igénybevételérsl

Az igénybe vevé bevondsdval t6rténé jogait, lehetdségeit figyelembe vevé, kérdésre reagdld,
élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitisi folyamat, a
megfelelé informacié 4dtaddsa valamilyen egyszerli vagy specidlis felkészilltséget igényld
témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartisra Oszténdz, vagy nemkivanatos

cselekvés, magatartas elkeriilésére irdnyul.

A tanacsadas szolgaltatdsi elem legfontosabb jellemzdje az informécickhoz jutss lehetdsége,
amely barmilyen uton torténhet (széban, telefonon, interneten, illetve més az ellatott szamara

elérhetd eszkbzzel is), ebben az esetben a legfontosabb, hogy kénnyen jusson hozz4, és hiteles
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a témaban felkésziilt segit6tél kapjon a kérdéseire vélaszt. Ennek megfeleléen a tandcsadés
szolgaltatisi elem fontos része az a segitéi munka, amelyben az informécidnyujtis és a
meglévd, szenvedélybetegségekkel kapesolatos adatbézisokat haszndljék a segitdk, illetve az
ellatohely mas szolgaltatdkkal kialakitott kapcsolati hal6ja segitségével biztositani tudja azt is,
hogy tovébbi szakemberek keriiljenek becsatorndzasa a kliens sziikségleteinek megfelelGen, a

kérdések megvalaszolasa és a széleskor(i informaci6 4tadasa érdekében.

A tanacsadasi szolgaltatasi elem lehetévé teszi azt is, hogy a helyi kozdsség tagjai fiiggetlentil
attél, hogy kozvetleniil vagy kozvetetten érintettek a témaban valaszt kapjanak a
szenvedélybeteg témakérben, és segitséget kérhessenck és kapjanak a kozbsségi ellatas
munkatarsatol.

Fontos hangsilyozni, hogy a tanAcsadis szolgdltatasi elem, elsé sorban egy-egy esetben
felmeriilé kérdésre ad vélaszt, vagy egy-egy informdéciét ad at. A folyamatos tdmogatést a
tandcsadési szolgéltatas elem nem tudja biztositani, azonban kiemelked6 jelentdsége lehet a
szenvedélybetegek megfeleld ellatdsahoz jutasaban, illetve a hozzatartozok és a tamogatd
kérnyezet kérdéseinek megvalaszoldsdban és a veliik kezd6dé tamogaté munkéban.

Esetkezelés:

¢ Megkeresé munka

e Tarsintézmények és a lakékdrnyezet bevonasaval a jelzorendszer ki€pitése, az
intézménykozi esetdtadasok rendszerének kialakitisa.

o Allapot életvitel felmérése

o Eletvitel felmérése

o Pszicho-szocidlis problémak felmérése

e Az allapot és életvitel felmérés célja, hogy megismerjik a kliens és hozzatartozéja
¢letének minden teriiletén a mikddési mechanizmusokat, illetve a miikddést
akadalyozo és segit6 tényezdket.

e Személyre szabott gondozési (rehabilitacios) terv elkészitése

e (Csaladi tarsadalmi kapcsolatok fenntartdsdnak tAmogatasa

o Utank&vetés

Hoss=utavi folyamatra épiil6, Osszetett az igénybe vevd, vevok szikségleteinek kielégitésére

(probléméjanak megolddsédra, ill. céljai elérésére) irdnyuld, megallapodason, illetve
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egyiittm{ikédésen alapuld, tervszerli segité kapcsolat, amely sordn szamba veszik és
mozgo6sitjdk az igénybe vevd, vevik sajat és timogato kdrnyezete er6forrasait, tovabba azokat
a szolgdltatdsokat és juttatdsokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, Gijabb problémék

megeldzésébe.

A Kkliens és a segitd kozosen kialakitjak, felmérik azokat a lépéseket, amelynek mentén
haladnak a kliens céljai felé. Ebben a szerz6désben kézosen felmérik, a lakokdrmyezetben
1év6 személyeket, szolgaltatokat, ki illetve mi lehet az ellatast kérd segitségére, akik hosszi

tdvon tudjak segiteni az ellatottat a céljai elérésben.

Az esetkezelés folyamatanak megkezdése el6tt minden esetben szikséges a kliens
helyzetének fizikai és mentalis dllapotanak teljes korili megismerése, a szocidlis kompetencidk
és az ellatott szocialis helyzetének szamba vétele, valamint annak a célnak a kliens Aaltali
megfogalmazasa, amelyért a segitdvel kdzisen egyiittmiikdnek a folyamatban.

Az esetkezelés folyamata épit a felépiilési modelire, amely azt vizsgilja, hogy a
szenvedélybetegek mennyire kész valtoztatni, hol tart a szenvedélybetegségek kapcsan.

A kdzisségi ellatas lehetévé teszi azt is, hogy el0szor a szerhaszndld hozzatartozodja kérje
ellatdsat és tamogatasat, ilyen esetekben a hozzatartozé6 mentélis egészsége, és pszichés és
fizikai allapotdnak megdrzése keriil a segit6i kapcsolat fokuszdba. A hozzatartozon keresztiil
késébb a szerhaszndlé maga kdnnyebben bevonddhat, és kérheti a kozGsségi ellatas
tamogatasat a felépiilésben.

Gondozas:
A gondozési tevékenység magaba foglalja:
o a szerhasznalatbol eredd Aartalmak csokkentése, a kéaros koévetkezmények
mérséklése,
. a lakokornyezet rendezettségének megbrzése, helyreéllitisa
. napi rutin kialakitasa tAmogatassal
o a testi higiéniat biztosito tevékenységek tsztonzése, elérése, ill. megtartisa
. Onellatas biztositasa, Gszténzése
o egészségiigyi ellatashoz juttatas (haziorvos, addiktolégiai gondozo, siirgdsségi
eliatas, stb.
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o sziikség esetén mas szocidlis ellaté bevonasa

. sztirbvizsgélatok 6szténzése

. mentalis és pszichés stdtusz mérése

. rehabiliticids sziikségletek felmérése és az ezzel kapcsolatos tgyintézés
végzése

. az egészségligyi és szocialis gondozasi tevékenységek koordinalasa

Az igénybe vevd bevondsaval torténé, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovébbaolyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tamogatsa, illetve csalddban
tarsadalmi statuszban valé megtartdsat, visszailleszkedését.

A gondozasi tevékenység esetében a hangsily a fizikai sziikségletek kiclégitésében van,
illetve a kliens fizikai és egészségiigyi dllapotdnak rendezésében és megtartdsén dolgozik
egyiitt az igénybe vev) illetve a segitd.

Kész.épfejlesztés:
e Eletviteli készségek fejlesztése
* Kommunikécioés készségek fejlesztése
¢ Problémamegoldé készség fejlesztése
» Tarsas kapcsolatok kialakitdsénak fejlesztése

* Problémamegoldé képesség, dnérvényesités, visszautasitds készségének fejlesztése

A készségfejlesztés sordn az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd
magatartasformdinak, az egyéni és tirsas készségeinek kialakuldsét, fejlesztését szolgalé
helyzetek és alternativdk kidolgozdsa, lehetdségek biztositdsa azok gyakorlisa a f6
tevékenység.

A keszségfejlesztési szolgéltatdsi elem kapesdn a kliens céljainak eléréséhez sziikséges
készségeket tartja szem el6tt, amely segiti az absztinencia elérésében és fenntartdséban. A
szenvedélybetegség kapcsan szdmos olyan pont van az igénybe vevd &letében, amelynek
fejlesztése, tamogatésa, a kliens életvitelében javuldst eredményeznek, a kornyezetével valé
kapcsolatot meger6sitik s segitik a jozan életméd fenntartasat.
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A kozbsségi ellatds szolgaltatasai révén az abba bekapcsolédd kliensek és hozzétartozoik
mindennapi é€letvitele gordiilékenyebbé vélik, felmeriils konfliktusaikra kénnyebben,
gyorsabban taldlnak hatékony megold4st.

A tarsadalmi kirekesztés és elditéletes megitélés kialakuldsinak megelézése érdekében a
nehéz élethelyzetben 1évé szenvedélybetegek szimara ez egy olyan rehabiliticiés szolgdltatas
nyGjtasa, amelyet az igénybe vevd sajat lakokomnyezetében vehet igénybe Ggy, hogy
aktiv kozremiikddésével eléri és hosszitivon megtartia a tdrsadalomban elfogadott
életmindséget, viselkedési normékat. A kozdsségi ellatds sordn az ellatottak szocislis és
mentalhigiénés gondozasdval az egészségligyi ellitisokhoz valé hozzajutds biztositiséval
egészségi €s pszichés dllapotuk jelentésen javul. A meglévd képességeik, készségeik
kibontakoznak, személyiségiikben pozitiv valtozas kovetkezik be. Konnyebben megoldjak
mindennapjaik sordn felmeriild konfliktusaikat, problémdikat. Ezaltal nagyobb esélyiik lesz
visszatérni a munka vilagaba, szenvedélybeteg kozosségi integraltsiga fokozodik, konstruktiv
viselkedésformak megismerésével megnyilik szdméra a véltozis lehetSsége.

A kozdsségi ellatds célja, feladata: hogy az altalunk gondozott szenvedélybetegek teljes jogt
tagjai maradjanak a tirsadalomnak, és visszailleszkedjenek a kozdsségbe. Az ellatott
otthongban végzett rehabiliticié, gondozds és tandcsadds. A kliens egészségi és
lelkiallapotanak javitdsa, megsegitése konfliktusai és problémai megolddsdban. A
telepiilésecken megéllapodas keretében ellétott személyek szdma Ssszesen 46 £6 volt.

Nemek és telepiilésenkénti megoszlis szerinti megoszlas

Telepiilés Férfi

Szécsény 23
Ludinyhaliszi
Rimoc
Noégradmegyer
Holl6ké
Nogradszakil
Nogradsipek
Piliny

Varsany
Magyargéc
Szalmatercs
Szécsényfelfalu
Nagyléc
Endrefalva

Osszesen:

2
[}
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W
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Korcsoport, telepiilésenkénti és nemek szerinti megoszlas

Telepiilés 18-39 40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 Osszesen
F N F N F N F N | F N F N F N

Szécsény 3 14 1 5 1 1 23 2
Luddnyhalaszi 1 1
Rimée 2 1 1 3 1
Nogridmegyer 1 1
Holloké 1 1 1 1
Négridszakal 2 | 2 1
 Nogriadsipek 1 1 1 2 1
Piliny ' 1 1 1 1
Varsany 1 1
Magyargéc 1 1
Szalmatercs 1 1
Szécsényfelfalu 1 1
Nagyléc
Endrefalva

Osszesen: | 4 1 22 5 8 - 2 1 - - 1 1 37 8

Mivel megyénkben nagyon kevés helyen miikddik szenvedélybetegek kozésségi ellatasa,
ezért nagyon fontosnak tartjuk térségiinkben is az ilyen jellegli szolgaltatas miik6dtetését és

folyamatos fejlesztését.

3. Egy€b szolgaltatasaink - Hitralékkezelési tandcsad4s

Szécsény vérosban 2009. szeptembert6]l miksdik adéssigkezelési szolgéltatds. Az elmilt
években a tandcsadast Csak Andrea hatralékkezelési tanacsadd latja el.

A lakhatds biztonsaginak erdsitése, az eladésodas tovabbi megakadélyozasa érdekében a
szocialis igazgatasrél €s a szocidlis elldtidsokrél sz616 1993. évi IIL. térvény 2003. januar 1-t61
vj szocialis ellatassal, az addssdgkezelési szolgdltatdssal bovillt.

Szécsény vérosdban 2009. évtbl az 6nkorményzat helyi rendelet megalkotasat kdvetden,
adossagkezelési tandcsaddst mikodtet, az adéssagesdkkentési timogatds nyujtdsahoz sajét
forrast kiilonit el. A telepiilésen 2009. 09. 01. napt6! adéssdgkezelési szolgaltatds igénybe
vételére nyilik lehetdség. A torvényi valtozdsok miatt 2015.02.28-t6] ez az ellatasi forma
megsziintetésre keriilt, ezen til az 6nkorményzatok donthették el, hogy kivanjak-e és milyen

forméban nyujtani ezt az ellatisi format a tovabbiakban.
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Az a hatralékkezelési szolgéltatdst, a hatralékcstkkentési tdmogatds maximalis dsszegét,
valamint az Onrész mértékét Szécsény Viaros Onkorményzata Képvisel6-testiiletének
2/2015(11.25.) a szocidlis részorultségtol fliggd pénzbeli és természetbeni telepiilési
tdmogatésokrol sz0l6 Snkorményzati rendelete szabdlyozza.

A szolgaltatas célja:

Azon lakosok megsegitése, akiknek dijhatralékuk (pl.: kbziizemi) meghaladja az 50 000 Ft-ot,
¢s legalabb 6 honapja tartozik valamely szolgaltatonak.

A lakasfenntartdssal Osszefliggé eladésodds megel6zése, az ad6ssag cstkkentésére iranyuld
pénzbeli tdmogatiasok megfelelé alkalmazdsa személyes tandcsaddi  tevékenység
biztositasaval. A fizetési kondicick javitasa, az Gjra eladésodds megakadélyozasa.

Feladata:

- A szocidlisan raszorult személyek részére nyujt lakhatést segit® természetbeni ellatast;
- Az dtmenetileg nehéz helyzetbe kertilt lakosok szdméra a szolgltatis megszervezése;
- A héaztartas gazdélkoddsi szokésainak felmérése, szitkség szerint korrekcitja;

- A tovabbi dijhétralék felhalmozédasanak megakadélyozasénak segitése;

A szolgaltatas pillérei:
- az adds haztartas eréforrasainak feltarasa,
- haztartds-gazdélkodésuk racionalizil4sa,

- motivaciojuk erdsitése, érdekérvényesitd képességiik javitasa

A szolgaltatis szocidlis transzferei:

- ad6ssagestkkentési tAmogatassal
- lakasfenntartési timogatas

Személyi feltételek;

A Csaladsegitd Szolgélat a Gyermekj6léti Szolgalattal integricidban, de kiilén szakmai
egységben mikodik. Szécsény véarosban az hatralékkezelés feladatait 1 f6 szocidlis munkis,
hatralékkezelési tandcsadd végezte, osztott munkakdrben.

A szolgéltatasaink igénybevétele onkéntes és ingyenes.
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A szabdlyozis leglényegesebb eleme a rendszerszerliség, folyamatos idétartami

hozziférhet6séget biztosft, mdasrészt az addssdgcsokkentésre szolgdlé, a tdmogatés
folybsitasat szocidlis szolgaltatashoz, a hatralék tandcsaddshoz rendeli.

A hatralékkezelési tandcsadé feladatai:

t4jékoztatja az addst az addssagkezelés formairdl, feltételeirdl

tijékoztatja mas ellatdsok pl.: szocidlis, csalddtdmogatasi €s tarsadalombiztositdsi
ellatasok formdir6l €s igénybevételének lehetdségeirdl

intézménylink altal biztositott szolgaltatasok kozvetitése pl.: hivatalos iigyintézés,
fénymasolas, telefonalds, adomanyok kdzvetitése: ruha, jaték, élelmiszer stb.
facilitatori munka, a kontaktusteremtés eldsegitése a hivatalokkal, szolgaltatdkkal,
hiteleztkkel

életvezetési tAmogatdst is biztosit, ami elsdsorban haztartas-gazdalkodasi, tervezési
ismeretek nyujtasara, racionalis fogyasztdi magatartdsmintédk kézvetitésére irdnyul

az ad6s hozzéjarulasdval megvizsgalja az ados haztartdsanak gazdalkodasat, fizetési
kapacitidsidt és készségét, és ennek alapjan javaslatot tesz a héatralékkezelési
szolgéltatasba t6rténé bevondsra

szocidlis igazgatisi eljirdsban valé kozremiikédés, ennek keretében a
hatralékkezelési tamogatas iranti kérelem el6készitése, hatralékkezelési terv
készitése, egyéb erbforrasok €s szocialis transzferek igényelhetdségi lehet6ségeinek
feltarasa — elutasitott kérelem nem volt

az adossag rendezésének feltételeir6l az addssal irdasos megallapodast (a
tovabbiakban: hatralékkezelési megallapodas) kit

a hatralékkezelés id6tartama alatt az addssal kapesolatot tart és legaldbb havonta egy
szem€lyes taldlkozas utjan folyamatosan figyelemmel kiséri az adéssdgkezelési
megéllapodasban foglaltak betartasat

sziikség esetén kezdeményezi a hatralékkezelési tdmogatdsra vonatkozé déntés

modositasat

Az ad6s egylittmiikddik a tandcsadoval. Az egylittmikddés soran az adés kiteles:

- hozzdjarulni az addssigira vonatkozd adatok és informaciok tandcsadé Altali

megismeréséhez és nyilvantartasdhoz,

- aktivan kdzremiikddni az adéssagkezelési megéllapodas kidolgozasaban,
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- havonta legalébb egy alkalommal a tandcsad6val személyesen taldlkozni és t4jékoztatni a
hatralékkezelési megallapodasban foglaltak végrehajtasarol.

A lakhatdssal Osszefliggd adéssagteher megsziintetése kizardlag a hatralékkezelési
tandcsadds igénybevételével vezethet eredményre. Az addéssagesSkkentési tamogatishoz
kapcsol6do szolgaltatasi tevékenység magéban foglalja
o a lakhatdsaban veszélyeztetett egyén és csalad eladésodésa okainak felkutatdsét és
monitorozasat
o az addés haztartdsa eréforrdsainak feltdrasat, az adossigestkkentési tamogatashoz
val6 hozzésegitését

e akoziizemi szolgaltatas folyamatossiganak elésegitését

2017-ben nem keriilt beadasra j kérelem.

4. Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdlat

Az ellatasi teriilet:

Szécsény varos €s Hollok6, Ludanyhaldszi, Magyargéc, Néogradsipek, Nogradszakal, Piliny,
Rimée, Szécsényfelfalu, Nogradmegyer, Varsany, Nagyloc, Endrefalva, Szalmatercs
kozségek kozigazgatasi terliletén bejelentett lakohellyel rendelkezb a szolgaltatast igényld, a
telepiiléseken 4llandé vagy ideiglenes bejelentett lakcimmel, illetve tartézkodési engedéllyel

rendelkezd személyek.

A szolgaltatas célja, feladata:

A szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrdl sz6lé 1993. évi. IIL térvény és a gyermekek
védelmérdl és szocidlis igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tdrvény és végrehajtishoz
kapcsolédd jogszabélyok alapjdn személyes gondoskoddst nyujté szocidlis alapellatas
biztositasa.

A csalédsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémék, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitséget 1gényld személyek, csaladok szamdra az ilyen helyzethez vezet6 okok megel6zése,
a krizishelyzet megsziintetése, az ¢Eletvezetési képesség megelézése céljabdl végzett
feladatellatas.
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Gyermekjoléti szolgéltatas a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlodésének jélétének
a csaladban t6rténd nevelésének eldsegités célzd feladatellatas.

Az ellatasi teriileten €16 szocidlis és mentathigiénés problémakkal kiizdd veszélyeztetett és
krizishelyzetben lévé csalddok, egyének, veszélyeztetett és hatrianyos helyzetben 1évé
gyermekek (0-18), azok szilléje vagy mas kapcsolattartdsra jogosult hozzatartozd.

Az észlelo- és jelzOrendszer Altal kiildott egyének és csaladok, mindazok, akik
problémadjukkal az intézményhez fordulnak.

Célcsoportok:
- élethelyzetiikben megrendiilt csaladok
- alkalmi munkabdl €16k és munkanélkiilivé valok
- alkohol és egyéb szenvedélybetegségekben szenveddk csaladjai
- alacsony jévedelmti csalddok
- iskolabol rendszeresen hidnyzok
- elhanyagoltak
- pérkapcsolati probléméval kiizd6 sziil6k
- kriminaliz4l6d6 fiatalok

Az ellatottak kore
» A szolgaltatast Snkéntesen igényld
o Jelzdrendszer altal kiildott

° A szolgdlat altal megkeresett szocidlis problémék miatt veszélyeztetett vagy
krizishelyzetben 1év6 egyének, csalddok.

A szolgaltatast igénybe vevdk Osszetett problémékkal kiizdenek, a nehézségek halmozottan
jelentkeznek. Megfigyelhetd, hogy az 4ltaldnos iskolékban vezetd probléma az anyagi
veszélyeztetettség, azonban ennél a korosztalyndl mar megfigyelhetd az iskolai igazolatlan
hidnyzasok szdmanak ndvekedése, a tanulméanyi eredmény romlasa, évismétlések valamint a
sziild és az iskola kizti egylittmiikdés hidnya.

A felsb tagozatban egyre tobb a magatartési probléma és egyre jellemzébb az agresszivitas,

nvekszik a rendérségi tigyek szdma elsdsorban lopés és garazdasag.
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Csalad- és Gyermekjo6léti Szolgdlat dltal gondozott egyének széma
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A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolpalat feladatai

A korményzat egyik kiemelt tdrsadalompolitikai célja az esélyteremtés a hatranyos és a
halmozottan hétrinyos helyzetben €16 gyermekek szdmara, valamint a gyermek
AlaptSrvényben garantalt védelméhez val6 joganak biztositdsa. E cél megvalésitisahoz jarul

hozza a csalddsegités és a gyermekjoléti szolgéltatas.

Szocidlis, életvezetési és mentdlhigiénés tandcsadds
A szocidlis, mentdlis vagy életvezetési problémékkal kiizdd személyek, csalddok részére
tandcsadasokat tart.
A szocidlis tandcsadds sordn:
- tajékoztatdst nyljt az egyes szocidlis ellatasok formairdl és igénybevételének
moadjardl,
- informaciét szolgéltat egyes ellatasi formdk elényeirdl, hatranyirél
- segitséget nyujt- az 6nalld lehetdségének megtartisa mellett- az ellatasban részesiils
szamara legmegfelelébb ellatdsi forma kivélasztasaban
Az életvezetési tandcsadds keretében:
- segitséget nyujt az életpdlysn, életutban valé elakadds, illetve megtorpands
feloldaséaban,
- segitséget nyujt a probléma feldolgozésdban és a megolddsi stratégia kidolgozasaban,
A mentdlhigiénés tandcsadds keretében segitséget nyijjt:
- amentalhigiénés problémdk feltarisaban, kezelésében
- acsalddon beliili konfliktusok feltirasdban, a kapcsolatok helyreéllitdsaban

A szocidlis ellatdsokhoz val6 jutds megszervezése:
Megszervezi az anyagi nehézségekkel kiizdSk szamdra a pénzbeli, természetbeni

ellatasokhoz, tovabba szocidlis ellatisokhoz valé hozzijutast.

A feladat ellatas sordn segitséget nyujt:
- az ellatas igényléséhez szlikséges dokumentumok beszerzésében,
- akérelem és hozza csatolandé dokumentumok kitsltésében,

- az elutasitott kérelmek jogorvoslati kérelme benydjtdsaban
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Csaladgondozas biztositasa:
Segitségnynjtas a csalddban jelentkez6 mikddési zavarok illetve konfliktusok megoldasaban.
A csalddgondozas soran:
- segitséget nyajt a szocidlis vagy mentélhigiénés problémak, illetve egyéb helyzet miatt
segitségre szorul6 csalddok szamaéra
- meghatarozott ideig tarté folyamatos segitd kapcsolatot alakit ki vagy tart fenn, annak
érdekében, hogy a kapcsolatot igénylé fél problémai megfogalmazhatokks, ezaltal
megoldasi lehetdségeik kialakithatova valjanak.

A Szolgalat szakmai tevékenysége 2017. januar 01 - 2017, december 31. kézott
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A gyermekjoléti szolgaltatas keretében
A gyermekjoléti szolgdltatds feladata a gyermek testi, lelki egészségének, a csalddban torténd
nevelkedésének eldsegitése érdekében:
e a gyermeket, illetve sziildjét tédjékoztatja mindazokrdl a jogokrdl, timogatisokrél és
ellatdsokrd], amelyek Osszefiiggésben allnak a gyermek testi, lelki egészségének
biztositdsdval, csalddban térténd nevelkedésének eldsegitésével.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat az elldtdsokhoz, tdmogatdsokhoz val6é hozzdjutds
érdekében:

e segitséget nyijt a gyermek vagy szilbje (torvényes képviseléje) kérelmének
eldterjesztéséhez, sziikkség esetén kezdeményezi a tdmogatés megéllapitasat, az ellatds
igénybevételét a hataskodrrel rendelkezd illetékes hatosdgndl, szolgaltaténal.

e a gyermeket, illetve sziil6t (t6rvényes képviselot) felkésziti a tAmogatds célszerii
felhasznal4séra.

o csaladtervezési, pszicholégiai, nevelési, egészségiigyi, mentilhigiénés és kéros
szenvedélyek megelézését célzé tandcsadds vagy ezekhez valé hozzajutis

megszervezése,

A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat a szocidlis vdlsdghelyzetben lévd varandés anydt

o tijékoztatia az o6t, illetve a magzatot megilletd jogokrol, timogatdsokrsl é&s
ellatasokrol.

» segiti a timogatasokhoz, ellatdsokhoz, sziikség estén a csalddok atmeneti otthondban
igénybe vehetd ellatdshoz valé hozzajutasban

¢ személyes segité kapcsolat keretében kzremikadik problémai rendezésében.

= a gyermekjoléti szolgalat a sziiletendd gyermeke felnevelését nem vallalé varandds
anyat tajckoztatja, hogy barmely gyamhatésidg és teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalat részletes td4jékoztatast ad az drokbefogadasi eljarasrol

* agyermekjoléti szolgélat és az illetékes védénd &s korhaz haladéktalanul tajékoztatjak

egymast, ha a varandés anya szociélis vélsaghelyzetben van

Hivatalos ugyek intézésében valo kizremiikidés sordn a gyermekjéléti szolgdlat:

e segitséget nylijt a gyermeknek, illetve a sziilének iigyeik hatékony intézéséhez.
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¢ tdjékoztatia a gyermeket, illetve a sziildt az igénybe vehetd jogi képviselet
lehetbségérol.

A téblazat alapjan 14tszik, hogy a csalddsegitd munkatirsak leggyakrabban a hozzijuk forduld
klienseknek informdciét nyijtottak. Az informécidnyujtason kivill igen magas szimot
képvisel a csaladsegitdk &ltal végzett terepmunka a csaladldtogatds 1714 alkalom, ez
valdsziniileg annak tudhat6 be, hogy a jogszabaly elSirja az alapellatds keretében gondozott
csalidokndl havi szinten minimum 3 személyes kapcsolatfelvétel a meghatérozott. A
csalddsegité munkatdrsuknak lehetdségitk van intézményen belill csaldd-és gyermekjoléti
kdzpont specidlis feladatait, felajinlani. Sziikség esetén mds szolgiltatdsokba kozvetiteni az

tigyfelet, ilyen szolgdltatds a jogi, pszichologiai tandcsadas valamint a segité mediacio.

Tyl eek'széma

R —. |
- Nagyléc

T Piliny
o
~ Ludényhalészi
Noégradszakal
Riméc

Szécsény
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A veszélyeztetettséget észlel és jelzérendszerrel kapesolatos feladatok:

A jelzérendszer tagjai:

o cgeészségligyi szolghltatatdst nydjtok, védéndi szolgilat, hézi orvos, hézi
gyermekorvos

o személyes gondoskodast nyujté szolgaltatdk,

* kbznevelési intézmények

o rendbrség

o ligyészség

s birdség

e pértfogd felligyeldi szolgdlat

o dldozatsegités €s a karenyhités feladatait ell4td szervezetek

e menekiilteket befogado 4llomas, a menekiiltek dtmeneti szalldsa

» egyesiiletek, alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek

¢ munkaiigyi hatésig

e javitéintézet

e gyermekjogi képviseld

* gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkdrében eljard févarosi és megyei
kormanyhivatal,

e az allam fenntart6i feladatainak ellatédsara a Kormany rendeletében kijelslt szerv.

A fent meghatarozott személyek, szervezetek kitelesek:
¢ jelzéssel ¢lni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgalatnal
e hat6sagi eljardst kezdeményezni a gyermek béantalmazésa, elhanyagolésa, vagy egyéb
mas silyos veszélyeztetd ok esetén
A jelzérendszer tagjai kotelesck egymdssal egylittm(ikddni és egymést kolcsdndsen
tajékoztatni a veszélyeztetettség megel6zése illetve megsziintetése érdekében,

A jelzbrendszeri tagok a veszélyeztetd tényezbk észlelése esetén sajat eszkdzeik segitségével
torekednek a kdros hatdsok megelzésére, ellensiilyozdsdra. Amennyiben azt tapasztaljak,
hogy a gyermek csalddban t5rténd egészséges fejlodése érdekében kiilsd segitségre van
szilkség, jelzéssel élnek a gyermekjoléti szolgalat felé, illetve hat6ségi intézkedést
kezdeményeznek a probléma stlyosséganak fiiggvényében.
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Tapasztalatunk, hogy a kézoktatasi intézmények a jelzSrendszer leghangsilyosabb tagjai,

elsésorban igazolatlan mulasztasok miatt jeleznek felénk,

Csaldd- és Gyermekjéléti Szolgdlathoz érkezett jelzések szdma /2017/
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Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalathoz érkezett jelzések szima
/2017/
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A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat a Gyvt. 17.§-a és az Szt, 64. §. (2) bekezdése szerint a

gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csaldd, a személy krizishelyzetét észleld rendszer

mitkddtetése korében

veszélyeztetettséget észlelo- és jelzbrendszer mikddtetése, amely lehetévé teszi a
gyermeket  veszélyeztetd okok feltdrasat, valamint egyes gyermekek
veszélyeztetettségének idében torténd felismerését

tajékoztatja a jelzérendszerben résztvevd tovabbi szervezeteke és az ellatasi teriileten
€16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérdl

felhivia a Gyvt. 17. §-ban meghatérozott személyeket és szerveket (jelz6rendszer
tagjait) jelzési kotelezettséglik irdsban — krizishelyzet esetén utélagosan - torténd

teljesitésére

. beérkezd jelzés kapcsdn a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a

csalad sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakuldsénak
megel6zésére, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében. A csalad- és
gyermekjoléti szolgélat az intézkedésrl tajékoztatja a jelzést tevét, feltéve hogy annak
személye ismert €s ezzel nem sérti meg a Gyvt 17§ (2) a) bekezdése szerinti zart
adatkezelés kotelezettségét.

veszélyeztetettség eseten kitdlti a gyermekvédelmi nyilvantartds vonatkozé adatlapjait
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a veszélyeztetettséget észlels- és jelzérendszer tagjaival, jardsi jelzérendszeri
tanacsadéval val6 egylittm{tkddés, valamint tevékenységiik &sszehangolasa érdekében
a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat évente legaldbb 6 alkalommal szakmakézi
megbesz€lést tart, az ott elhangzottakrdl feljegyzést készit.

a beérkezett jelzésekr8l és az azok alapjdn megtett intézkedésekrfl heti
rendszerességgel jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak

tanacskozast szervez minden év februdr 28-ig, amelyen a jelzérendszer irasos
tdgjékoztatéit figyelembe véve atfogdan értékelik a jelz6rendszer éves mikddését,
attekintik a teleptilés gyermekjoléti alapelldtisinak valamennyi formajat, és szitkség
szerint javaslatot tesznck miikdésik javitasara.(A tandcskozisra meg kell hivni a
46/2003.(VIIL.8) SZCSM rendelet 15 §.(8) bekezdésében felsoroltakat.)

éves jelzbrendszeri intézkedési tervet az éves szakmai tandcskozast kévetéen minden
¢v marcius 31-ig késziti el. Az intézkedés terv tartalmazza, a jelzérendszeri tagok
irasos beszdmol6janak tanulsigait az el6z6 év intézkedési tervb8l megval6sul
elemeket, az éves célkitlizési elemeket, a jelzérendszer hatékonysdgénak javitds
érdekében tervezett 1épéseket.

ha a csaldd- és gyermekjo6léti szolgdlat a jelzérendszer milikodtetése kérében a csalad-
¢és gyermekjoléti kozpont feladatkdrébe tartozd vagy szakmai tdmogatésat igényld
esetrbl szerez tudomdst, haladéktalanul megkeresi a csaldd- és gyermekjoléti

k&zpontot.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében.

tamogatja a gyermeket személyisége kedvezd irdnyu fejlédésében

segiti a sziil6ket a gyermek gondozéasdban, ellatasénak megszervezésében, a csalddban
keletkez6 miikddési zavarok megsziintetésében.

a csaladgondozast tervezett médon, havonként személyes taldlkozassal kell teljesiteni.
a csalddsegitd a gondozds megkezdésekor rbgziti a gyermek és sziildje (t6rvényes
képviseldje) személyi adatait, tovabba helyzetértékelést készit a gyermek és a sziild
(térvényes képvisel6) kdzremitkddésével.

a csalddsegitd a gyermek és a sziil6 (torvényes képvisel8) kozremiikodésével, sziikség
szerint, de legaldbb hat hénaponként értékeli a gondozds eredményességét, és a

megéllapftisokat rogziti.
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¢ az alapellatisban torténé csaladgondozds esetén a csaladsegitd szikség szerint,
havonta 1-3 alkalommal keresi fel a csalddot.

e a csalad- és gyermekjoléti szolgédlat eldsegiti, hogy a szlil6k, akik a hézassdg
felbontdsa vagy gyermek elhelyezése, illetve a szillé és gyermek kozotti
kapcsolattartds  rendezése céljdbol inditott eljards résztvevsi  értesiiljenek
konfliktuskezeld szolgéltatis igénybevételének lehetbségeirdl.

¢ ha a gyermek egészségi éllapota, vagy fogyatékossdga okozza felmeriilé problémat a
gyermekjoléti szolgilat tdjékoztatdst nyljt egészségilgyi vagy gyogypedagogia
ellatasrél.

* a csalad- és gyermekjoléti szolgélat az eset Osszes korillményeinek feltardsa utén
mérlegeli, hogy a kialakult veszélyeztetettség megsziintethet-e dnként igénybe vehetd
alapellatdsokkal.

* acsalad- és gyermekjoléti szolgilat a gyermekjoléti alapellatas keretében gondozza a
csaladot, vagy sziikség esetén javaslatot tesz hatésagi intézkedés megtételére a csaléd-
és gyermekjoléti kbzpontnak.

Egészségiigyi szolgdltatok altal kiildott jelzések szdma /2011-2017/

201%. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017.

Intézményiink rendszeresen kapcsolatot tart a jogszabalyban nevesitett jelzGrendszeri
tagokkal. A csaldd- és gyermekjéléti kdzpontban dolgozd jelzdrendszeri koordindtor fogja
Ossze, szervezi a jards terliletén a jelzGrendszer gordillékeny, Gsszehangolt mikodését.
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Kiemelt feladata a jelz6rendszeri tagok munkajénak koordinaldsa, szakmai segitségnyljtds. A
jelzdrendszeri koordindtor felé a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat munkatirsai hetente
Osszesitett tdbldzatban megkiildik a beérkezett jelzéseket. A beérkezett jelzésekbs] Gsszesitett
adat késziil. Nagyon fontosnak tartjuk a jelzérendszer megfelelé mikodését, mivel a
segitségnyujtds feltétele az intézményekkel, szakemberekkel t6rténd szoros egylttmiikodés.

Csalid- és Gyermekijoléti Szolgilat prevencios tevékenységei:

¢ Tandcskozést tartunk a jelzOrendszer tagjaival 2016-t61 minden év februsr 28-ig,
amelyen beszamolunk a Gyermekjoléti Szolgdlat el6zd évi munkajarél. Javaslatokat
kérlink a jelzérendszer tagjaitél az altaluk tapasztalt problémakrél. Ezt kovetden a
jelzGrendszeri tagok javaslatai illetve véleménye alapjén a csalddsegité elkésziti a
kovetkezd évre vonatkozo jelzérendszeri intézkedési tervet.

* Az 6vodai gyermekvédelmi munkacsoport esetmegbeszélésein rendszeresen részt
vesziink.

« Esetmegbeszéléseket tartottunk a gyermekek problémdinak megbeszélése érdekében.

o Felkerestik a kozoktatdsi intézmények vezetbit, pedagégusait, ifjusagvédelmi
feleldseit, az egészségiigyi szolgaltatdkat az aktudlis problémak megbeszélése
céljgbol,

* Ruhanemi és egyéb adoményokat folyamatosa gytjtiink és kézvetitiink a csaladoknak

® Decemberben Mikulds iinnepséget rendeztiink, ahol kis miusorral, kézmiives
foglalkozassal, ajandékokkal kedveskedtink a gyermekeknek. 14 telepiilésrél 1-1
csalad meghivasban részesiilt, melyet a csalddok nagy Srémmel elfogadtak.

Osszegzés
A szolgalatot felkeres6k szadma 2017-ben 844 (2016-ban 907 £5) £8, ebbdl az alapellatasban

gondozott gyermekek szidma 217 6, amely az el6zé évhez képest 11 fével csokkent. Els
interjuval lezarhaté esetek szama 293, amely viszont 72-vel névekedett az eldz8 &vhez képest.
Csaladsegitést 334 £6 igényelt 2017 év soran.

A Csaléd- és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenysége sordn a gyermekeket és csaladjaikat
alapellatés keretein beliil gondozza. Alapellatasban torténé gondozas esetén az Snkéntesség
clve érvényesiil. Az tigyfél onként kér vagy elfogadja a segitséget, egyiittmiiksdést vallal, Az

alapellatdsban t6rtén6 csalddgondozas esetén, a csaladgondoz6 1-3 alkalommal keresi fel a
33



csaladot. Kapcsolatot tart az oktatdsi intézménnyel, tajékoztatast ad a hozzaférhetd szocidlis
ellatdsokrol. Ugyintézésben, kérelmek kitoltésében és megfogalmazisiban nyijt segitséget.
Sok csaladban alakul ki csalddi-kapcsolati konfliktus, amelyeknek gyakran szemtantii a
gyermekek. Ilyenkor elsdsorban a sziilok kozstt folynak a vitdk, veszekedések, de
tapasztalatunk szerint gyakran a gyermekek véalnak aldozatokk4. A csaladi viszalyoknak
gyakran kivaltd oka az alkoholos befolyasoltsig, melynek gyakori kdvetkezménye az
agressz{v viselkedés. Amennyiben a csalddgondozé ugy latja, hogy a veszélyeztetettség
alapellatas keretein beltil nem oldhaté meg, kezdeményezi a gyémhatdsagnal a gyermek

védelembevételét,

A teleptiléseken el6fordulé f6 problémak okai véltozatlanul még mindig a csalddok rossz
anyagi helyzete valamint a foglalkoztatdssal kapcsolatos nehézségek. A kézmunka program
hozott némi javuldst a csalddok gazdas4gi helyzetében. Iskolai végzettség alapjan
elmondhatjuk, hogy a kliensek t6bbsége nyolc 4ltalinos osztalyt végzett, vagy annal
alacsonyabb iskolai végzettsége van. Intézménylink ezen szolgaltatasat igénybe vevok kozéit
jelentds szamban figyelheté meg nyugdijasok, akik jelentds része kisnyugdijas valamint
egészségkarosodott kliensek. Ok szintén megélhetési problémak miatt fordulnak hozzdnk
segitségért. Legtdbbszor egészségpénztartol, nyugdijbiztositétd! egyszeri segély valamint
méltanyossagi nyugdijemelés tligyintézésében keresik segitségiinket. Szolgdlatunkhoz 2017-
ben t5bb természetben felajanlott adomény érkezett, a beérkezd, élelmiszer, ruhanemi-,
cipdadomdnyokat a csaladok szfvesen fogadtik. fgy 343 estben tudtunk csalddokat valamilyen
adoménnyal timogatni. A tdmogatésban részestilék szdma évrdl-évre novekvd tendenciat
mutat.

A folyamatosan jelentkezd, véltozé szitkségleteket intézményink mindségi munkaval
probélja ellatni. Folyamatos volt a csalédok informéldsa az igénybe vehetd tamogatésok
korérél. Osszességében elmondhaté, hogy az tgyfelek egyre nagyobb bizalommal vannak
szolgélatunk, azon belill is e szolgaltatasi forma irdnydba. Egyre tobb csaldd, egyén igényli
munkatirsaink szakmai és emberi segitségét.

5. Beszdmol6 a Csalid-és Gyermekij6léti Kézpont 2017 évi szakmai munkdjirél
Gyermekvédelem jogszabalyi kereteit az 1997. évi XXXI. Gyvt. torvény és végrehajtasi

rendeletei hatdrozzak meg. Rogzitik azokat az alapvet6 szabalyokat, az ellaté intézményeket,
hatésagokat, feladataikat, amelyek a gyermekek jogainak érvényesiilését, JOlétét biztositjak.
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A gyermekvédelmi térvény szellemiségének kozéppontjaban a gyermek jogai, a sziilé és
gyermekének kapesolata dll. A gyermeknek a mindenekfelett 4116 érdeke, hogy sajat
vérszerinti csalddjaban nevelkedhessen fel, ezért a sajit csaladjat kell minden lehetséges

maédon képessé tenni arra, hogy ez megvalésithaté legyen.

Az intézménynek ez a szolgiltatésa kiterjed a jards &sszes (14) telepiilésére. A csalad- és
gyermekjoléti kozpont célesoportja elsbsorban a telepiiléseken €16 gyermekek (0-18 éves
korosztaly), azok sziil6je, vagy mds kapcsolattartisra jogosult hozzatartozd. Veszélyeztetett és
hétraiyos helyzetben 1évo gyermekek, ideiglenes hatalyt elhelyezésben 1év6, nevelésbe vett,
utégondozasba hazakeriilt gyermekek, sziileik valamint csalddba fogadott gyermekek és
hozzétartozbik, akik életvitelszeriien a telepiiléseken tartozkodnak.

Kizpont altal hatésagi intézkedés nyomén gondozott kiskoriak szima - telepiilés szerint

>y 3| 8 g‘s s | & 3 | 8|%

S| ¢8| w8 S| |2 |88 F 5|88

Megnevezés | & | E | 2l S| B N % E’ =S| 8| E| 8 g 8

RI% 855|125 23|22 22|12

(7! 2 '3 2 p= E 7, EH | A | B

Védelembe | g lag 1| 1 {583 || -f-|1]14|l11]1]134
vett

ID elhelyezett - 4 | - 11| -1 - - -l -1 -t1q-1- 7

Nevelésbe vett | 2 6 | 2 |18 - | 2 8 7 3 - - 1|5 - 54

Utégondozss | - |1 | 7| - |- |1 | 4| - |-{-|-|-1|-1]-11

OSSZESEN T 145120120 5 |12 | 44 18 | 3 - 1 |16 |16 | 1 | 208

ebbdlldny | § 1911010 3 7| 15 6 - - - 6 | 10| - 91

Az nkéntesség elve a gyermek védelembevételével megsziinik, itt méar életbe 1ép a hatésagi
kotelezés. A gondozdsba vétel csak egyik formaja a segitségnynjtasnak. Ezek az esetek
hossz4, tébb hénapon tili kapcesolatot jelentenek egy-egy csaladdal. Ha a védelembe vétellel
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nem sikertilt a gyermek veszélyeztetettségét megsziintetni, mas intézkedést kell valasztani, sor
keriilhet akar a gyermek csaladbol térténd kiemelésére is.

A gyermek csaladbdl vald kiemelése az esetmenedzser javaslatara abban az esetben t6rténik,
ha a gyermek feliigyelet nélkiil marad, vagy testi, €rtelmi, érzelmi &és erkdlesi fejlodését

csaladi kdrnyezete vagy Snmaga siilyosan veszélyezteti.

A gyermek alapvetd joga, hogy sajat, vér szerinti csaladjdban nevelkedjen fel. A gyermekek
kiemelése a csaladbol nagyon indokolt esetben €s alapos okkal térténik. Az esetmenedzser
csak legutolsé esetben tesznek javaslatot a gyermek csalddbdl torténd kiemelésére. Minden
esetben végsokig probéljuk segiteni a csaladot probléméainak megoldésaban, annak érdekében,
hogy a gyermek ne keriiljén ki a csaladbol.

A gyermekes csalddok szdméra a Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont Altal nyujtott
szolgaltatasok a jaras 14 telepiilésén egyarant elérhetd. A védelembe vett gyermekek szdma,
a 18 és anndl fiatalabb gyermekek kozott a 2013-2017 id6szakot vizsgilva telepiilésenként
szamottevd eltéréseket mutat. Otéves periédusban a védelembe vett gyermekek arinya
Rimécon, Nogradmegyerben a legmagasabb. Mindkét telepiilés magas szegénységi
kockazatiinak mindsiil. Az adatok szerint 2015 és 2016-ban és 2017-ben egyaltalan nincs

védelembe vett gyermek Hollokdn és Szécsényfelfaluban.

A szécsényi jarasban a nevelésbe vett gyermekek szama, vagyis azok a gyermekek, akiknek a
veszélyeztetettségét gyermekjoléti alapellatisok keretében biztositott szolgaltatasokkal,
védelembe vétellel nem lehet megoldani 2013-ban 32 f6 volt. A kévetkez6 évben ez a szdm
majdnem megduplazodott, 60 fére névekedett. 2015-ben 68, 2016-ban szintén 68, és 2017-

ben 54 gyermek volt nevelésben vett.

Azonnali intézkedésre, a gyermek ideiglenes hatéllyal t6rténé elhelyezésre 2013-ban hérom,
2014-ben heét, 2015-ben &6t, 2016-ban tizenegy, 2017-ben hét gyermeknél valt szilkségessé.
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Védelembe vétel keretén belill gondozott gyermekek szama
2017-ben
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Csalad- és gyermekjéléti kozpont feladata
A kdzpont miikddési tertilete hdrom fOpilléren alapul.
- 1) Hatosagi tevékenységgel kapesolatos feladatok
- 2) Specidlis szolgaltatdsok nyujtasa
- 3) Szakmai timogatds nytjtisa az ellatasi teriileten miik$dé csaldd- és gyermekjoléti

szolgdlatok szamara

1) Hat6sagi tevékenységgel kapcsolatos feladatok
A csaldd- ¢és gyermekjoléti kizpont feladata védelembe vétel sordn:

¢ a védelembe vétel sordn a kirendelt esetmenedzser a jarisi gyamhivatal hatirozata
alapjan biztositja a gyermekjoléti szolgaltatast
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az esetmenedzser a gondozési-nevelési tervet a gyermekeink védelmében nyilvéantartdsi
rendszer megfelelé adatlapjat kitsltve (Gyvt.68 §- (4)) a sziild, a gyermek, az érintett
személyek, szilkség esetén szakemberek bevonasaval késziti el. A terv elkészitésénél
figyelembe kell venni az alapellatds sordn kovetett gondozasi tervet és az alapellatés
tapasztalatait.

a gyermek gondozdsanak, a sziil6i nevelés timogatasénak folyamatos biztositésa.

jarasi gyamhivatal tdjékoztatasa (feliilvizsgélat, illetve szilkség szerint) a gyermek
veszélyeztetettségére vonatkoz6 kérillményekrd).

az esetmenedzser a sziildvel és a gyermekkel fenntartott segité kapcsolata sorén
elésegiti, hogy a sziilf, illetve a gyermek fogadjak el a gondozasi-nevelési terv céljait és
mitkédjenek egyiitt a tervben meghatérozottak teljesitése érdekében, illetve a szi(ils
véljon alkalmassi a gyermeket veszélyeztetd korilmények elhéritaséra és a gyermek

testi, értelmi, érzelmi és erkdlcesi fejlddésének biztositasara.

Amennyiben a gondozési-nevelési terv megvalésitdsa a sziild illetve gyermek megfeleld

egylittmiikddése miatt nem lehetséges az esetmenedzser

irasban jelzi a Jarasi Gyamhivatalnak

felhivia a sziil6, illetve a gyermek figyelmét arra, hogy a védelembe vétel
sikertelensége esetén a gyermekvédelmi gondoskodis més eszkézének alkalmazasdra
keriilhet sor

javaslatot tesz a Jirasi Gyamhivatalnak mdas gyermekvédelmi intézkedés
alkalmazaséra

az esetmenedzser a védelembe vétel feliilvizsgilata sorin tajékoztatja a jardsi
gyambhivatalt a védelembe vétel kérében végzett esetmenedzseri tevékenységérél, és

megindokolt javaslatot tesz.

Nevelésbe vétel

1997. évi XXXI. a gyermekek védelmérdl és szocidlis igazgatésrol sz6lé torvény 77. §-ban

meghatarozott esetekben, amennyiben a védelembevétel nem vezetett eredményre, a csalad-

¢s gyermekjoléti kbzpont esetmenedzsere nevelésbe vételre tesz javaslatot a gyamhivatal felé.

Ideiglenes hatalya elhelyezés

1997. évi XXXI. a gyermekek védelmérdl és szocidlis igazgatasrél szol6 torvény 72. §-ban

meghatarozott esetekben a csaldd- és gyermekj6léti kozpont esetmenedzsere a gyermeket

fenyegetd kdzvetlen stilyos veszély és veszélyeztetettség tényét jelzi a gydmhivatal felé.
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A csaldd- és gyermekjéléti kiozpont feladata a csalddbol kiemelt gyermek
visszahelyezésének el6segitése, illetve utégondozasa érdekében:

A csalad- és gyermekjoléti kizpont a csaladbél kiemelt gyermek visszahelyezését segitd
csaladgondozést a gydmhivatal 4ltal elfogadott egyéni elhelyezési terv alapjan teljesiti.

A csalad- és gyermekjoléti kdzpont esetmenedzsere egyiittmikodik és kapcsolatot tart a
terilleti gyermekvédelmi szakszolgalattal, a nevelSsziildi halézatot miiksdtetdvel és a
gyermekotthon munkatérsaival. Az egyiittmiikodés keretében a csalad- és gyermekjoléti
kdzpont esetmenedzsere elsésorban a sziiléket timogatja a nevelésbe vétel megsziintetéséhez
sziikséges feltételek megvaldsitédsaban, a gyermekkel valé kapesolattartasban.

A csaléd- és gyermekjéléti kdzpont esetmenedzsere javaslatot tesz a gyamhivatal felé a
kapcsolattartds forméjanak és moédjdnak megvéltoztatasara, ha a sziil6k koriilményeiben,
€letvitelében bedllott valtozas azt indokoltta teszi.

A gyermek nevelésbe vételének feliilvizsglata sordn a csaldd-gyermekjoléti szolgélat
tajckoztatja a gydmhivatalt a sziils-gyermek kapcsolat alakulisirél, a  szils
életkoriilményeinek aktualis helyzetérsl.

A csaldd- és gyermekjéléti kozpont esetmenedzsere csalddjiba visszahelyezett gyermek
utdgondozasit a gyamhivatal hatdrozata alapjén 14tja el.

Az utdgondozés sordn a csaldd és- gyermekjo6léti szolgalat illetve kézpont egylttmiikédik a
gyermekotthon, a nevel$sziili halozatot mik&dtets, illetve a szakszolgélat utdégondozdjaval.

2) Specidlis szolgaltatisok nyajtasa
A csalad- ¢€s gyermekjoléti kozpont a csalad- €s gyermekj6léti szolgalatnak a Gyvt. 39.§ a
40.§ (2) bekezdése és az Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti dltalanos szolgaltatasi feladatain til:
* A gyerek csalddban nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megelzése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelelé 6nalld
egyéni és csoportos szolgéltatdsokat, programokat nyujt, amelyeknek keretében
biztosit:
- Utcai és - ha a helyi viszonyok azt indokoljdk - lakételepi szocidlis munkét
- Kapcsolattartdsi tigyeletet, ennek keretében kézvetitdi eljarast, ide nem értve a
62/E.§ és a 132. § (6) bekezdése szerinti kozvetitdi eljarast
- Haa helyi viszonyok azt indokoljik kérhézi szocidlis munkat
- Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot
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- Jogi tdjékoztatasnyujtast és pszicholdgiai tandcsadést

- Csalddkonzultaciét, csalddterapiat; mediaciot, csalddi déntéshozé konferencidt
A medidicié:
Konfliktus kezelési moédszer. Partatlan harmadik személy — képzett medidtor szakember

segitségével a résztvevo felek egyéni és kdlesonds érdekeinek figyelembe vételével megoldast
talalnak a konfliktusra.

Talalkozénk célja:
- Partatlan medidtor segitségével kezeljiik a konfliktusokat

- A felek mondjak ki érzéseiket

- Jovore orientiltsdg — a multbéli eseményeket nem tudjuk megvaltoztatni, azért vagyunk itt,
hogy meghatérozzuk, a jovében mit szeretnénk tenni.

- Minden érdekelt fél szdmara elfogadhaté megoldast taldljunk.

A medidcid elényei:
* A résztvevok kolcstnds, elényds megallapodasra térekednek
» Joval olcsébb, gyorsabb, mint a birdsag
e QGyors
¢ Hatékony, mivel a felek nagyobb ardnyban betartjsk a megéllapodast
o Javitja a felek kdz5tti kapesolatot
e A felek semmit nem veszitenek, mivel ha nem sziiletis egyezség vélaszthatnak més
megoldast

A mediacié szakaszai:
e 1. Az ilés megnyitdsa- bevezetés, bemutatkozas, alapszabalyok tisztdzasa
* 2. Azinformacidk Ssszegytijtése- félbeszakitas nélkiil 5- 10 perc, sajét olvasat
¢ 3. Megtargyaland$ témaék jegyzéke- lista, 1 sz. 1személyben

4. A felsorolt témdk megtérgyaldsa- témak eszmecseréje, megértése, egyesével

5. A megallapodés kidolgozasa- minden 6tletet mondjon, ami eszébe jut

6. A megallapodas irdsbeli rogzitése
7. Az Ulés lezardsa
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A medidtor (kzvetitd) szerepe, feladatai:

- A medidtor a folyamatért felel6s, a megoldasa a vitaban 1&v6 felek javaslata alapjén zajlik,
az 6 kozds dontésiik lesz

- A mediator egy pértatlan, képzett szakember

- A mediétor nem dént, nem {télkezik, és nem javasol

- A jbvbre orientalt

- Sziikséges informéciokat dsszegytijti

- A fontos témék targyilagos megfogalmaz4sa

- A vita tartalmi és érzelmi kontrollja

- A felek kreativitdsanak segitése a megoldésok céljabol

- A megdllapodés tartalménak rgzitése

Alkalmazasi teriiletek:

Szinte barmely vités ligyben Iehet alkalmazni.

Intézményilinknél  elsdsorban:  pérkapcsolati, kamasz- sziiléi, csaladi, valdsi
(hazassagfelbontds, gyerekelhelyezés, kapcsolattartas, gyermektartisdij tgyekben), iskolai
mediécids tanacsaddast biztositunk.

Intézményiinknél medidcios szolgiltatss:
2017. évtol biztositott, havi 2 alkalommal 4 Graban,

2017. évben 52 alkalommal keriilt sor a szolgaltatés igénybevételére, ebbdl jogi hatésdgi

intézkedés — védelembe vétel 9 6 gyermek, Ssszes érintett 19 £5.

3) Szakmai tdimogatds nytdjtisa az elldtdsi teriileten miksds Csalad- és
Gyermekjéléti Szolgdlat szamdra
A Csalad- é€s Gyermekjoléti Kozpont a jards teriiletén miikédé Csaldd- &s Gyermekjoléti
Szolgdlat feladatainak szakmai timogatdsa érdekében
» havi rendszerességgel esetmegbeszélést tart a szolgalatok szdméra és sziikség szerint
konzultéci6t biztosit, ahol lehetGséget biztosit a munkatirsak egymds kozotti
tapasztalatainak, észrevételeinek, informacidinak 4taddsara. Tovabba esetmegbeszélés
szervezhetd egy-egy eset kapcsdn, és kozos egylittmikidésben megvaldsitandd

gondozas esetében
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* tajckoztatia a szolgédlatokat az dltala nyujtott szolgdltatasokrol, az azt érintd
véltozasokrél, illetve a jaris teriiletén elérhetd, mas személy, illetve szervezet 4ltal
nyujtott, kdzvetithetd szolgaltatasokrél, ellatdsokrol

Csaldd- és Gyermekjéléti Kézpont tevékenysége - speciilis szolgiltatdsok

Specilis tevékenység Specialis :::lf:lzrgr)ség szima | Ellatott sze(l;:’ié)lyek szima
Kapcsolattartas 25 6
Pszicholdgiai tanicsadas 34 25
Mediécio - konfliktuskezelés 52 19
Jogi tandcsadas 2 2
Készenléti szolgalat folyamatosan miikédik -

A célesoport nagy részét mindennapi megélhetési problémdkkal kiizd6é gyermekeiket egyediil
neveld szilldk, nagycsalddok alkotjdk. A legfébb megélhetési forméat a szocidlis,
gyermekvédelmi, csaladtamogatasi juttatisok jelentik, ezért jovedelmiik a létminimum alatt
van,

Az cllatottak kore az elmult évekhez hasonléan, jellemzéen szocidlis, életviteli,
gyermeknevelési, mentélis problémakkal kiizdenek. A csalddokban kialakuld krizishelyzetek
okai k6zott gyakran szerepel az alkohol és a szegénység. Munkénk sor4n egyre gyakrabban
taldlkozunk olyan csaladokkal, akiknek napi megélhetési gondjaik vannak és sok az olyan
csalad, amelyben (sziiléknél és gyermekeknél egyarant) mentélis és pszichés zavarok
fordulnak el6, a gazdasagi nehézségek pszichésen is rossz hatissal vannak a csaladokra,
egyénekre. A feln6tt kori ellatottakra jellemzé az alacsony iskoldzottsdg, igy a
munkaerépiacon esélytelenebb réteghé! keriilnek ki, ugyanakkor megfigyelhetd, hogy egyre
tobb ellatott keriil ki a kozéprétegli csaladokbél, akik jellemzden parkapcsolati,
gyermeknevelési problémdik miatt keriilnek a gyermekjoléti ellatas 1atoksrébe. A csaladok
diszfunkciondlis miikodése az iskoldban teljesitményzavarok, beilleszkedési problémak,
kapcsolati problémak és magatartasi problémak kialakuldsat eredményezik.
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A gyermekek kérében jelentkez6 jellemz8 problémsk
Csaladbol ered6 problémak: csalddi szocializdciébél eredé személyiség karosodds, kéros
devians mintak, elhanyagolas.

Tarsadalmi kértilmények: kortars csoportok negativ hatisa, munkanélldiiliség, stressz, valdsi
krizisek, kapcsolati problémak.
A Csalad- és Gyermekjéléti Kézpont célesoportja

Telepiilés neve 0-13 év kazsttt
gyermekek szima (£6)
Szécsény 912
RGYVK 158
Hollokd 44
RGYVK 4
Ludanyhaliszi 218
RGYVK 95
Nagyléc 291
RGYVK 178
Négradmegyer ' 422
RGYVK 315
| Négradsipek 86
RGYVK 25
Rimoéc 363
RGYVK 239
Magyargéc 263
RGYVK 167
Szécsényfelfalu 87
RGYVK 29
Noégradszakil 149
RGYVK 146
Piliny 131
RGYVK 54
Szalmatercs 94
RGYVK 54
Varsdny 316
RGYVK 150
Endrefalva 351
RGYVK 280
Osszesen 3727
RGYVK 1894

A Csalad- ¢s Gyermekjéléti Kozpont célesoportja elsbsorban a telepiiléseken é16 gyermekek
(0-18 éves korosztily), azok sziildje, vagy mas kapcsolattartdsra jogosult hozzitartozo.
Veszélyeztetett ¢és hatranyos helyzetben 1év6 gyermekek, ideiglenes hatlyu elhelyezésben
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1év6, nevelésbe vett, utbgondozasba hazakeriilt gyermekek, és sziileik, akik életvitelszertien a
telepiiléseken tartézkodnak.

Csaldd- és Gyermekjéléti Kézpont adatai a Tarsulas telepiilésein

Egyének szama
200
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2011. 2012, 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. Ev
OVédelembe vétel O Neveléshe vétel

Evrél évre visszatérd gondot okoz a tankdtelezettség elmulasztisa. A védelembe vett és
alapellatds keretében gondozott gyermekek veszélyeztetettségének elsésorban oka az iskolai
igazolatlan hidnyz4s, valamint magatartdsi, beilleszkedési zavarok és az ezzel sszefliggh
szilléi elhanyagolds. A csalad —€s gyermekjoléti szolgalat a csaldddal valé egyiittmiikodés
keretében az 50 6rat meg nem haladé iskolai mulasztas esetén alapellstss eszkozeivel nyuijt
segitscget a csaldd szamira a mulasztds okainak feltérképezésében és a problémak
megoldésaban. Amennyiben az igazolatlan hidnyzasok szdma eléri, és meghaladja az Stven
6rat az eset atadisra keriil a csalid- és gyermekjoléti kdzpontnak ezt kévetben az

iskolaztatasi tamogatds sziineteltetésére keriil sor, a hatésag pedig védelembe vételi eljarast
indit.
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Kazpent altal hatésdgi intézkedés nyomdn gondozott kiskordak szima - kor szerint

Megnevezés | ¥ oooiompe |y | Nevelésbe |y ndozds | OSSZESEN | ebbel tdny
vett vett
Osszes gyermek 134 7 54 13 208 9]
0-2 éves 9 2 5 5 21 7
3-5 éves 16 - 7 4 27 16
6-13 éves 42 4 21 4 71 28
14-17 éves 65 1 21 - 87 39
18- 2 - - - 2 1
ebbdl lany 36 4 23 8 91 -
Kézponthoz érkezett jelzések szima /2017/
] i~ By =
2|2 5 e8| S| |48 s | 8|7
Flelg|3| g2 B2 SleElelElE]8
Megnevezés SLEIB| 2 E B -g % 5 % S| 2| 2| B S|
S2| B 2525|2226 S|2|9| 2
% ) E ‘gn E “8 > Fﬂ N 38
Z |5 z A = “
fzgo“isgzjf;t“;gy‘ 12|t -|-11{ 271 |-]-|-12|3]-] 3
(ebbol "Jegl‘;‘é‘;; tlafaf-|-f1| 21 |-|-]-]2|3]-]as
Szem. gond-t
nyudjté szoc. =l -1 -1-1-1- - 1 - l-1-11 1 1 4
szolgaltatdk
Napk6zbeni
kisgyermek =121 ]-12]- - - - -] -1 - - 6
ellatast nyajtod
E?:;nk;?l 6|63/ 6]-|-l2 18 |a|-|-|-3|1]-] 103

45




Rendérség 1(-1]2 2 - 2 - -1 - - 8

I"ngészség, ) . . _ . - - .

birésag 1 ! 3

Pértfog6 22| - i B R o 5

Allampolgar - - - 1 - q-1- - - - 1

_Onkoi‘ményzat, I i} R . . - - - 4

jegyzd

OSSZESEN 11 | 69| 15 6 | 20 | 8 - -1 715 147

Jelzéssel érmte':tt 61241 6 61201 6 | - -1 715 84
ermekek szama

Szolgdlathoz és Kozponthoz érkezett jelzések szima dsszesen /2017/

Megnevezés Szolgilat Kézpont OSSZESEN
Egészségligyi szolgiltato 43 13 56
(ebbdl védénéi jelzés) (34) (13) 47)
Szer.n. gondoskodast 9 4 13
nyajté szoe. szolgiltatdk
Kozoktatési intézmény 395 103 498
Rendérség 8 8 16
Ugyészség, birdsag 1 3 4
Partfogd 1 5 6
Allampolgar 3 1 4
_Onkorményzat, jegyzd 8 4 12
OSSZESEN 481 147 628
T e | |
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A csaldd-és gyermekjoléti kézpont esetmenedzsereinek tapasztalatai:

Gondozési tevékenységiinket illetden nincsen nagy viltozas, hasonléan alakult az el6z6 évhez
viszonyitva,

A veszélyeztetett kiskoriiak diszfunkcionalis, rosszul mikédé csalddokban élnek. A csaladon
belilli viszonyok torzultak a kommunikicié és az érzelmek terén. Az esetmenedzserek
tapasztalatai szerint sokszor a sziil&i irényitds gyenge és nélkiiloz a vilagos, jol érthetd
szabalyokat.

A jaras falvaiban magas a roma lakossdg aranya. Sok probléma meriil fel a gyermekek
egeszségligyi allapotaval, oktatésaval, tankételezettségével kapcsolatosan, valamint a felnétt
lakossag munkavéllalasaval. Az ellatottak jellemzden szocidlis, életviteli, gyermeknevelési,
mentalis problémakkal kilzdenek. A csaladban kialakul6 krizishelyzetek okai k&zott gyakran
szerepel az alkohol és a szegénység. A gondozott csalddjaink jelent6s része hétranyos
helyzetii, halmozottan hétranyos helyzetli. A tarsadalmilag elfogadott normékat, szabalyokat
nem kell8képpen tartjdk fontosnak, sajat belatasuk alapjén élnek. Ezért nagyon nehéz az
egylittmikddés a kozosen megfogalmazott, eldirt feladatok teljesitése, megvaldsitisa
érdekében. Gyakran tapasztaljuk, hogy igéreteiknek nincs valésagtartalma nem veszik
komolyan munkatdrsaink javaslatait ezzel nehezitve a meghatirozott feladatok, felmeriild
problémak megfelelé megoldasat. Jellemza, hogy a munkatarsak tanacsait meghallgatjak, de
helyzetiikben érdemi viltozds nem figyelhetd meg. A hétranyos helyzetd, veszélyeztetett
tarsadalmi csoportok segitése, tarsadalmi egyenldtlenségeinek cstkkentése intézménylink
feladata is, melyet szakmai munkénkkal tamogatunk.

A problémdk nem tapasztalhatéak csak Onmagukban, 4ltaldban egymésra épiilnek,
osszefiggnek. Egyik probléma generalia a masikat. A tartésan fenndllé munkanélkiiliség
anyagi problémdkat idéz eld, amelyek megélhetési nehézségekhez, lakhatdsi problémékhoz,
csalddi konfliktusokhoz, életviteli problémékhoz, mentélis és egészségiigyi problémdkhoz,
szenvedélybetegségek kialakulasshoz vezethetnek. Ezekre a csalidon beliil el6forduld
problémékra a gyermekek tiinethordozéként magatartaszavarral, devidns viselkedéssel
reagélnak,

A gyermekjoléti szolgaltatis hatékonysagat az ellatasbé] valé kikeriiléssel lehet mémi, A
tényleges hatékonysdg azonban nehezen mérhetd. Az eredményességet nagymértékben
befolyasolja a sziilék, gyermekek egylittmiksdési készsége, a jOl megvalasztott beavatkozasi
technikdk. Viszonylag kevés a lezarhaté esetek szama, inkébb jellemzd az ellatdsi forma
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valtozds. Gyakran csak a nagykoriisdg elérésével vagy a tankotelezettség megsziinésével keriil
ki a gyermek az intézményiink 14t6korébé!,

Az esetmenedzserck munkija sordn tapasztalt leggyakoribb problém4k:
* Szenvedélybetegségek, deviancik terjedése latens formaban
* A csaladokban a siilyos mentdlis problémék gyakoriak
* Gyermeknevelési problémak fokozddnak
¢ Egyre t6bb gyermek esetében tapasztalnak az iskol4ban magatartési probléméakat
» Tank&telezettség megszegés egyre gyakoribb és magasabb draszamban
o Lakdasproblémak
 Valési krizisek, egyediil nevel® sziils, kapcsolati problémak
¢ Csaladi konfliktusok: vélas, gyermekelhelyezés, kapcsolattartas, tartasd
* Egyre t6bb csaladban tapasztalhaté agresszi6
» Kortérs csoportok negativ hatdsa

Az dltalénos iskolékban is az el6zd évekhez hasonléan fokozottabban jelentkeznek az
igazolatlan iskolai hidnyzéasok, a tanulményi eredmények hanyatldsa a bukas, évismétlés, a
sziil6 és iskola egymas kozti egyiittmilkédésének hianya. A felsé tagozatban egyre t5bbszor
taldlkozunk magatartési probléméval, fokozddik a sziil6i elhanyagolds, és egyre jellemzébb a
nagyobb gyermekek kdrében az agresszivitds, emelkedik a rendérségi ligyek szdma: lopés,
rongélds, gardzdasag,

Szédmos esetben a tankdteles kort gyermekek kirében iskolai hidnyzas jelent problémat, ezért
esetmegbeszéléseken, szakmakézi konzulticidkon egyre gyakrabban valtak témdva az
iskolakeriilés és az e problémara adhaté lehetséges valaszok, feladatok.

Az elmult évek tapasztalatai azt bizonyitjak, hogy leghatékonyabb az id6ben érkezd segitség,
Az elején, a probléma kialakuldsakor érkezé segitséggel lehet a legeredményesebben
kikiiszobolni a veszélyeztetettség kialakul4sat.

A Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont és Szolgalat fejlesziése a térségben igen fontos lenne,
tekintettel arra, hogy a térség teriiletein magas a munkanélkiiliség, a romdk arinya és a
leszakad6, lecsliszé térsadalmi rétegek el6forduldsa. Annak érdekében, hogy minden
raszorul6 megkaphassa a neki legmegfeleldbb ellatdsi format sziikséges lenne a pszicholégiai
cllatds bdvitése. A szakember jelenleg havi egy alkalommal 4 o6rdban, Szécsényben a
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Humanszolgaltaté Kézpont épiiletében latja el faladatat. Ez az idé nagyon kevés, de igy sincs
a fogadéordja kihasznélva, mert el6fordul, hogy pénzhidny miatt az ligyfelek nem tudnak
bejénni az intézménybe. Nagyon j6 lenne a szolgaltatdst a sziikségletekhez igazitani, a
székhelyintézménybél a falvakba eljuttatni.

Az iskolai szocidlis munka fejlesztése az igazolatlan iskolai hidnyzasok megel6zése, a tanulék
mentalis problémdainak helyben tSrtén6 kezelése, megfelelé szolgaltatishoz valé hozzjutdsa,
prevenciéja lehet az iskolai lemorzsolddasnak a térsadalmi egyenlbtlenségek cskkentésének.

V. VALTOZASOK 2018.01.01-TOL

* szocidlis diagnézis bevezetése

» iskolai/6vodai szocidlis munka kotelez6vé tétele
Bizunk benne, hogy a véltozé szocislis kihivasoknak, feladatoknak a jovében is meg tudunk
felelni. Ennek érdekében szolgaltatasaink és segitd modszereink folyamatos megujulasat,
fejlesztését kiemelt feladatunknak tekintjiik.

Szécsény, 2018. 4prilis 16.
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VL. sz. melléklet

Szécsény és Térsége Humdnszolgdltaté Kozpont

% ” - & Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdlat
é 3170 Szécsény, Rdkéezi it 41. Tel. / fax: 32 / 370 - 011

email: szecsenygyjsz@gmail.com

LUDANYHALASZI

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI
SZOLGALAT

2017. EVI BESZAMOLOJA

Készitette: Déska Bedta
csaladsegitd



Ludényhaldszi telepiilésen a Szécsény és Térsége Huménszolgéltaté Kézpont 4ltal biztositott
alapszolgaltatasok:
Az 1997. évi XXXI. Gyvt. (40.§ és 40/A.§) alapjan személyes gondoskoddst nyujtd
alapellatas:

* Csaldd- és gyermekjoléti szolgiltatds

o Csalad- és gyermekjdléti kézpont
¢s az 1993. III. évi szocidlis térvény alapjan személyes gondoskodast nyujté szociélis
alapszolgaltatis:

o Hi4zi segitségnyijtas

* Kozosségi szolgdltatdsok: kozbsségi ellatas-kozosségi szenvedélybeteg ellitis

L. Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalat miikédésének bemutatisa

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Ludanyhaldszi telepiilésen biztositja a gyermekek
védelmérdl és a gydmiigyi igazgatésrol szol6 1997. évi XXX t8rvény 40.§-ban foglaltakat,
valamint a szocidlis igazgatésrol és szocidlis ellatdsokrél szolé 1993, évi IIL térvény 64.§
szerinti csaladsegitést.

A csaladsegités a szocidlis vagy mentélhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitséget igényl6 személyek, csaladok szidméra az ilyen helyzethez vezet okok megelézése,
a krizishelyzet megsziintetése, az életvezetési képesség megeldzése céljabol végzett
feladatellatas.

Gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkslesi fejlodésének jolétének
a csaladban torténd nevelésének elbsegités célzo feladatellatds.

Ludanyhalaszi telepiilésen a K6z6s Onkorményzati Hivatal ¢épliletében taldlhatd a Szolgalat
teriileti iroddja. A hely megfelel a torvényi és szakmai feltételeknek. Tomegkdzlekedéssel
kénnyen megkézelithets, fout mellett helyezkedik el. Az ¢épiilet akadalymentesitett, az
anonimitas és diszkrécié biztositott. Az iigyfelek fogadésara kiilén helyiség 4ll rendelkezésre.
Cime: 3188 Ludanyhaldszi, Rékéczi tt 69.

A Szolgalat fogad6 ideje:

Kedd: 9— 12 6rdig

Cstitortdk: 9 — 12 draig

Teriileti munka: kedd, csiitdrtsk 12 — 15 6raig

Személyi feltételek:
1 16 csaladsegit, felsdfoku végzettséggel rendelkezik.

Targyi feltételek:
Telefon, nyomtaté-fénymésold, szamitégép hasznalata biztositott.

Ellétandé célesoport:
Az ellatasi teriileten €16 szocidlis és mentalhigiénés problémakkal kiizds veszélyeztetett és

krizishelyzetben 1évd csalddok, egyének, veszélyeztetett és hétranyos helyzetben 1évé
gyermekek (0-18), azok szliléje vagy mas kapcsolattartisra jogosult hozzitartoz6,

Az észlelé- és jelzOrendszer altal kiildstt egyének és csaladok, ill. mindazok, akik
problémiéjukkal az intézményhez fordulnak.

Ludénvhaldszi telepiilésre vonatkozé adatok:
Lakossag szama: 1491 16

Teleptilésen €16 gyermekek szama (0-18 év): 218 6



Hatrdnyos helyzet(i gyermekek szdma: 20 f6

Halmozottan hitrinyos helyzetii gyermekek széma: 71 {6
RGYVK-ban részesiild gyermekek szdma: 95 15
Sziinidei gyermekétkeztetésben részesiilé gyermekek szdma:

tavaszi: 23 6 nyari: 52 {6 Oszi: 20 1 téli: 36 16
Megillapitott telepiilési timogatdsok szama (lakhatasi tamogatas): 77 db
Megallapitott szocialis tiizifa timogatasok szima: 88 db

II. A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat tevékenysége - gyermekjoléti szolgdltatds

A gyermekvédelmi alapellatds keretében a gyermekek és csalddjaik egyiittmiikddése az
Onkéntességen alapul. A csalad felkeresése a jelzbrendszer altal t6rtént jelzds alapjén torténik,
ill. akik a Szolgalat segitségét kérik.

Az alapellitdsban torténd csalddgondozis esetén a csalddgondozé sziikség szerint, havonta
1-3 alkalommal keresi fel a csaladot. A veszélyeztetettség megsziintetése érdekében
kapcsolatot tart a jelzé rendszer tagjaival. Téjékoztatast ad az igénybe vehetd szocidlis
ellatasokrol, tigyintézésben, kérvények kitoltésében, kérelmek megfogalmazassban nytjt
segitscget, €s timogatja a csaladot a problémék megolddsaban.

Alapellatédsban gondozott gyermekek széma: 14 £6
ezen csaladok széma: 9 csalad

Elsé interja alkalméval lezarult esetekben résztvevd gyermekek szdma: 53 £6
ezen csaladok szama: 31 csaldd

Az év sorin 65 gyermek (38 csal4d) keriilt a Szolgilat latokérébe.
Alapellitott gyermekek szdma 2014-2017.

2014,

2015.

2016.
|

~F " - | _
L_ ._.Jl_'-___—_.]:__—.- -—_;J.__—'.‘-._ __I:..'___ e

2017.

Az alapelldtisban valé gondozas indokoltsdga (14 {6):

® 3 f8: anya bantalmazésa apa 4ltal, gyermekek jelen voltak az esetnél, gyermekek
iskolaban és 6vodéban tantsitott magatartasa

* 3 f6: ¢desapa kordbbi 6ngyilkossaga, anya uj €lettarsi kapcsolata. iskoldban tantsitott
magatartas, higiéniai probléma (tisztdlkodas hidnya, kellemetlen szag), egy gyermek
esetében homoszexualitds nem megfeleld modon kezeldse



* 2 fb: anya életvitele, élettérs altal torténd bantalmazés, gyermekek jelen voltak, csaladi
probléma, rossz szocidlis helyzet, anya 4llandé menekiilése élettérs elél, krizis helyzet

® 1 f6: 50 igazolatlan 6rét meghaladé hidnyzas miatti védelembevétel megsziintetését
koévetd gondozas

e 1 f6: 50 igazolatlan Ordt meghaladé hidnyzés, iskolabdl takarité felszerelés

eltulajdonitisa, ez miatt rendérségi jelzés

1 £6: 30 6rat meghaladé igazolatlan hidnyzas, iskolakeriilés

1 £6: Gyermeknevelés, rossz szocidlis helyzet, ailandé tetii probléma

1 6: rossz szocidlis helyzet, anya életvitele, nem megfelels lakéskoriilmény

1 16: gyermeknevelés, egylittm(ikddés hidnya, rendszertelen iskoldba jarés, 2 esetben

lopas, engedély nélkiili sziil6i haz elhagyasa, kiskori terhesség

Az alapellitisban valé gondozis megsziinésének oka:

e iskolavaltissal megsziint a probléma

o telepiilésrél val6 elksltozés, esetatadas az illetékes Szolgalatnak
* gyermek elkeriilt az édesanyatdl az édesapshoz

e védelembe vétel

A gondozésba vétel csak egyik formdja a segitségnytjtdsnak. Ezek az esetek hosszi, hat
hénapon tdli kapesolatot jelentenek egy-egy csaldddal.

Ezen kivill olyan problémak is felmerillnek, melyek nem igénylik az alapellatisba vételt.
Egyszeri esetkezeléssel, tandcsadéssal, informécidnytjtassal, kézvetitéssel, hivatalos tgyek
intézésével segftjlik a csaladot a probléméik megoldaséban,

Elsé interjii alkalmdval lezarult esetekben résztvevs gyvermekek (53 f4):
* 25 f6: kdmyezettanulmany készitése HH/HHH megéllapitasshoz

10 £6: 30 6ra alatti igazolatlan hianyzas

4 f6: kilakoltatas veszélye

2 £6: korébban a telepiilésrdl elksltozott fiatal apuka az élettarséval és 2 gyermekével
visszak61tozott sziiléi hézdba, ahonnan az apuka testvérei korsbban ki lettek emelve
lakaskériilmények és gyermeknevelési problémék miatt. Az apuka kiskord testvérei
azota is nevelésben vannak.

* 2 £6: anya €letvitele, gyermeknevelés: az anya gyermekeit apanal hagyta és kiskortival
alakitott ki parkapcsolat, 33 éves any4nak és 17 éves élettérsanak sziiletett egy kozds
gyermeke, anya mdir t6bb alkalommal magshoz akarta venni a hérom - apa
gondozasiban 1év6 - gyermekét, apa ebbe nem egyezett bele, ebbsl ad6dé
konfliktushelyzet

1 f6: garbzdasag, konnyt testi sértés

1 £8: rendszertelen Svodéba jarés

1 f6: tetliprobléma Sévodaban

1 18: tetliprobléma iskolaban

1 £8: anyai kapcsolattartds meg nem valésuldsa, anya segitséget kért abban, hogy apa
engedélyezze anya szdmdra a gyermek ldthatédsit a birdsagi hatsrozatban megjelsit
idépontban

* 1 6: apai kapcsolattartds soran felmeriilt problémdk: anya segitséget kért, hogy a
gyermek apéval t6rtént kapcsolattartdsai alkalméval nehézségek és problémék adédtak
1 f6: anya életvitele

1 f6: apa és élettérs folyamatos konfliktusai

1 £6: anyai nagymama engedély nélkiil elvitte az ujsziilstt gyermeket az anyatol, mely
szerint anya nem tudja ell4tni gyermekét — nem az 6 kompetencidja eldénteni




* 1 £6: anya ludanyhalészi lakos, apa Dunakeszin él, kézos lényuk apanal elhelyezve,
majd onnan csaladbol kiemelve, A lany kiskoru terhes, intézetbdl szokésben van,
gondozatlan a terhessége. Ludanyhaldsziban €18 anya bujtatta a szokésben 1évé
allapotos lanyt, mindezek ellenére hivatalosan kérelmezte, hogy a sziiletendé kisbabat

magédhoz vehesse és felnevelhesse, mint gyamja. A Ko6zpont és Szolgalat nem
javasolta.

Amennyiben a csaladsegitd ugy latja, hogy a veszélyeztetettség egyszeri esetkezeléssel, ill,
alapellatds keretén beliil nem sziintethetd meg, vagy az egyiittmiikddés nem megfeleld,
kezdeményezi a Csaldd- és Gyermekj6léti Kozpontnil a gyermek védelembe vételét.

A gyermek csalidbél valé azonnali kiemelése a csaladsegit6 javaslatéra abban az esetben
torténik, ha a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi fejlédését csaladi kormnyezete vagy
onmaga silyosan veszélyezteti, és azonnali intézkedés szilkséges.

A gyermekjéléti szolgaltatds alakulasa szakmai tevékenység (forgalmi naplé) szerint

Eves forgalom 690
Ebbol: személyes kapcsolat felvétel 465
telefonos kapcsolatfelvétel 200
irdsban torténd kapcsolatfelvétel 25
Informacionyijtas 603
Segitd beszélgetés 185
Hivatalos tigyintézés 31
Csaladlatogatas 154
Adomanyozas 35
Hivatalos kapcsolattartas /kapcsolatfelvétel
iskolaval, évodaval, védéndvel, énkormdnyzattal, 213
idrdsi hivatallal.../

Szolgdlat tevékenysége az észleld- és jelzrendszer miikddtetésével kapesolatban

Jelzbrendszer tagjai:
- azegészsigligyi szolgaltatdst nyujtok, igy killondsen a védéndi szolgdlat, a haziorvos,
a hézi gyermekorvos,
- aszemélyes gondoskodast nytjté szolgaltatok,
- akoznevelési intézmények: 6voda, iskola
- arenddrség,
- aziigyészség,
- abirdsag,
- apartfogé felligyeldi szolgalat,
- az dldozatsegités &s a kdrenyhités feladatait ell4td szervezetek,



- amenekilteket befogadé 4llomas, a menekiiltek atmeneti sz4ll4sa,

- az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyh4zi jogi személyek,

- amunkaligyi hatdsag,

- ajavitéintézet,

- agyermekjogi képviseld

- agyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkdrében eljar fovarosi és megyei
kormanyhivatal

- az dllam fenntartéi feladatainak ellatdséra a Kormany rendeletében kijelélt szerv

frasbeli jelzés 2017. évben Hsszesen 27 db érkezett
» 23 db iskolatol (ebbdl 17 jelzés a Raday Gedeon Altalanos Iskol4tél érkezett):

- 18 db igazolatlan hidnyzas

— 2 db tetil probléma

— 3 db magatartdsbeli probléma
o 2 db rendbrségtél:

— 1 db: gardzdasag

— 1db: anya bantalmazésa gyermek jelenlétében
e 1 db véd6n6tél: kiskor terhesség
e 1 db évodatdl: teti probléma

A 27 jelzés 19 gyermeket érintett.

Jelzések szama 2014-2017.

2014. 2015. 2016. 2017. év

A jelzbrendszer tagjaival 3 esetben tortént megbeszélés az év soran:
¢ 1 esetben a kitelez éves tanacskozds
¢ 1 esetben szakmaké6zi megbeszélés
e | esetben esetkonferencia megtartas volt sziikséges 1 csalad - 3 gyermek ligyében

Hitranyos/halmozottan hatrinyos helyzet megillapitisa érdekében 20 alkalommal
tortént kornyezettanulminy készitése a laks komfortfokozatdnak meghatarozas érdekében,

ami t6bbszori csaladlatogatésok eredményeképpen valésult csak meg.
¢ 14 db komfortos
e 2 db félkomfortos
e 4 dbkomfort nélkiili



Prevenciés tevékenység:
Decemberben Mikulds linnepséget rendezttink, ahova a telepiilésekrol egy-egy csalad kapott

meghivast. A vendégek élelmiszer-adomanyban részesiiltek, valamint minden gyermek
mikuléscsomaggal térhetett haza, Az tinnepségen lehetdségiik volt a gyermekeknek kézmiives
foglalkozés keretén beliil kardcsonyi diszeket késziteni. Megvendégeltiik 8ket és sziileiket
stiteménnyel és tditdvel. Amig a gyermekek iigyeskedtek, addig a sziilék gyermekruha- és
jatékadoményok koz6tt valogathattak.

III. A Csalad- és Gyermekjéléti Szolgilat tevékenysége - szocidlis segitmunka

A nyilvantartas szerint 22 8 részesiilt csalddsegitésben Ludényhalészi telepiilésen.

. . Esetek
Forgalmi naplé adatai szdma
Eves forgalom 156
Anyagi 55
Foglalkoztatéssal kapesolatos 2
Egészségkarosodas
. X 18
kovetkezménye
Ugyintézéshez segitségkérés 62
Informaciokérés 121
Segitdbeszélgetés 19

Csalddsegités keretén beliil az aldbbi tigyekben tortént segitségnytijtés:

Karitasz felkérésére kornyezettanulmény készitése

NYUFIG méltényossagi emelés, ill. egyszeri segély igénylése
Egészségbiztositasi pénztér felé intézett egyszeri segély kérelem
FOT (fogyatékossagi tdmogatas) tigyintézés

Telepiilési tdmogatasi kérelem kitsltés, tovabbi kérelmek kitdltése
FHT (foglalkoztatést helyettesitd tamogatés) tigyintézés
Gyermekelhelyezés és tartdsdfj megallapitasira sz616 kérelem
Részletfizetési kérelmek tigyintézése (biintetés, kdziizemi szolgéltatésok...)
Hivatalos levelek irasa

Megvaltozott munkaképességii ellatas igénylése, iigyintézése
Segitd beszélgetés

Ludényhaldszi, 2018. februar 15.

---------------------------------

Déska Bedta
csalddsegit6



VIL sz. melléklet

Az onkormdnyzat gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellitdsdrs] szolo
atfogo értékelés
2017,

Késziilt: A Ludényhaldszi Kozségi Onkorményzat Képviselé-testiilete 2018.
maéjus 30-i rendes filésére.

ElSterjesztd: Dr. Bagé Jozsef aljegyz6



Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolé 1997. évi XXXI. torvény
(a tovabbiakban: Gyvt.) 96.§ (6) bekezdése alapjén a telepiilési dnkormanyzat és 4llam
fenntart6i feladatainak elltdsdra a Kormény rendeletében kijelolt szerv a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarS] minden év majus 31-éig — a
kiillon jogszabilyban meghatdrozott tartalommal — atfogd értékelést készit. Az
ertekelést — teleplilési 6nkorményzat esetén a képvisel6-testiilet altali megtargyaldst
kovetben — meg kell kiildeni a No6grad Megyei Korményhivatal Gyamtigyi és
Igazsagiigyi Foosztdly Szocidlis és Gyamiigyi Osztalynak, mint illetékes
gyamhatosagnak. A gydmhatdésag az értékelés kézhezvételétdl szamitott harminc
napon beliil javaslattal élhet a teleptilési onkorményzat, illetve allam fenntart6i
feladatainak ellatdsara a Kormany rendeletében kijelélt szerv fel€, amely hatvan napon
beliil érdemben megvizsgilja a gyamhatosdg javaslatait, és allasfoglalasardl,
intézkedésérdl tajékoztatja azt.

Az dnkorményzat gyermekvédelmi és gyermekjoléti feladatait alapvetben az aldbb
felsorolt jogszabalyok szabalyozzak.
- a hdzassdgrol, a csalddrdl és a gydmsdgrdl - a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013.
é&vi V. torvény IV. kényve
- a gyermekek védelmérdl és a gydmilgyi igazgatdsrdl szo16 1997, évi XXXI. torvény
- a gydmhatdsdagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljdrdsrél szdlé
149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet
- a telepiilési onkormdnyzat szocidlis gyermekétheztetés céljabol nydjtott tdmogatds
igénylésének szabdlyairdl sz6l6 29/2004. (1X.27, ) Kt. rendelet, valamint 2016. dprilis
1. napjatol a 2/2016.(11.15.) Kt. rendelet a gyermekvédelem helyi rendszerérdl
- a személyes gondoskoddst nyijié gyermekjéléti alapelldtdsok és gvermekvédelmi
szakelldtdsok téritési dijardl és az igénylésiikhoz Selhaszndlhato bizonyitékokrdl sz616
328/2011.(XI1.29.) Korm. rendelet
- a személyes gondoskoddst nyijté gyermekjéléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairl és mikodésiik Jeltételeirdl szélo 15/1998.
(1IV.30.) NM rendelet

A jegyz6i gydmhatosagi feladatokat 1 6, kozépiskolai végzettségli igyintézd latja el.
A gyamiigyi feladatok elvégzésén kiviil tovabbi hat6sagi tigyeket is intéz.

A beszamolo elején szeretném megemiliteni, hogy a jarési hivatalok megalakul4saval a
Jegyz6i gyAmhatésag feladatkorébe csak a pénzbeli ellatisok megéllapitdsa, ezen beliil
a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, az ehhez kapcsolodé hatranyos, illetve
halmozottan hétrényos helyzet megéllapitdsa tartozik.

A telepitlési dnkormanyzat 4ltal készitendd atfogo értékelés tartalmi kévetelményeit a
gyamhatosagokrél, valamint a gyermekvédelmi &s gyamigyi eljarasrol szolo
149/1997.(IX.10.) Kormanyrendelet 10. szamt melléklete hatdrozza meg.

A jogszabilyban meghatirozott tartalmi kovetelmények alapjan az 6nkormanyzat
gyermekjoleti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol az alabbiakban szdmolok be:



1. Ludédnyhaliszi telepiilés allandé népességszima:

Lakossdg szima 2017. januér 1-jén 2018. janudr 1-jén
(0-18 éves 218 213
19-60 éves 863 824
60 év feletti 410 418
Osszesen: 1492 1 455
Lakossdgszam

2017, januar 15én 2018, januér 1-jén

2. Az énkormanvyzat altal nviitott énzbeli, természetbeni ellitisok
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény — mint ahogy a neve is mutatja —
kiilonb6zb kedvezményekre jogositja a gyermeket, illetve a csaladot.
Ilyen kedvezmények:

- a bblcs6dés, az 6vodis, az 1-8. éviolyamon nappali rendszeri iskolai oktatisban
részt vevd gyermek esetén az intézményi téritési dij 100%-nak kedvezményként
valé biztositdsa

- tovabba 50 %-os étkezési kedvezmény illeti meg a kdzépiskoldban tanulmanyokat
folytat6 gyermeket

- az adott év augusztus 1. és november 1. napjén jogerds hatdrozattal rendelkez6
csaladokat gyermekenként 6.000-6.500,- Ft értékii Erzsébet utalviny illeti meg,
évi két alkalommal

- killoén jogszabalyban meghatarozott egy€b kedvezmények igénybe vételére (pl.
ingyenes tank6nyv)

A kedvezmeényre vald jogosultsag megéllapitdsaval kapcsolatos jogszabalyi feltételek,
jovedelem — és vagyoni hatdrok az elmilt évben sem véltoztak. Az egy fére jutd
jovedelemhatdr a tartésan beteg, nagykoru, cgyedillallo sziil 4ltal nevelt gyermek
esetén 2017-ben is 39.900,- Ft, egyéb esetben 37.050,- Ft volt. A vagyoni helyzet
vizsgalatandl vagyon alatt azt a hasznosithat6 ingatlant, jarmiivet, tovibba vagyoni
crtekli jogot kellett érteni, amelynek egy fore juté értéke a gyermeket gondozéd
csalddban kiilon-kiilén szdmitva az Oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének (28.500 Ft




haszszorosat (570.000,-Ft), egyiitt szdmitva az oregségi nyugdfj legkisebb 6sszegének
hetvenszeresét (1.995 .000,-Ft) meghaladja, azzal, hogy nem mindsiil vagyonnak az az
ingatian, amelyben a csalad lakik, illetve a mozgaskorlatozottsagra vagy tartds
betegségre tekintettel fenntartott gépjarmii.

2017. december 31-én 49 csaldd 99 gyermekére vonatkozéan 4llt fenn rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vals jogosultsdg. Ebbdl 4 nagykori gyermek sajat
jogén jogosult a kedvezmény igénybevételére.

elutasitdsok szdma: 11 gyermek (az egy fore es6 jovedelem meghaladta a térvényben
szabdlyozott hatdrt)

A telepiilési dnkorméanyzat jegyzéje annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek, akinek
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaga a targyév augusztus 1-
jén €s november 1-jén fenndll pénzbeli tdmogatast folyosit.

A 2017. augusztusi ill. novemberi tamogatést a jogosultak FErzsébet utalvany
formajéban kaptik. Az Erzsébet utalvanyt élelmiszerre, tanszerre, illetve ruhdzatra
lehetett levasarolni.

A pénzbeli timogatasra jogosult gyermekek széma:

2017. augusztus: 88 gyermek (570.000,- Ft.)
2017. november: 93 gyermek (602.000,- Ft.)

a  gyermekvédelmi  kedvezményhez | 1.172.000.- Ft.
kapcsol6dd augusztus, illetve november | 100%-ban visszaigénylésre keriilt
hénapban kifizetett tdimogatds

Kiegészitd gyermekvédelmi tamogatas:

Erre a pénzbeli ellatisra a Gyvt. Rendelkezései szerint az a rendszeres
gyermekvédelmi  kedvezményben részesiils gyermek, csaladbafogadé gyamjaul
kirendelt hozzatartozéja jogosult, aki a gyermek tartdsdra koteles, és nyugellatédsban,
korhatér eldtti ellatasban, szolgélati jarandbsagban, balettmiivészeti életjaradékban,
atmeneti bany4szjaradékban, megvaltozott munkaképességli személyek ellatasaiban,
idéskortak jaradékaban vagy olyan ellatdsban részesiil, amely a nyugdijszer(
rendszeres szocidlis ellatasok emelésérdl szolé jogszabély hatalya al4 tartozik. Ilyen
tipust tdmogatas megallapitisira — az arra valé jogosultsag hidnya miatt — 2017-ben
nem Kkeriilt sor.

Rendkiviili telepiilési tamogatas nevelésbe vett gyermek kapcsolattartasshoz

2017. évben erre a célra rendkiviili telepiilési tAmogatdsban 1 alkalommal 1 csaldd 5
gyermeke részére keriilt természetbeni forméban megallapitasra.

3. Az 6nkormdnyzat 4ltal biztositott egyéb ellatasok




Iskolakezdési tAmogatas

Ludanyhaldszi Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete  tanév  kezdéskor,
valamennyi Ludanyhaldszi kozségben lakéhellyel rendelkez6, nappali tagozaton
kozépfokti oktatasban, illetve kdzépfokt képzésben tanulmanyokat folytaté diak
részére egyszeri tAmogatdst allapit meg, akinek csalidjéban az egy fore juté havi
jovedelem nem érij el az Oregségi nyugdfj mindenkori legkisebb Osszegének 500%-at
(2017. évben: 142.500,-Ft).

A kifizetés feltétele az iskolaldtogatési igazolds bemutatasa.

2017. évben iskolakezdési tAmogatdsban részesiils diskok szama: 22 fé
* kézépiskoldban tanulményokat folytaté didkok részére: 7.000.- Ft/fé

Bursa Hunagrica Felséoktatasi Onkorményzati Oszténdijpalyazat

A képviseld-testiilet 2017-ben 7 5 felsdoktatdsban tanuld hallgat6 részére éllapitott
meg ,,A” tipust 6szténdij palyazatira tdmogatast 5.000,-Ft/h6/f6 dsszegben.

A gvermekétkeztetés

Telepliléstinkdn a gyermekétkeztetést Ludanyhalaszi Mesekert Ovoda latja el. A Gyvt.
rendelkezései szerint a rendszeres gyermekvédelmi  kedvezményben részesiils
bdles6dés, 6vodas, 1-8. évfolyamon nappali rendszer(i iskolai oktatdsban részt vevs
gyermek szamaéra az étkeztetést téritésmentesen kell biztositani. Tov4bba a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiils gyermek ¢&s tanulé (14-18 éves) Szémara,
amennyiben az intézményben étkezést is igénybe vesz, 50%-0s téritési dij
kedvezményt kell biztositani [Gyvt. 151.§ (5) bekezdés a)-b) pontja szerint].

Megnevezés Kedvezményben részesiilék szdma (16)
Altalénos iskola

Térités mértéke Ovoda ; Osszesen
iskolaotthonos menza

100%-0s  téritési

dijkedvezménnyel 39 49 17 105

étkezbk

50%-0s  téritési

dijkedvezménnyel 0 6 3 9

étkezbk

Az étkezésért

teljes dijat fizetok 0 > l 6

Osszesen 39 60 21 120




A gyermekek ingyenes szociélis sziinidei étkeztetése

A korédbbi évekhez hasonléan 2017-ben is sikeriilt biztositani a sziinidei -déli meleg-
foétkezést, melyet a sziils, tdrvényes képviseld kérelmére a hatranyos helyzetii
gyermek ¢s a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestild, halmozottan
hatrinyos helyzet(i gyermek részére ingyenesen biztosit telepiilési dnkorményzat,

A tavaszi sziinetben osszesen 23 13 (4 bolesddés kora, 14 4ltalanos iskolds és §
kozépiskolas) részesiilt étkeztetésben

A nydri sziinetben 7 bélcs6dés kort, 20 Ovodas, 17 éltalanos iskolds és 6 kozépiskolss,
Osszesen 62 f6 részére biztositottuk ezt az ellatast.

Az 6szi sziinetben 6 bolesédés korti, 11 &ltalénos iskolas, 3 kézépiskolas, 6sszesen 20
gyermek részesiilt étkeztetésben.

A téli sziinetben Gsszesen 36 & (8 bdlcsbdés kort, 12 6vodas, 11 altalanos iskolas és 5
kbzépiskolas) részesiilt étkeztetésben.

A sziinidei étkeztetés koltségét a kbzponti kéltségvetés biztositotta, mely 1.154.700,-
Ft volt. A 2.190 adag ebéd elBallitasarol a Ludanyhalaszi Mesekert Ovoda konyh4ja
gondoskodott. Tavaly minden jelentkezd kiskort gyermek szdmara tudtunk biztositani
ingyenesen ebédet,

Gyermekjoléti szolgaltatds

A képvisel6-testiilet a gyermekjoléti szolgaltatist az Onkorményzat kozigazgatasi
terliletén a Szécsény és Térsége Humanszolgéltaté Kozpont Gtjan, tarsuldsi formaban
latja el. A szolgdlat csalddgondozdja Déska Beata.

A gyermekjéléti szolgaltatss olyan, a gyermek érdekeit védé specialis személyes
szolgaltatds, amely a szocidlis munka médszereinek és eszkbzeinek felhasznaldsgval
szolgdlia a gyermek testi, lelki és értelmi egészségének, csaladban torténd
nevelkedésének elésegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csalddjabol kiemelt gyermek
visszahelyezését.

A gyermekek veszélyeztetettségének okai leggyakrabban a sziili nevelési problémak,
a szild vagy a csalad életviteli problémai, illetve a gyermekintézménybe valo
beilleszkedési nehézségek.

Jelzbrendszeri tapasztalatok alapjan egyre inkébb emelkedd tendenciat mutat a
gyermekek magatartds, illetve teljesitmény zavara, valamint az anyagi (megélhetési)
lakhatéssal 6sszefiiggd problémai.

A gyermekjoléti szolgilat feladata a jelzérendszer miikodtetése. Ennek érdekében
munkdja sordn a szolgélat folyamatosan kapesolatot tart a védénével, héziorvossal, az
iskola ifjisAgvédelmi felelésével, kozoktatisi intézményekkel, helyi korzeti
megbizottal, annak érdekében, hogy a veszélyeztetettséget megeldzze, a kialakult
problémékat megsziintesse.



Gondozott gyermekek szdma | Gondozott csalddok széma
Alapellfi’ltésban torténd 14 9
ondozis
Csaladba fogadas 3 2
Nevelésbe vétel 14
Védelembe vétel - -
Utbgondozas - -

Osszegzésként clmondhaté, hogy a jelz6rendszer tagjaival valo egyiittmiikodés és
kapcsolattarts az esetek dontd tobbségeben kielégito.

Szécsény és Térsége Humanszolgéltaté Kozpont csalddgondozéja 4ltal készitett kiilon
beszamol¢ tartalmazza a 149/1997, (IX.10.) Korm. rendelet 10. szAmi mellékletének

3. pontja altal meghatirozottakat.
A gyermekek napkézbeni elldtdsanak. gyermekek dtmeneti gondozasinak biztositdsa:

A képviseld-testiilet személyes gondoskodést nyujté gyermekjoléti alapellatasként
gyermekjoléti szolgalatot, a gyermekek napkdzbeni ellatasara dvodai, iskolai napkézi
ellatast biztosit, tovabba - igény esetén — a gyermekek atmeneti gondozasat, a
feladatot ellat6 intézménnyel kotott eseti megéllapodés szerint biztositja.

A személyes gondoskoddst nyuijté ellstisok igénybevétele 6nkéntes. Ha a gyermek
védelme az Onkéntes igénybevétellel nem biztositott, a telepiilési tnkorményzat
jegyzbje a védelembe vétel sordn az ellatds kotelezd igénybevételét rendelheti el.

4. Jegyz6i hataskirben tett gyamhatésigi intézkedések

2013. szeptember 1-jét3] h4tranyos helyzeti a gyermek, ha rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult, és az aldbbi koriilmények koztil legalabb
egy fennall:

a}) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idépontjdban a
gyermeket egyiitt nevelé sziils, a gyermeket egyedil neveld sziils, illetve a
csaladba fogadé gydm legmagasabb iskolai vegzettsége alapfoku (alacsony
iskolai végzettség, melynek igazoldsa a kérelemben megtett Onkéntes
nyilatkozattal tSrténik),

b) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idépontjiban a
gyermeket neveld sziilok barmelyike vagy a csaliddba fogad6 gyam a szociélis
torvény szerinti aktiv kortiak ellatisara (foglalkoztatast helyettesitd tamogatas
vagy rendszeres szocidlis segély) jogosult, vagy a kedvezmény igénylésének
id6pontjat megel6z6 16 honapon beliil legalabb 12 hoénapig 4llaskereséként
tartotta nyilvan a munkafigyi kézpont (alacsony foglalkoztatottsag, melynek
fennalldsat az eljard hatdsag ellendrzi),

c) a gyermek szegregitumnak nyilvéanitott lakékornyezetben, vagy az eljaras sordn
felvett kornyezettanulmény szerint félkomfortos, komfort nélkiili vagy
szlikséglakésban, illetve olyan lakaskoriilmények kozott él, ahol korldtozottan




biztositottak az egészséges fejlédéshez  szilkséges feltételek (elégtelen
lakékérnyezet, illetve lakdskoriilmények).

Halmozottan hdtrinyos helyzetii gyermek: az a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermek, akinek esetében a fenti harom kérillmény koziil
legaldbb ketté fennsll.

2017. december 31-ig 20 gyermek (11 csalad) hétrényos helyzetét és 41 gyermek (27
csalad) halmozottan hétranyos helyzetét allapitottuk meg, mely koriilményt minden
esetben, hatdrozatban kell rogziteni. Meg kivanom emliteni, hogy minden szocidlis
jellegli ellatast, igy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsdgot is
a Nemzeti Rehabiliticiés és Szocidlis Hivatal Altal miikodtetett pénzbeli é&s
természetbeni ellatasok rendszerében (PTR rendszer) is nyilvan kell tartani. Minden
megéllapitott jogosultsdgot a jogosult, illetve az elldtdsban érintettek (sziilok,
testvérek, stb.) adatait, els6sorban TAJ-szdmai alapjén kell az orszdgos nyilvantartisba
felvinni.

Jarasi hivatal gyamiigyi osztslya vagyonleltirozasra, illetve gyamsdaggal,
gondnokséggal kapcsolatos tigyekben kornyezettanulmény készitésére 6 alkalommal
kérte fel a gyAmhatéssgunkat, mely felkérésnek minden esetben eleget tettiink.

Teljes hatily@ apai elismeré nyilatkozatot az anyakonyvvezeté 2017-ben 3
alkalommal vett fel.

A feliigyeleti szerv altal végzett szakmai ellenérzés:

2017. évben a feliigyeleti szervek &ltal gyémhatdsagi, gyermekvédelmi teriileten
végzett szakmai ellendérzésre nem keriilt sor.

Jovére vonatkozo javaslatok, célok meghatirozisa:

Ludényhaldszi Kozségi Onkormanyzatanak tovabbra is biztositania kell a pénzbeli és
természetbeni elldtdsok pénziigyi fedezetét, és gondoskodnia kell a személyes
gondoskodds egyes formdit biztosité intézmények, igy az évoda fenntartasarol,
biztonsagos miik6désérdl, tovabba a gyermekétkeztetésrdl.

Biinmegel6zési tevékenység:

2017-ben  blincselekményt elkévetett gyermekkora és fiatalkoru személyrdl
gyamhatésigunknak nem volt tudomdsa. Az ilyen tipust tigyekben az eljards a
Szécsényi Jarasi Hivatal Hat6ségi és Gyamiigyi Osztaly hataskérébe tartozik.

Kérem a tisztelt Képviseld-testiiletet az elSterjesztés megtargyalasara, és a beszémol6
elfogadasara!



Hatérozati javaslat:

Ludéanyhalaszi Kozségi Onkormanyzata Képviseld-
testilletének
.:/2018.(V.30.) hatarozata

Ludanyhalészi Koézségi Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete a
jegyzbi hataskorben tett gyamhatoségi intézkedésekrdl sz6l6 2017,
¢évi beszamol6t az eldterjesztésnek megfelelen elfogadja.

A keépviseld-testiilet megbizza a jegyzét, hogy az értékelést kiildje
meg a Nograd Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsigiigyi
Foosztaly Szocidlis és Gyamiigyi Osztalydnak.

Hatdridd:  azonnal, illetve az értékelés megkiildése a Gyvt.

szerint
Felelgs: Dr. Bag Jozsef aljegyzé

Ludényhaldszi, 2018. m4jus 15.




